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1. OBJETIVO 

 
Establecer de manera clara y detallada los pasos, responsabilidades, criterios y 
herramientas necesarias para el correcto manejo de la herramienta Promostock, 
buscando garantizar la gestión eficiente del inventario, disponibilidad, integridad, 
trazabilidad y rotación adecuada de los elementos almacenados 
 

2. ALCANCE 
Este instructivo debe ser aplicado cuando se realizan inventarios cíclicos y generales 

como primera opción 

 

3. DEFINICIONES 

• Promostock: Es un sistema de Gestión de Inventario que fue diseñado para optimizar 
la gestión del inventario, asegurando un control efectivo de calidad. Su principal 
objetivo es mantener un equilibrio entre la oferta y la demanda, especialmente para 
los clientes internos del almacén.  
 
Permite gestionar el conteo físico del inventario y compararlo con los registros del 
ERP de la compañía, evitando así costos innecesarios asociados a un sobre stock 
(obsolescencia) o a la escasez de productos. 
 
Con este sistema, se garantiza la disponibilidad de los productos al ofrecer 
información precisa y actualizada sobre el estado del inventario. Esto mejora la 
eficiencia operativa al agilizar procesos como la reposición de artículos y la gestión de 
pedidos, contribuyendo a un inventario óptimo y a una operación más eficiente. 
 
Para aprovechar al máximo Promostock, es crucial seguir el instructivo que se ha 
preparado, el cual detalla los pasos para implementar correctamente el uso del 
sistema en el almacén. Esto permitirá conocer todas sus funcionalidades y su correcto 
funcionamiento. 

 
4. RESPONSABLES 

• Coordinador de Almacén: Es el responsable del manejo del sistema Promostock 
herramienta que se utiliza para la realización de inventarios cíclicos y generales.  

• Auxiliar de Almacén. 

• Personal designado para acompañamiento y colaboración en el inventario general. 
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5. CONTENIDO  
5.1  Preparación del equipo  
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5.2 Descarga e instalación del archivo  al sistema de gestión de inventario  

 

 
5.3  Ingreso al sistema de gestión de inventario 

 
 
 

5.4  Menu 
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5.5 Inventario cíclico 
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6. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Versión. Fecha Descripción del cambio 

1 18/07/2025 Versión original 

2 6/10/2025 
Actualización de imagen corporativa (logo) por 

cambio de razón social 

3 25/06/2026 
Se reemplaza la palabra “sistema Siesa 8.5”  por 

la  palabra “ ERP de la compañía 

 

7. RESPONSABLES 
 

FIRMAS AUTORIZADAS CARGO NOMBRE Y APELLIDO 

ELABORADO POR: Jefe Nacional de Almacen John Jairo Orozco Henao 

REVISADO POR: Director Nacional de Almacén Jimmy Ramírez 

APROBADO POR: Gerente Nacional de Almacén Carlos Amador 

 

 

 
 

 
 

 
 


