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1. OBJETIVO

Este documento se elabord con el fin de comparar la informacién de la cartera
proveniente del sistema comercial versus la cartera contable de SER AMBIENTAL
S.A.S. E.SP, en aras de determinar las posibles diferencias entre las dreas citadas y
con el propdsito de realizar los ajustes que sean necesarios.

2. ALCANCE

Se determina que la conciliacidn se realizard para los saldos de cartera con corte a
los siguientes periodos:

Cortes de saldos de cartera para realizar la conciliacion entre
Empresa c T

comercial y contabilidad
Serambiental Marzo - Junio — Septiembre - Diciembre

3. NORMAS GENERALES

3.1. Perspectiva ISO

e ISO 9001 2015: Sistemas de Gestidn de Calidad

3.2. Reglamento legal

e Anexos. Técnico operativo proceso de facturacidn conjunta Enertolima -
ser ambiental — contrato No. GC- 074 de 2018.

e Contrato No GC-216-2015 Con la compania energética del Tolima S.A E.S.P

e Convenio de facturacion conjunta del servicio de aseo suscripto entre la
empresa de servicios publicos de Flandes E.S.P y servicios ambientales
S.AS.ES.P

4. DEFINICIONES

e Ajustes: Suma de los valores ajustados por facturacidn, valores a favor o en contra

del usuario o devoluciones.

¢ Balance de subsidios y contribuciones: Corresponde al valor que se encuentra
en cartera del desbalance entre los subsidios facturados y las contribuciones
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recaudas, para Ser ambiental se debe incluir el valor del SIESA y el valor que se
tiene del Déficit en el sistema comercial.

Cartera Siesa: Corresponde a las obligaciones pendientes de pago que no estan
normalizadas y que se encuentran registradas en el software de gestion de
procesos administrativos y financieros SIESA por conceptos diferentes a los
manejados en el sistema informacién comercial ARQBS, servicios especiales y
desbalance.

Cierre contable: Consiste en dar por clausuradas las cuentas de resultados
contables y llevar al balance el ejercicio de un periodo determinado.

Conciliacidon: Actividad que permite confrontar y controlar la informacidon
registrada, para determinar y ajustar los valores que sean resultado de la
diferencia que se tienen registrado en el sistema comercial ARQBS con el drea
contable.

Contribucion: Suma de los valores de contribucion adeudados.

Detalles sueltos: Son valores que estdn pendientes de aplicar “débitos o
créditos'" en un periodo de facturacion.

Facturacién Conjunta: Es aquella generada en una Unica factura a través de otra
empresa de servicio publico domiciliario. Como él (Servicio de energia), donde
se refleja por separado el valor cobrado por cada servicio prestado como es:
Servicio de Aseo y Servicio de energia.

Esta factura no podrd cancelarse de manera independiente, ya que el fin es
garantizar el recaudo de los pagos por la prestacion de los servicios de
saneamiento bdsico y, consecuentemente, la continuidad de estos, salvo
aquellos casos que define el articulo 147 de la Ley 142 de 1994.

Facturacion Directa: Es aquella generada por la Empresa prestadora del servicio
de aseo en este caso SER AMBIENTAL SAS E.S. P, con el sistema comercial
ARQBS. Mediante el forepo 133 esto seria para los predios donde no exista
prestacion de otra empresa de servicio publico domiciliario (Servicio de
Energia). Con la que se tenga convenio para facturar el servicio de aseo de
manera conjunta, esto por cuanto la Empresa de aseo tiene la obligacion de
facturar el servicio, ya que el servicio de aseo no puede suspenderse.
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Intereses: Valor del saldo de la cartera de intereses, es decir incluye los intereses
del mes, como lo es los intereses acumulados, los recargos por pago fuera de la
fechay los intereses de financiacién.

Saldos a favor: Corresponde a valores por conceptos como anticipos, ajustes o
devoluciones, a los diferentes componentes que estén registrados en el sistema
de informacidn, los cuales no se han compensado con algin concepto de
facturacion.

Servicios no regulados: Todos aquellos servicios que no se encuentran
cobijados por la Ley 142 de 1994, y que se identifican con los servicios especiales,
hospitalarios y recoleccion de escombros.

Servicios Regulados: Todo aquel que se encuentra en el marco de la Ley 142 de
1994, especificamente lo referente al numeral 14.24 del articulo 14 de la misma.

ARQBS: Sistema de Informacién del Servicio de Aseo, en el cual se administra,
procesa y consolida la informacién del usuario que cuenta con el servicio
publico de aseo Girardot.

Subsidio: Corresponden a los valores a favor del usuario que se aplican a la
facturacion del servicio, conforme a las definiciones del concejo municipal para
los usuarios residenciales de los estratos 1,2y 3.

Valor del servicio: Suma de los conceptos adeudados por concepto del servicio,
la tarifa plena del servicio, se excluyen financiaciones y cartera.

5. CONDICIONES

5.1. Generales

Cada tres meses y dependiendo del corte de cartera al que se le debe efectuar la
conciliacion, se extrae del sistema comercial ARQBS, el plano de cartera por

componentes (FOREPO 96), con el fin de consolidar los valores que arrojan los

diferentes componentes propios y de terceros (componentes totales) para la

elaboracidén de la conciliacion. No se requieren firmas de gerentes en el acta de

conciliacidn si las diferencias son inferiores al 10%.
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Los intereses de los componentes propios se ingresan en el concepto derecargos
por mora.

Los datos de cartera de cada una de las partes tanto de contabilidad como del
area comercial deben contar con el soporte del informe extractado del aplicativo
comercial y el contable, junto con el resumen de la cartera reportada por cada
una de las areas. (Resumen y Soportes comerciales y contables), los cuales serdn
los anexos de la conciliacion.

CONCEPTOS DE LOS COMPONENTES
Dentro de la conciliacién de cartera se consigna la informacién de todos los

componentes, propios y de terceros.

CcC CLAV CCEl CCEM CLP

e (CCS: Comercializacion

e CCSNA: Comercializacidon de aprovechamiento del prestador de recoleccion
de residuos no aprovechables

e CLUS: Debe venir desagregado por los distintos conceptos de limpieza
Urbana (corte de césped CCC, poda de arboles CP, lavado CLAV.

e Instalacién y mantenimiento de cestas CCEl CCEM

e Limpieza de playas CLP.

e (BL: Barrido.

e TRT: Recoleccidony Transporte

e TDF: Disposicidn final

e TTL: Tratamiento de Lixiviados

e (CCSA: Comercializacion de aprovechamiento del prestador de
aprovechamiento

e TA: Tarifa de Aprovechamiento

e INC: Incentivo a la regionalizacion y,

e VIAT: Incentivo al aprovechamiento y tratamiento.

COMPONENTES PROPIOS: Se calculan, sumando los ajustes, el balance de subsidio
y contribuciones, el componente barrido y limpieza, comercializacion, corte de
césped, disposicién final, instalacidn de cestas, intereses de terceros, lavado de
areas publicas, limpieza de playas, mantenimiento de cestas, poda de arboles,
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recargos por mora, recoleccion y transporte, recoleccion de poda y tratamiento
lixiviados.

% DE PARTIPACION DE LOS COMPONENTES PROPIOS SOBRE EL TOTAL DE LA
CARTERA: Estd en la diferencia del total de la cartera y propios.

6. DESCRIPCION

. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO
N (Dependencia) O REGISTRO
1 Identificar la cartera por
componentes de la Sociedad, con el
Generacion del | forepo 96 que se descarga en el Reporte
plano de | sistema comercial ARQBS, con la | Analista de informe de
cartera a corte | informaciéon del mes anterior | Cartera. cartera por
del mes | después del cierre de recaudo y componentes,
anterior. cartera, corresponde al ultimo dia Forepo 96
del mes y se realizara la generacidon
de este plano durante los primeros 5
dias habiles de cada mes.

Generacion de Reportes por formato (forepo)

A Reportes por formatos

Formato |I|z|

A Parametros por Formato
Ver v ‘ Imprimir ‘Raiz
Orden Alias
1 AflD

2 MES

Tipo dato

NUMERICO

‘ Buscar ‘

i | Separar

Valor

NUMERICO

[
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5 ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO O
N (Dependencia) | REGISTRO
2 | Agrupar todos | Con la informacidon que trae el Reporte en Excel
los conceptos | forepo 96. Se crea una dindmica, con | Analista de | de los conceptos
de la carteraen | los conceptos facturados y que | cartera. de cartera,
una tabla | estdn en cartera teniendo en cuenta clasificada  con
dindmica en | los siguientes criterios: otros servicios, el
Excel Nombre del concepto - estipulado servicio especial,
en Filas servicio de
Total, de la cartera — estipulado en disposicién final,
valores servicio ordinario

Servicios - estipulado en filtros, con
otros servicios, el servicio especial,
servicio de transferencia, servicio
ordinario de aseo y descartando el
castigo.

de aseo.

Ejemplo:
e Filtros para realizar en la tabla dinamica.

SERVICIO [(varios elementos) |- Campos de tabla dindmica ~ %
Seleccionar Arrastrar campos entre las
Etiquetas de fila - |Suma de TOTAL CARTERA Campos para areas siguientes:
BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - CARGO FIIO 1.632.982.094 BEEdaal
informe: Filtros
CEG ANTES DE PEAJES 261.626.897
COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PA [PRESTADORES APROVECHABLES] € CARGO FIIO 50.486.122 SERVICIO
COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PNA [PRESTADORES NO APROVECHABLES] 4 CARGO FLIO 576.529.934
CONCEPTO DE AJUSTE - DECENA 35.007 [] CLASE_USO
CONCEPTO VBA ASEQ NO AFORADO {APROVECHAMIENTO) 89.691.792 [ ESTRATO Columnas
CONTRIBUCION BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - CARGO FIIO 153.072.511 [] COD_GRUPO_NEG...
CONTRIBUCIGN COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PA & CARGO FUIO 5.139.061 [] NOMBRE_GRUPO
CONTRIBUCIGN COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PNA & CARGO FLIO 60.472.740 [] COD_CONCEPTO
CONTRIBUCIGN €' =" s m s =0 ee smnmeme femn e e me o emmen ONCEP_. Filas
CONTRIBUCION cf E NOMBRE_CONCEPTO  ~
CONTRIBUCIGN D
CONTRIBUCION D .
CONTRIBUCION D I{varlDE EIEmEntUE} - —_—
CONTRIBUCION - o=
CONTRIBUCION 1N Buscar /D Suma de TOTAL_CART...~
CONTRIBUCIGN IM >k
CONTRIBUCIGN IN
I -

S S R - (m] (Todas)

12 - OTROS SERVICIOS

13 - SERVICIOS ESPECIALES
IO FUO
CARGO FUO

..... [18 - CASTIGO DE CARTERA

B Seleccionar varios elementos

ACEPTAR Cancelar

20 - SERVICIO DE TRAMSFEREMCIAY
L] T - SERVICIO ORDIMARIO DE ASEOQ

A4, 03,0890

3.338.780

[] Aplazar
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. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO O
N (Dependencia) REGISTRO
3 | Resumirlos Una vez realizada la tabla dindmica la
conceptos en pasamos a valores en unanueva hoja | Analista de cartera | Reporte de
componentes. | de cdlculo y Ila nombramos resumen de
conciliacién de conceptos. cartera por
conceptos en
Una vez se copia la dindmica a Excel.
valores se agrupan los criterios con
los conceptos, se realizara un buscar
V para clasificar los conceptos de la
conciliacién, para trabajar como una
dindmica posteriormente.
A B C
1 | DATOS TABLA DINAMICA |
2 EI€MPi%omBRE coNcEPTO VALOR
3 |BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - CARGO FIIO 1.632.982.054
4 |CEG ANTES DE PEAJES 261.626.397
5 |COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO 50.486.122
& |(COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO 576.529.934
7 |COMCEPTO DE AJUSTE - DECEMNA 35.007
8 |(CONCEPTO WBA ASECQ NO AFORADO (APROVE 89.691.792
g |[CONTRIBUCION BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - 153.073.511
10 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACIOMN POR APRI 5.139.061
11 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACION POR APRI 60.472.740
12 |CONTRIBUCION CONCEPTO VBA ASEOQ NO AFC 9.175.882
13 |CONTRIBUCION CORTE DE CESPED - CONCEPTC 6.544.536
14 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL & CDF - CJ 24.259.646
15 [CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL POS CLAU 3.538.780
16 [CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL VIDA UTIL 56,985,933
17 [CONTRIBUCION INC APROV Y TTO (VIAT) - CAR 19.347.791
18 |[CONTRIBUCION INCENTIVO REGIOMALIZACION 2.902.969
16 |[CONTRIBUCION INCENTIVO REGIOMALIZACION 224
20 |CONTRIBUCION INSTALACION DE CESTAS - COI 396.7601
21 |CONTRIBUCION LAVADO DE AREAS PUBLICAS - 106.083
< > BD  CRITERIO  TABLA DINAMICA ~ CONCILIACION
Listo o ';‘:g< Accesibilidad: es necesario investigar
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A B
1
2
3 CONCEPTOS ARCHIVO PLANO CONCEPTOS DE COCILIACION
4 |BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - CARGO FUIO BARRIDO Y LIMPIEZA
5 |CEG ANTES DE PEAJES RECOLECCION ¥ TRANSPORTE
6 |COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PA [PRESTADORES COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROVECHAMIENTO
7 |COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO PNA [PRESTADOR COMERCIALIZACION
2 |CONCEPTO DE AJUSTE - DECENA AJUSTE A LA DECENA
9 |CONCEPTO VBA ASEQ NO AFORADO (APROVECHAMIENTO) APROVECHAMIENTO
10 |CONTRIBUCION BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - CARGO FLJO BARRIDO Y LIMPIEZA
11 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTQ P COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROVECHAMIENTO
12 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTQ Pl COMERCIALIZACION
13 |CONTRIBUCION CONCEPTO VBA ASEC NO AFORADO (APROVECH APROVECHAMIENTO
14 |CONTRIBUCION CORTE DE CESPED - CONCEPTOS CLUS & CARGO F CORTE DE CESPED
15 |CONTRIBUCION DISPOSICIOM FINAL & CDF - CARGO VARIABLE DISPOSICION FINAL
16 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL POS CLAUSURA CDF - CARGC DISPOSICION FINAL
17 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL VIDA UTIL CDF - CARGO VARI DISPOSICION FINAL
18 |CONTRIBUCION INC APROV ¥ TTO (VIAT) - CARGO VARIABLE VIAT
19 |CONTRIBUCION INCENTIVO REGIONALIZACION RELLENO & CARGI INCENTIVO A LA REGIONALIZACION RELLENO
20 |{CONTRIBUCION INCENTIVO REGIONALIZACION TRANSFERENCIA  INCENTIVO A LA REGIONALIZACION ESTACION DE TRANSFERENCIA
1 |CONTRIBUCION INSTALACION DE CESTAS - CONCEPTOS CLUS & C INSTALACION DE CESTAS
< > BD  CRITERIO  TABLA DINAMICA  CONCILIACION DE CONCEPTOS 4=
Deshacer  Portapapeles [N Fuente Alineacion Mimerg Estilos
SUMA v ¥~/ fx  =BUSCARV(A3;CRITERIO!I$SA$4:5B$122;2;0)
A B C ] E
1 DATOS TABLA DINAMICA DATOS CONCILIACION
2 NOMBRE CONCEPTO VALOR CONCEPTO CONCILIACION VALOR
3 |BARRIDOY LIMPIEZA & CBLS - CARGO FIIO | 1.632.982.094 =BUSCARV(AZ;CRITERIO!SASA:5B5122;2;0)
4 |CEG ANTES DE PEAJES 261.626.897 RECOLECCION Y TRANSPORTE 261.626.897
5 |COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO 50.486.122 COMERCIALIZACIOM PRESTADC 50.486.122
& |COMERCIALIZACION POR APROVECHAMIENTO 576.529.934 COMERCIALIZACION 576.529.934
7 |COMCEPTO DE AJUSTE - DECENA 35.007 AJUSTE A LA DECENA 35.007
8 |CONCEPTO VBA ASEOQ NO AFORADO (APROVE! 89.691.792 APROVECHAMIENTO 89.691.792
9 |CONTRIBUCION BARRIDO Y LIMPIEZA & CBLS - 153.073.511 BARRIDO Y LIMPIEZA 153.073.511
10 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACION POR APRI 5.139.061 COMERCIALIZACIOM PRESTADC 5.139.061
11 |CONTRIBUCION COMERCIALIZACION POR APRI 60.472.740 COMERCIALIZACION 60.472.740
12 |CONTRIBUCIGN CONCEPTO VBA ASEQ NO AFC 9.175.882 APROVECHAMIENTO 9.175.882
13 |CONTRIBUCION CORTE DE CESPED - COMCEPTC 6.544.536 CORTE DE CESPED 6.544.536
14 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL & CDF - C/ 24.259.646 DISPOSICION FINAL 24.259.646
15 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL POS CLAU 3.538.780 DISPOSICION FINAL 3.538.780
16 |CONTRIBUCION DISPOSICION FINAL VIDA UTIL 56.985.933 DISPOSICION FINAL 56.985.933
17 |CONTRIBUCION INC APROV Y TTO [VIAT) - CAR 19.347.791 VIAT 19.347.791
18 |CONTRIBUCION INCENTIVO REGIOMALIZACION 2.902.969 INCENTIVO A LA REGIOMNALIZA 2.502.969
19 |CONTRIBUCION INCENTIVO REGIONALIZACION 224 INCENTIVO A LA REGIONALIZA 224
20 |CONTRIBUCION INSTALACION DE CESTAS - COI 396.761 INSTALACION DE CESTAS 396.761
21 |CONTRIBUCION LAVADO DE AREAS PUBLICAS - 106.083 LAVADO DE AREAS PUBLICAS 106.083
< > BD CRITERIO  TABLADINAMICA  CONCILIACION DE CONCEPTOS 4k
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ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO O
o
N (Dependencia) REGISTRO
4 Identificar los | Una vez se tome la informacién de
e g . .
componentes los conceptos conciliacidn, se crea | Analista de cartera | Hoja de Excel con
propios de la | una tabla dindmica y se clasifica de nombre conciliacién
cartera. este modo: de conceptos.
Conceptos - estipulado en filas
Valor - estipulado en valores
H .
Ejemplo:
s o s v s
. R . . i
[ TOTAL ][ 7-531.453.366 || 372.101.286 || 7.963561.252 | § B
N .
COMCEPTO
AJUSTE A LA DECENA
APROVECHAMENTO
EBARRIDO Y LIMPIEZA [y
COMERCIALIZACION
COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROYECHAMEENTO
CORTE DE CESPED
DESBALANCE
DISPOSICION FINAL
IMCENTIYO A LA REGIOMALIZACION ESTACION DE TRANSFERENCIA]
INCENTIVO A LA REGIOMALIZACION RELLENO
INSTALACION DE CESTAS
LAVADD DE AREAS PUBLICAS
LIMPIEZA DE PLAYAS
MANMTEMIMIENTO DE CESTAS
PODADE ARBOLES
RECOLECCION DE PODA
RECOLECCION ¥ TRANSPORTE
TRATAMIENTO DE LIXVIADOS
WIAT
INTERESES FROFIOS
INTERESES DE TERCEROS
Total general
< > Cartera + 4
D E a -
DATOS CONCILIACION Campos de tabla dindgmica  *
CONCEPTO CONCILIACION VALOR Etiquetas de fila - |Suma d G Arrastrar campos entre las
BARRIDO Y LIMPIEZA 1.632.982.094 AJUSTE A LA DECENA campos para dreas siguientes:
RECOLECCION Y TRANSPORTE 261,626,897 APROVECHAMIENTO 92 iﬁ’:}ﬂ:’:‘
COMERCIALIZACION PRESTADC 50.486.122 BARRIDO Y LIMPIEZA 1556 i IAL3ES
COMERCIALIZACION 576.529.934 COMERCIALIZACION 5%
AJUSTE A LA DECENA 35.007 COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROVECHAMIENTO 2
APROVECHAMIENTO 89.691.792 CORTE DE CESPED 59 CONCEPTO CONCILIA...
BARRIDO Y LIMPIEZA 153.073.511 DESBALANCE 1711 VALOR Columnas
COMERCIALIZACION PRESTADC 5.139.061 DISPOSICION FINAL 937 | | Mas tablas..
COMERCIALIZACION 60.472.740 INCENTIVO A LA REGIONALIZACION ESTACIGN DE TRANSFERENCIA
APROVECHAMIENTO 9.175.832 INCENTIVO A LA REGIONALIZACION RELLENO 69
CORTE DE CESPED 6.544.536 INSTALACIGN DE CESTAS 3 Fias
DISPOSICION FINAL 24.259.646 LAVADO DE AREAS PUBLICAS CONCERTO CONCILA~
DISPOSICION FINAL 3.538.780 LIMPIEZA DE PLAYAS 2
DISPOSICION FINAL 56.985.933 MANTENIMIENTO DE CESTAS
VIAT 19.347.791 PODA DE ARBOLES % 3 s
INCENTIVO A LA REGIONALIZA! 2.902.969 RECOLECCIGN Y TRANSPORTE 2.004 s e VALCR
INCENTIVO A LA REGIONALIZA! m TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS 2 uma g
INSTALACION DE CESTAS 396.761 VIAT 113
LAVADO DE AREAS PUBLICAS 106.083 INTERESES PROPIOS 6
< > BD CRITERIO  TABLADINAMICA ~ CONCILIACIONDECO w. + ] » L Aplazar...
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ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO O
N° (Dependencia) REGISTRO
5 | Registrar la | Se diligencia el formato de
cartera por | conciliacién de saldos de cartera
componentes entre contabilidad y el &rea | Analista de Cartera | Formato de conciliacién
la informacién | comercial GRC-RE-16 de saldos de cartera
en el formato entre contabilidad y el
de conciliacién | En la segunda columna ingresamos drea comercial GRC-RE-
de saldos de | los valores y la informaciéon que se 16
cartera entre | origind de las tablas dinamicas por
contabilidad y | componentes propios, en el campo

el area
comercial GRC-
RE-16

en blanco, formato de conciliacién
de saldos de «cartera entre
contabilidad y el drea comercial GRC-
RE-16, se auto rellena con la
informacion ingresada en el punto
anterior.

Ej lo:
jemplo:
rdado (@ ) 2302 SA Formato Conciliacién de Saldos de Cartera Entre Comercial y Contabilid... v S Buscar Promo Distrito 46 FD
> Insertar Programador Dibujar  Nueva pestafia  Disposicion de pagina  Férmulas Datos Revisar Vista  Automatizar  Programador  Ayuda  Power Pivot
1 i ~ & ~ -

FLI ¢ [ril ) [Personalizada 7 [ Formato condicional & Insertar > A?
O [ ~ ' [ Dar formato como tabla~ | BE Eliminar ~  [3]~ ‘
gar N K S ~ - % - % oo 5 & . - Ordenary
A 4 [ Estilos de celda ~ [ Formato ~ &~ filtrar~ st
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5

Borrador del ejercicio comercial efectuado

CONCEFTO

AJUSTE A LA DECENA
APROVECHAMIENTO
BARRIDO ¥ LIMPIEZA

COMERCIALIZACION

COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROVECHAMENTO

CORTE DE CESPED
DESBALANCE
DISPOSICION FINAL

INCENTWO A LA REGIONALIZACION ESTACION DE TRANSFERENCIA.
INCENTIVO A LA REGIONALIZACION RELLENO

INSTALACIGN DE CESTAS
LAVADO DE AREAS PUBLICAS
LIMPEZA DE PLAYAS
MANTENIMENTO DE CESTAS
PODA DE ARBOLES
RECOLECCION DE PODA
RECOLECCION ¥ TRANSPORTE
TRATAMENTO DE LIXVIADOS
VIAT

INTERESES PROPIOS
INTERESES DE TERCEROS

Cartera 4k

Total general

VALOR

11.556

=
628307886

1.357.751.640
569.450.965
19.574.752
47,502,531
1.872.853.918
823.553.789
55.352
60.373.433
2.807.462
844,837
2.172.795
392,308
85.301.821

1.870.647.948
17.248.503
103.945.041
666.657.793
27294291
7591471521

PROPIOS

96,7%

7.344.5092.159
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SUMA v P X W fel =57
| A E c D E E s
3 HI]EIHEIEJLLIMF‘\EZA DEFLAYAS 217ETaE 217279500 AT27595
a 14DED4EE|EAANTEMIMIENTD DECESTAS - - 352.30
5 080405 [PODA DE AREOLES 35 301821 3530182053 85.301.82
s 14030411 RECARGOS POR MORA. 33962081 69396208400 66665779
7 14080450][RECOLECCION (FES 351) B B
Hl | 080401 [RECOLECCION ¥ TRANSPORTE 1870647950 16235801 138688375071 16.235.801
s FECOLECCION DE FODA - [
o 140804 72| SERVICIO GRANDES PRODUCTORES a 109.052 406 109.052.406,43 109.052. 406 L
1 1080471 SERVICIO USUARIOS SIM AMIMO DE LUCRO 3.736.858,00) 9.738.858.00 9736863]
2 0804 [SERVICIOS ESFECIALES ORDINARID 0 237.076.221,00 23707622073 237076221
3 080412 SERVICIOS ESPECIALES RESFEL -
a 1401001 [ SUBSIDI0 SEFVICID DE ASEQ -
5 MOB4IE| TRATAMENTO LIAVIADD 17248503 17.245.503,00 17.248.503
£ TOTAL 7.591.459. 966 372.101.286 7.963561.252 || § 7.591.471.521 SEEEEEREE| 3
8 k3 -
5 Borrador del eje io comercial efectuado
] COMCEPTO VALOR
1 AJUSTE A LA DECERMA 15856
2 AFROVECHAMIENTD B2A30.755 PROFIDS
3 EARRIDD Y LIMPIEZA, 1357761640 3 7344 BEE159
a COMERCIALIZACION 569.450.965 96,7%
5 COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROYECHAMIENTO 19574752
s CORTE DE CESPED 47,502,531
7 DESEALANCE 1372363918
B DISPOSICION FINAL 823553783
B INCENTIYO & L& REGIONALIZACION ESTACION DE TRAMSFERERCLA 56,352
0 INCENTIYO & L REGIONALIZACION RELLEND B037E433
a INSTALACION DE CESTAS 2507462
2 LAVADD DE AREAS PUBLICAS 344537
Cartera + o G
Modificar & T:?(A{cesihmnad: es necesario investigar

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE
(Dependencia)

DOCUMENTO O
REGISTRO

Enlos conceptos
de la conciliacién
se determina el
total, de la
cartera por
componentes
propios y de
terceros.

En el

formato de conciliacidon de
saldos de cartera entre contabilidad y
el darea comercial GRC-RE-16, se puede
identificar este espacio donde se ve
reflejado el Total de la cartera por
componentes propios y de terceros

Analista de cartera

Formato de
conciliacion de
saldos de cartera
entre contabilidad y
el drea comercial
GRC-RE-16

Ejemplo:

5

A
14030412 SERVICIDS ESPECIALES RESPEL

14051001 SUBSIDIO SERVICID DE ASED

14030416 TRATAMIENTO LIXVIAD0

17.243.503

17.298503.00

17 248 503

TOTAL

7.591.459.966

372.101.286

7.963.561.252 || §

7.591471.621 | ¥

372.101.286

-

k3

Boi del ejercicio comercial efectuado

CONCEPTO waLOR
AJUSTE & LA DECENA 1556
APROVECHAMENTO 62930788
EARRIDD ¥ LIMPIEZA, 1357.751840
COMERCIALIZATION 565460985
COMERCIALIZACION PRESTADOR DE APROYECHAMIENTO 19574752
CORTE DECESPED 47502531
DESBALANCE 1872952918
DISPOSICION FINAL 323563783
IMCENTIVO 2, L& REGIONALIZACION ESTACION DE TRANSFERENCIA 55352
IMCENTIVO 2, L& REGIONALIZACION FELLEMD 60.373.433
IMSTALACION DE CESTAS 2807482
LAYADD DE AREAS PIBLICAS 844837
LIMPIEZA DE PLAYAS 2472745
MANTENMENTO DE CESTAS 392308
FODA DE AREOLES 95301821
RECOLECCIANDE PODA -
RECOLECCION ¥ TRANSPORTE 1870.647.949
TRATAMENTO DE LIKIVIADOS 17243508
VIAT 103.345.041
INTERESES PROFIDS BGE.B67.783
INTERESES DE TERCERDS 27.234.291
Total general 73147152

Cartera 4

FROFIDS
3 7344552 53

96,7%

[TOTAL CARTERA

k3 7.591.471.521.48

I[ZEIMPEINENTES PROPIDS

3 T.544 532 155,60

COMPONENTES TERCERDS

¥ 296.873.362.88
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RESPONSABLE DOCUMENTO O
N° ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD (Dependencia) REGISTRO
7 |Enviar la | Contabilidad diligencia los saldos de Formato de conciliacién
informacién de | la cartera contable en el formato de de saldos de cartera
cartera a | conciliacién de saldos de cartera Contador entre contabilidad y el
contabilidad entre contabilidad y el drea area comercial GRC-RE-
para que se | comercial GRC-RE-16, e incluye 16
complete la | justificaciones a las variaciones.
informacién de
cartera contable
que permita su
comparacion.
8 |Hallar la | En el formato de conciliacién de
diferencia entre | saldos de cartera entre contabilidad | Analista de cartera | Formato de conciliacién
los datos de |y el drea comercial GRC-RE-16, se | y/o Contador de saldos de cartera

contabilidad vy

debe calcular una vez este

entre contabilidad y el

comercial en%, y | diligenciado por contabilidad, Ia area comercial GRC-RE-
valor. diferencia en porcentaje y valor. 16
9 |Conciliar las | Se  determinan las  partidas | Jefe decarteray formato de conciliacién

cifras entre las | conciliatorias previo andlisis de la Contador de saldos de cartera
partes. informacién comercial y contable entre contabilidad y el
con sus respectivas justificaciones. area comercial GRC-RE-
16
10 |Efectuar ajustes | En caso de requerirse, se realizan los Contador formato de conciliacién

contables

ajustes contables correspondientes
de las partidas que fueron objeto en
la conciliacidn.

de saldos de cartera
entre contabilidad y el
area comercial GRC-RE-
16

11 |Diligenciar el | Se debe realizar el ACTA DE | Jefe de Cartera Formato Acta de
acta de | CONCILIACION DE SALDOS DE | Director de Cartera conciliacidn de saldos
conciliacidn. CARTERA ENTRE CONTABILIDAD Y | Contador de cartera entre

EL AREA COMERCIAL) GCR-RE-18, | Jefe de contabilidad y el drea
sustentar los resultados, entregar | Contabilidad  y/o comercial) GCR-RE-18
para revisidn, y aprobacidn. Gerente de
Mercado
Regulado.
7. ANEXOS
item |Proceso Documento Cédigo
Formato ACTA DE CONCILIACION DE SALDOS
1 Cartera DE CARTERA ENTRE CONTABILIDAD Y EL GRC-RE-18

AREA COMERCIAL
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5 Cartera Formato corTc.iliacién (Ije saldos d.e cartera CRC-RE-16
entre contabilidad y el drea comercial
HISTORIAL DE CAMBIOS
REVISION FECHA ELABORADO/MODIFICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
NO. POR

1 27/12/2022 Analista de cartera Se crea el documento
Analista de cartera Se actualiza la periodicidad del
corte de la cartera para ejecutar la
conciliaciéon, se incluye Ia
, 05/04/2023 conciliacion de  componentes
propios y de terceros con el plano
96, se incluyen las diferencias de
los registros entre contabilidad y

comercial.
Katherine Cruz Polania - Actualizacién de imagen
3 14/10/2025 Coordinadora de sistema de corporativa (logo) por cambio de
gestion razén social

Elaboré: Analista de Cartera

Revisé: Jefe de Cartera

Aproba: Directora Nacional de recaudo y Cartera

COPIA CONTROLADA: SI . NO




