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	CARACTERIZACIÓN DE PROCESOS 
	CÓDIGO
	GCA-FO-19

	
	
	VERSIÓN
	8

	
	
	FECHA EMISIÓN
	13/08/2008

	
	
	FECHA ACTUALIZACIÓN 
	13/08/2025

	
	
	PÁGINA
	 4 de 7



PROCESO:  

OBJETIVO:  

RESPONSABLE DEL PROCESO:  

ALCANCE: 

	ENTRADAS
	ACTIVIDADES
	SALIDAS

	¿Que entra? (documentos, materiales)
	¿De Dónde vienen? (proveedores)
	Listar las actividades generales
	¿Que sale? (documentos, materiales)
	¿Para Dónde? (clientes)

	
	
	PLANEAR
	HACER
	
	

	• 
	
	
	
	•

	

	
	
	VERIFICAR
	ACTUAR
	
	

	
	
	
	
	
	




	RECURSOS

	HUMANOS
	TÉCNICOS
	LOCATIVOS

	
	
	



	REQUISITOS
	DOCUMENTOS

	LEGALES
	SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL
	

	
	
	







	No
	Tipo de indicador
	Procesos
	Nombre del Indicador
	Formula del Indicador
	Responsable del diligenciamiento
	Responsable de la gestión
	Frecuencia
	Meta

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	








CONTROL DE CAMBIOS

	FECHA DE REGISTRO
	DESCRIPCIÓN
	RESPONSABLE
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