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1. OBJETIVO

Definir un lineamiento metodolégico de los mecanismos de cargue, para que los usuarios autorizados
reporten la informacién solicitada en el Sistema Unico de Informacion — SUL.

2. ALCANCE

Este documento va dirigido a los usuarios autorizados a reportar informacion en el Sistema Unico de
Informacion — SUI tales como: Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios — ESPD a los que hace
referencia el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 y otros usuarios como, Entes Territoriales, Corporaciones
Auténomas Regionales —CARS.

3. FUNDAMENTO LEGAL

o Ley 142 de 1994 “por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se
dictan otras disposiciones”, en el articulo 79, numerales 4 y 22.

e Ley 689 de 2001, articulos 13, 14y 15.

e Resolucion SSPD No. 321 de febrero de 2003, articulo 1 al 5" Por la cual se regulan algunos
aspectos del Sistema Unico de Informacion — SUI".

e Resolucion SSPD 20181000120515 del 25 de septiembre de 2018. Por la cual se establecen los
requerimientos que deben surtir los prestadores de servicios publicos domiciliarios ante la
Superintendencia (RUPS).

4. DEFINICIONES

CAR: Corporacion Autbnoma Regional.

Cargue Masivo: Es la herramienta de cargue, designada por la Superintendencia, para que los
responsables de reportar informacién que tienen grandes voliumenes de informacién puedan hacerlo de
una forma &gil y eficiente.

Formulario: Es el documento que cuenta con espacios en los cuales se puede seleccionar opciones o
escribir la informacion requerida por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Pagina Principal del SUI: Sitio web que puede ser accedido digitando en un navegador www.sui.gov.co
RUPS: Registro Unico de Prestadores de servicios publicos.
SUI: Sistema Unico de Informacion.

Topico: Corresponde a las actividades desarrolladas de orden financiero, administrativo, comercial, técnico
operativo.

Validador: Son herramientas informaticas externas e internas que realizan validaciones en la estructura
de los archivos que se van a reportar (cargar) por los prestadores al Sistema Unico de Informacion.

Centro de soporte SUI: Herramienta para gestién de solicitudes que pueden ser generadas ingresando a
la pagina web del SUI con usuario y contrasefia; El Centro Especializado de Servicio y Soporte SUI est4
disponible para aclarar cualquier duda relacionada con el acceso y diligenciamiento de los formularios o
formatos, desde las lineas telefénicas (1) 6913006 opcion 2 o linea gratuita nacional 018000 910305 opcion
2, también puede enviar su solicitud al correo electrénico sui@superservicios.gov.co
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5. CONTENIDO - GENERALIDADES DEL SUI

Para ir al SUI, debe hacerlo desde un computador con Sistema Operativo de preferencia Windows (Para
poder recibir soporte), digitando en su navegador www.sui.gov.co

Para acceder al SUI debe contar con un Usuario y Contrasefia validos.

5.1. SOLICITUD DE USUARIO SUI

En caso de ser nuevo y no contar con usuario asignado a su entidad, debe registrarse seleccione el botén
llamado “Ingreso usuarios”.

MENG ﬂ_l.l SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE M@= Ingreso usuarios
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Seguido a ello, de clic en el enlace llamado “Solicitud de usuario”.

Este lo llevara al formulario de registro.

Esoriba siglke dal preskador (lsuarko )

Irere S bocs Coraberees da kB s
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5.1.1. Recuperacion de contrasefia
En caso de tener usuario y no recordar su contrasefia, el SUI le brinda la opcion de recuperar la contrasefia

accediendo desde el sitio principal del SUI, dando clic en el botdén de “Ingreso usuarios”, después dando
clic en el enlace “¢ Olvido su clave?

& Olvido su clave? >

El sistema le pide ingresar el usuario, seguido de una validacion y posterior a ello el sistema le envia la
clave al correo con que hizo la solicitud inicial de usuario.

Para mayor informacion llamar al Centro de Soporte SUI.

5.2. INGRESO AL SUI

Una vez le sea asignado el usuario y contrasefia, en la pagina principal ingrese por el botén ingreso
usuarios.

NE‘JU m SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE E fz_i @ 23 Ingreso usuarios »

SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En la nueva ventana digite el usuario y contrasefia asignhados.

Ingreso para usuarios registrados

Usuario

Contrasefia

5.2.1. Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos - RUPS

En el RUPS, las empresas registran la informacién correspondiente al servicio(s) que prestan, las
actividades que realizan y los periodos en que realizan la prestacién, para ello es recomendable guiarse
con la normatividad vigente de RUPS que puede ser encontrada en el SUI.

Dependiendo de la informacién que se registra alli, se habilitan herramientas para el cargue de informacion
como “Fébrica de Formularios” y “Cargue Masivo” (para Formatos) entre otras.

Este registro es la base para que diferentes entidades del sector tomen decisiones, entre ellas la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, que ejerce Inspeccion Vigilancia y Control; es
responsabilidad de la empresa su inscripcién, actualizacién o cancelacion. Para mas informacién una vez
haya ingresado al SUI, puede seleccionar el enlace llamado “RUPS” en la parte izquierda.
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Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos

RUPS

Libertzd y

Solicitudes

Sistema Unico de Inrormacién
de Servicios Plblicos

FGFGRF OE Eﬁ

Fecha de Gltimo - Fecha de Manual de usuano
estado No. de cericacion  cortficacion Fom|

Fecha de
radicacion

No. de radicado Mativo Estado

i

5.2.2. Fabricade formularios

Para abrir un formulario, se debe acceder a través del servicio, topico respectivo, seleccionando fabrica
de formularios y la vigencia a diligenciar.

S
MENU m SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE B @ Salir &

' SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

» Inicio » SUA mzpadel sitio 3, contacto gl

shthginios sendtntes o
[ |
© Agenda @ Ayudas para el & Manuales &3 Circulares y
Acueducto 9 2 p ; i
cargue resoluciones

Comercial. Ac
.
=29 | Cargue Masivo

&= | Fabricade
formularios
Consulta de repories de cargue
e Fi cier
FINANCICIo:AG Estado: Todos los Estados ¥
* Tecnico.Ac Aiio:
Periodicidad: Todos los Pericdos ¥
Alcantarillado
’ & E]
Generar reporte en: csv pdf him
Aseo

Centro de Soporte
.......... e — Cargue de informacidn del mes

Para que el cargue de informacion por medio de la fabrica de formularios sea exitoso siga de manera
consecutiva cada uno de los pasos indicados en el siguiente flujo-grama.
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C 1. Seleccionar el Servicio )

C 2. Seleccionar el Tépico )
3. Seleccionar la opcién
Fabrica de Formularios

4. Seleccionar el Afo y
el Periodo

5. ¢cesta
disponible el
formulario a
reportar?

A

6. Hacer solicitud de habilitacion
al Centro de Soporte SUI

C 7. Diligenciar el Formulario ):

—>C8. Validar el Formulario)

9. ¢ el sistema
permite enviar a
diligenciados?

11.Ingresar por la opcion
Enviado

12.¢cla informacion a
certificar coincide con la
ingresada?

14. La ESP certifica
la informacion

10. Revisar Informacion
en el formulario

S |

El Formulario tiene la siguiente estructura general.

5.2.2.1. Encabezado del formulario

Seccién del formulario ubicado en la parte superior del formulario que contiene los siguientes datos:

e Cadigo o identificador del formulario definido en el Formato Unico de Informacion.

e Nombre del Formulario definido en el Formato Unico de Informacion.

e Reporte de informacion correspondiente al periodo definido entre una fecha de inicio y una fecha
fin de periodo al que corresponde la informacién reportada.

[ ]

Empresa prestadora de servicios publicos que hace el reporte de informacion.

ACULCR 0004
FERICOOO OOMPRENDIDG
ENTR
01012014
EMPRE 54
IAILPGEMCIADG POR:
EIAPHE LA
& DE
NOMERE 3 PRUERA S
ES5F
AFPELLIDO S Apelidn
CEDULA
DEFENMDENCIA
TEILEFONCE 371
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Campos con los datos de la persona que hace el reporte de la informacion (No se encuentra activo para
diligenciar)

o Nombres, apellidos, dependencia y teléfono.
5.2.2.2. Cuerpo del formulario

Seccion del formulario ubicada entre el encabezado y los botones de control. En esta zona del formulario
se encuentran los campos a diligenciar por parte del usuario. Cada campo del formulario esta caracterizado
por el nombre de la casilla y un identificador (ID y nimero de campo) el cual se despliega en color gris
tenue en la parte superior de cada celda para seleccionar o diligenciar la informacion, estas variables en el
cuerpo del Formulario son dependientes de la normatividad, por ejemplo.

L REGISTRO DE ABASTECIMIENTO POR CARROTANQUE

Abastecimiento Carrotanque Abastecimiento Carrotangue por

Departamento Municipio o
Regular Contingencia

Seleccione «= Seleccione =

‘ BOYACA VILLA DE LEYVA ‘

5.2.2.3. Botones de control:

Enviar a Diligenciados r Validar Formulario

e Botbn enviar a diligenciados: Si el proceso de validacién del formulario es satisfactorio se habilitara
el botén Enviar a Diligenciados. La opcion se habilita Gnicamente cuando valida el Formulario. Una
vez enviado no podra modificar la informacion de un campo especifico, el procedimiento sera borrar
la informacién del formulario y diligenciarlo en su totalidad.

e Botbn Validar: Se utiliza una vez el formulario se encuentre totalmente diligenciado. Recuerde
revisar los datos antes de enviarlos y si lo requiere realice las modificaciones cuantas veces lo
necesite. Si ocurren errores en la validacién el sistema desplegard un mensaje informando los
campos donde se present6 el error, adicionalmente, en color rojo se identificaran los campos donde
se ha presentado el error, realice el proceso de correccién a que haya lugar.

e Botén Guardar: Esta opcién permite descargar una plantilla XML en el equipo en caso de requerir
guardar la informacién al suspender el diligenciamiento del formulario.

5.2.2.4. Diligenciamiento del Formulario

El médulo de recoleccion de informacion del SUI conocido como “Fabrica de Formularios” consiste en un
conjunto de formularios organizados bajo los parametros de servicio publico, tépico de informacion, afio y
periodo de reporte. Este tipo de cargue permite recolectar informacién de una forma interactiva por medio
de una plantilla que se despliega en pantalla.

5.2.2.4.1. Ingreso de lainformacién de manera interactiva

Corresponde a diligenciar cada uno de los campos del formulario utilizando el teclado, solamente se pueden
diligenciar los formularios que tengan su estado como PENDIENTE, la manera de diligenciar es la siguiente:

a. Hacer clic en el link que contiene el nombre del formulario: El nombre del formulario se
encuentra en la columna titulada: Diligenciamiento Interactivo.
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b. Diligencie el formulario desplegado: Diligencie cada uno de los campos teniendo en cuenta
las observaciones o la ayuda en linea que le provee el sistema cuando posiciona el puntero del
mouse dentro del area (caja de texto para interactuar con el teclado) donde va a digitar el dato;
esta ayuda le indica qué tipo de dato, la longitud del campo y otras especificaciones necesarias
para el correcto diligenciamiento.

ACU ', 0006 | 06. |II’I|III|;IIV‘IVHI Financiara C u:n’)h:rlmn(mh}
PERIODO COMPRENDIDO EMTRE
01012013 | 1122013
EMPRESA J LEMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE VILLA DE LEYVA
DILIGENCIADO POR
NOMBRE S I EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE VILLA DE LEYVA
APELLIDOS I
CEDULA
DEPENDENCIA
T TELEFONO: | 571)
INFORMACION FINANCIERA COMPLEMENTARIA
Valor de los Interoses Pagados o Vinculsdos Economicos —
Tasa do Descuonto Utilizada en o) Colculo Actuarial Valor de los Intereses Pagados a Vinculados Econdmicosingresar el monto de o
intereses pagados 3 s0¢ios 0 accionistes por créditos otorgados por étos
Valor de los Castigos de Caneen |
Valor Provisiones de Cunntas por Cobirar de mas de 180 dian |
[ T Entars Dasnciadoe] \ T o " oot |

La navegacion entre los campos de un formulario se hace con la tecla Tab, Shift o el Mouse. Por cada
pulsacién la tecla Tab el cursor avanza un campo hacia la derecha, se denomina navegacion.

“hacia delante” (o abajo cuando se esta en el ultimo campo de una fila). Cuando se pulsan las teclas Shift
y Tab simultaneamente se avanza “hacia atras”, es decir, hacia la izquierda (o arriba cuando se esta en el
extremo izquierdo de una fila).

Algunos formularios solicitan informacién del detalle. El formulario contiene una celda que le solicitara un
valor numérico natural y a partir del ingreso de dicho valor se desplegaran tantas lineas indicadas. Ejemplo:
El formulario Manejo de Cuencas, en la primera celda pregunta: ¢ Cuéntas cuencas desea ingresar? El
usuario digita la cantidad que necesite diligenciar (un nimero natural, no se acepta ni el cero ni nimeros
negativos ni decimales), luego el sistema desplegara el formulario con la cantidad de filas requeridas para
gue el usuario registre cada una de las cuencas que dijo tener su empresa.

E}ACU»T-1OD1 I 1. Registro de Fuentes
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE

01-01-2011 31-12-2011
EMPRESA DE
EMPRESA : SERIVICIOS PUBLICOS

DILIGENCIADO POR:
EMPRESA DE

NOMBRES: SERIVICIOS PUBLICOS
APELLIDOS: apellido
CEDULA:
DEPENDENCIA:
TELEFONO:

Ingrese Numero de

Fuentes Hidricas por el
Total de Municipios [
donde presta la actividad |/
lde Captacion:

l, FUENTES HIDRICAS POR MUNICIPIO

De"‘t‘"?’“e';??:z“ge Municipio donde existe | Tipo de Fuente | Nombre de ia Uso en Uso en iincm > Uso en
PrREiE I OO, una Fuente Hidrica Hidrica Fuente Hidrica | abastecimiento vertimiento DO AECIOMITD e
Captacion electrica
|Seleccione == |Seleccione | = | |Seleccione | = | we (= ||| = |{|I e | = ||[Seleccione | = ||/Seleccione | = |
|Seleccione z | |Seleccione s | |Seleccione < \§eleccione z | one Bl ne < |||Seleccione = |||Seleccione sl
(Balaccione 2l (Ssleccions |.5.) (Salecdione . ).c | iSeleccione o]l = z:l| ||Sslecciana. | ool [Seteccione. 5. || Saleccione ... )
[ [ ] Il [ Guargar |
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Nota: Los datos Calculados o Férmulas los procesa autométicamente el sistema en la medida que el
usuario digite las variables que la componen. El resultado de la férmula es un campo no editable (no puede
ser modificado por parte del usuario).

Si se encuentra en el calendario y da clic en un lugar de la pantalla distinto a escoger una fecha, el
calendario desaparecera de la pantalla, en realidad el calendario se encuentra minimizado, es decir, hacer
un clic en un lugar distinto al calendario equivale a dar clic sobre el boton minimizar del calendario; para
volver visualizar el calendario que se encuentra en la barra de estado, simplemente hay que dar clic sobre
el icono de calendario en la barra de estado tal como se aprecia en la siguiente figura:

@ Calendar - Moxzilla Firef... — = ><

whsanar.sui.gov.co/formularioNoAplica/Fabric

[I==1 =11 Print] [[=1[ [==1 |

Sun Mon |[Tue WwWed [Thu =ri Sat —
L =2 = = = S e

Z = =2 10 11 X2 1=

13 is 1S 1z is i9 20

=21 22 2= 24 2S5 26 27

28 29 =20 =1 =2 = =
< _—

ros de cuneta NMumero y fecha del acto administrativo por !
s por todos los cual 1a CRA lo declara como mercado aislado
res que operan rMumero total de
elo urbano del suscriptores atendidos
Costo de r
io para el anio por los prestadores en Opcion costo de
transporte
» un periodo de el sueioc urbano del Recoleccion y transporte
~Sjunioc
munici pic, para =1 anic
base (suscri ptor) NE

Numero del acto Fecha del acto
administrativo administrativo

Seleccione [ ]
1|l [ =) 1| .

|

Para ingresar o modificar una fecha, simplemente hay que seleccionarla del calendario, dando un clic sobre
el dia, mes y afio escogido, con lo anterior automéaticamente se desplegara en el campo de fecha el dato
seleccionado terminando el ingreso de una fecha.

Valide los datos

Por medio de la opcién validar datos el sistema verifica la sintaxis de cada uno de los datos ingresados,
antes de cargarlos a la base de datos.

Formularios con prerrequisitos

En algunos casos un formulario requiere o necesita informacién de otros formularios, tenga en cuenta tener
radicada la informacion del formulario padre para que el diligenciamiento del nuevo formulario no genere
error.

5.2.2.5. Diligenciamiento por medio del llenado de la plantilla XML
Corresponde al diligenciamiento de un formulario por medio del Diligenciador Offline y el Excel, el usuario

diligencia los campos indicados en la plantilla XML que descargé mediante la opcion Descargar que
aparece en la columna Plantilla e Instructivo de la pagina principal de Formularios (Reporte de Informacion).
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Diligenciamiento interactivo Dlllgentzlamlento iﬁlsﬁiltawz Estado Radicado
Cobertura - Acueducto Radicado 201212052011806321
Concurso Economico
Costo Tasas Ambientales - Acueducto Radicado 201209172011806407
Facturacion y Recaudo - Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente No Aplica
gﬁ?:;o de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos - Pequeiio Leor Archivo Descargar Pendiente No Aplica
Peticiones, Quejas y Recursos - Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente No Aplica
Tarifas Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente

El programa “Diligenciador Off Line” lo puede descargar desde la pagina de inicio y lo encuentra en el Menu
Ayudas de Cargue.

nformacion Gtil para el cargue de informacion

m Agenda Ayudas Bﬁ Manuales Circulares y resoluciones
de cargue E asocindas para reportar
informacion al SUI

DILIGENCIADOR OFF LINE

Diligencie los Formularios de Reporte de Informacion al SUI sin Conexién a Internet
m Diligenciador OffLine

e
/- Manual

Descargue el aplicativo junto con el manual y siga cada una de las instrucciones que alli se detallan.
Descargue la plantilla XML en el disco se realiza por medio de la opcion “Guardar”, al hacer clic sobre el
botdn, el sistema le mostrara un Browser o examinador del disco para que escoja en qué sitio desea guardar
la informacién. Descargue el programa Diligenciador OffLine

La forma de trabajar con el Diligenciador OffLine la encuentra en el Manual y Guia Didactica que dispone
en la plataforma SUI Menu “Ayuda de Cargue”.

E Agenda Ayudas Sﬁ Manuales Circualares y resoluciones
de cargue asociadas para reportar
Homml s eh e ot on il informacion al SU

DILIGENCIADOR OFF LINE B

Diligencie jos Formuilarios de Reporte de Informacion al SUI sin Conexion a Internet
@ Diligenciador OffLine

.*_L Manual

@' Ayuda Didactica A

Recargue la plantilla XML desde Excel

Abra el archivo Diligenciador OffLine.xls permitiendo la habilitacion de macros y ejecute la opcion generar
Referencias Formulario SUI, contenida en el menu Cargar XML SUI de la barra de mend.

Seleccione el archivo XML que guardé en el disco local.

Esta forma de diligenciar un formulario es préactica cuando se trata de un formulario que solicita detalle
(nimero de filas a diligenciar) y se tienen méas de 10 registros.
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Guarde en Excel la plantilla XML

Una vez ingresados los datos en el formulario, ejecuta la opcién Generar XML recargado, que se encuentra
en el menl Cargar XML SUI. Seleccione el archivo XML, que se encuentra en el disco local y haga clic en
OK. El programa generara un nuevo XML con la informacion ingresada fuera de linea, en la misma
ubicacién y con el mismo nombre con que fue guardado inicialmente.

Recupere lainformacion del formulario

De clic en el link Leer Archivo. Posteriormente el sistema le pedira que examine en su disco duro e
identifique el lugar donde se encuentra el archivo a recuperar; una vez se ha definido exactamente el
archivo a recuperar simplemente se debe hacer clic en el botén Recuperar.

Envio de informacién

Una vez el sistema compruebe que la informacion cumple con todas las validaciones definidas se habilitara
el boton Enviar a Diligenciados. Esta opcién permite guardar temporalmente los datos, sin embargo, no se
considera oficial y no se tendra en cuenta para temas de consulta y control.

Si la accion es exitosa el sistema genera la siguiente pantalla:

B URTRALL URES 0 08 DOORMALION | Whlhwks e Fmiiers Uaere Fowins T — - — = e

ey ——

- guncar

Sistema Unico de Informacion de
Servicios Publicos Domicikarios S.U.|

(Dot 5 Orden

Una vez el formulario haya sido enviado, no es posible modificar el contenido de un campo especifico, sin
embargo, tiene la opcién de ingresar al formulario por medio del link que con el nombre y borrar todo el
contenido para diligenciar nuevamente cada uno de los campos.

Nota: Si el sistema genera algun error verifique que haya diligenciado todos los campos correctamente.
Si no logra solucionar el inconveniente es necesario que se comunique con el Centro de Soporte SUL.

Radicar Informacion

Regrese a la pagina donde se encuentra el listado de formularios segin su periodicidad. Alli se puede
apreciar que el formulario enviado cambia su estado de Pendiente a Enviado.

Diligenciamiento interactivo Uthgencianuento p 'a"""? g Estado Radicado

al instructivo
Cobertura - Acueducto Radicado 201212052011806321
Concurso Economico
Costo Tasas Ambientales - Acueducto Radicado 201209172011806407
Facturacion y Recaudo - Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente No Aplica
;(l)l:\:'o de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos - Pequeiio {adr Arehivo Descargar Pendiente No Aplica
Peticiones, Quejas y Recursos - Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente No Aplica
Tarifas Acueducto Leer Archivo Descargar Pendiente
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Ingrese nuevamente al formulario y notara que el sistema habilité dos botones: Borrar o Radicar.
Revise que la informacién que se muestra por pantalla es la correcta, si encuentra inconsistencias proceda
a borrar y a diligenciar su totalidad el formulario.

Si esta seguro de la informacion de clic sobre él boton Radicar, el sistema le hard una pregunta de
verificacion y si contesta Si de manera automatica le asignara el nimero de radicado, con el cual se
confirma el ingreso de la informacién a la base de datos de la Superintendencia.

[Ccermiricar |

SISTEMA UNICO DE INFORMACION EMPRESAEMPRESA DE PRUEBAS 18
§ DE SERVICIOS PUBLICOS SUI NIT(company nit)
N Serviclo:Acueducto
N* FORMULARIO: 1806424 FECHA ENVIO2014-05-01 23.17:420
| DEPTO MCPIO CXC _ESTRATIFICACION
[BOYACA MOTAVITA sl SI

[ BORRAR ]

USUARIO:IPRULBAS1S_PRUEBAS1S
Formulario:Concurso Economico

APORTES _ESTRATIFICACION

Nota: Una vez el formulario ha sido radicado, la informacién contenida en él es oficial y quedara disponible
para todos los organismos del Estado que requieran de dicha informacion. Si la entidad requiere hacer un
cambio de la informacién enviada debera solicitar la modificacion de informacién segun la normatividad

vigente.

Radicar con la Opcion No Aplica

Algunos formularios tienen habilitada la opcion “No Aplica” para radicar la informacion. Si utiliza esta opcion
tenga en cuenta que debe escoger la causal que mas se acomode a su situacion. En el campo de
observaciones debe justificar de manera clara y precisa el motivo por el cual no puede reportar la
informacidn. Lo anterior sin perjuicio de las acciones de vigilancia y control a las que haya lugar por parte

de esta Superintendencia.

Reporte de Informacioéon correspondiente a:

EMPRESA: EMPRESA DE PRUEBAS 25
SERVICIO: Acueducto
TOPICO: Comercial
ANO: 2010
PERIODO: Anual

Plantilla e

Diligenciamiento interactivo

Cobertura - Acueducto

Concurso Economico

Costo Tasas Ambientales - Acueducto
Facturacion y Recaudo - Acueducto

Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos -
Rural

Pequeiio

Peticiones, Quejas y Recursos - Acueducto
Tarifas Acueducto
13. Encuesta Transaccién Agua en Bloque

Diligenciamiento

al
Leer Archivo
Leer Archivo
Leer Archivo
Leer Archivo

Leer Archivo

Leer Archivo
Leer Archivo

S 2 Estado Radicado
instructivo
Descargar Pendiente
Descargar Pendient,
Descargar Pendientg No Aplica
Descargar Pendientgk No Aplica
Descargar Pendiente No Aplica
Descargar Pendiente No Aplica
Descargar Pendiente

Radicado 201211282011664935

Preguntas Frecuentes

¢ Cuanto tiempo de espera me permite el sistema para diligenciar un formulario?

R. El sistema cuenta con un temporizador el cual después de 15 minutos de inactividad cierra o
bloquea la sesién por politicas de seguridad.
¢,Como puedo guardar temporalmente lainformacion que diligencio en un formulario?

R. Si por algdn motivo se requiere interrumpir la sesién con el SUI sin haber terminado el
diligenciamiento de un determinado formulario el sistema prevé la facilidad de guardar la
informacién diligenciada por medio de la opcién “Guardar” (la informacién diligenciada parcial o
totalmente se guardara en una plantilla .xml en el disco de la maquina local), para continuar con
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su diligenciamiento en el punto en que quedoé, debe Recuperar la informacién con la opcion: Leer

Archivo.

¢,Cuantas veces puedo sobrescribir una informacién de un formulario antes de radicarlo?
R. El proceso de guardar la informacién y recuperarla se puede realizar sobre un mismo formulario
cuantas veces lo requiera. Lo anterior puede ser Gtil cuando el formulario es diligenciado por varias

personas en tiempos diferentes y finalmente es consolidada para radicar.
¢Por qué un formulario no genera detalle?

R. Un formulario no genera detalles porque el formulario padre o prerrequisito de éste, o algin

otro formulario del cual consulta informaciéon no se encuentra radicado.

5.2.2.6. Mensaje de error en el sistema.

Mensaje del Sistema

Descripcion

Error en las cifras
decimales

Las Cifras decimales se digitan separando la parte entera y la decimal
por medio de un punto (no utilizar comas ni otro caracter para definir los
campos decimales). Ejemplo 238.56

Error en las cifras
porcentuales

Las cifras que corresponden a porcentajes se deben digitar sin el signo
de porcentaje. El sistema automaticamente conoce que se trata de un
valor correspondiente a un porcentaje porque ha solicitado la variable
en esa caracteristica. Ejemplo 80.

Error en las fechas

Los campos tipo fecha se identifican en el sistema porque cuentan con
un botén que habilita un calendario. Seleccione la fecha deseada
buscando el afio, mes y dia.

Error al almacenar
tupla: ORA-02290

Este error puede tener varias causas:

El prestador esta ingresando en las celdas valores no permitidos. Tenga
en cuenta la informacién que arrojé el sistema cuando coloca el puntero
del mouse en el campo.

Ingreso un dato en la celda que no corresponde segun lo reportado en
otro campo, es decir, la informacién permitida en ciertos campos
depende de lo reportado en otras celdas.

Las celdas con respuesta tipo Si o No por lo general implican el
diligenciamiento de otros campos, si deja el campo sin datos o con un
valor fuera del rango permitido genera este error.

No ha certificado el formulario padre o prerrequisito.

Error id ## id ##
diferente null

Debe ingresar un espacio en blanco (Pulse una vez el espaciador) al
inicio de la celda.

Reporte de error.
Fue imposible autenticar
Su usuario

Superé el tiempo permitido de inactividad. Cierre la aplicacion y borre
archivos temporales de internet e ingrese nuevamente.

The proxy server
received an invalid
response from an
upstream server

El volumen de informacién que se esta cargando supera lo recibido por
la fabrica de formularios, por lo cual en algunos casos se autoriza la
habilitacién de otro formulario.

5.2.3. Cargue masivo

El usuario autorizado ingresa al SUI con usuario y contrasefia; debe acceder a través del servicio, topico

respectivo, seleccionando “cargue masivo” y la vigencia a diligenciar.
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A continuacion, se presenta el diagrama de flujo del procedimiento general para cargar informacion de

archivos planos al SUL.
1. ESP elabora 0 modinga archivo

plano C5V con Ia Informacion
respectiva

2. ESP cjecuta o archivo
validadgo al SUI

¥

3. ESP Ingresa el archivo

A

valldado al SUI

Estacso

rechazado

6. ESP verfica consolldado

parcial

Estado
rechazado (2)

5. ESP revisa reporte
de errores

ESP esta de
acuerdo con el
consolidado

Estado

cargato (G)

8. ESP certifica la
Informacion cargada

5.2.3.1. Estructura general de un archivo plano para cargue masivo

Estaago
certincaao (C)

La informacion se deberd alistar en formato de valores delimitados por comas (Archivo CSV), para lo cual
se sugiere utilizar Excel, a continuacidn se explican los parametros a configurar en un equipo con sistema

operativo Windows 10.

Es necesario dar clic en el botdn de Inicio de Windows y buscar “Panel de control” para darle clic, alli damos
nuevamente damos clic en la opcion llamada “Region” o “Reloj y region” y seguimos los pasos de la

siguiente imagen.

—

Panel de control

anel de
Fecha y hora
Configurar la hora y Ia fecha | Cambiar
ﬁ-—;‘* Idioma
Agregar un idioma | Cambiar métodos
9 Regién
Cambiar ubicacién | Cambiar formatos
Region
< Personaliza la configuracién para
zacidn mostrar idiomas, nimeros, horas y
a fechas

> Reloj, idioma y regién -

Formato:

Espafiol (México)

Formatos | Ubicacién  Administrativo

Preferencias de idioma

Formatos de fecha y hora

Fecha corta:
Fecha larga:
Hora corta:

Hora larga:

Primer dia de la
semana:

Ejemplos
Fecha corta:
Fecha larga:
Hora corta:

Hora larga:

dd/MM/aaaa

dddd, d' de 'MMMM' de ‘aaaa
hh:mm tt

hh:mm:ss tt

domingo

19/04/2017

miércoles, 19 de abril de 2017
10:20 2. m.

10:20:07 a. m.

Configuracion adicional...

Aceptar

Cancelar

SIS

¥ Personalizar formato x|
NOmeros Moneda Hora  Fecha
Ejemplo
Positivo: | 123,456,789.00 J Negativo: ‘ -123,456,789.00 ‘
Simbolo decimal:
Nimero de digitos decimales: 2 <
Simbolo de separacion de miles: | . < ]
Numero de digitos en grupo: 123,456,789 ~
Simbelo de signo negativo: R
Formato de nimero negativo: -1 -
Mostrar ceros a la izquierda: 07 ~
Separador de listas: L
Sistema de medida: Métrico ~
Digitos estandar: 0123456789 ~
Usar digitos nativos: Nunca ~
Haga clic en Restablecer para restaurar la configuracién TR
predeterminada de nimeros, moneda, hora y fecha. =
Cancelar Aplicar

Ya que para la elaboracién del archivo plano se debera tener en cuenta lo siguiente:

e El separador de valores sera el simbolo coma (,).

El separador de punto decimal permitido sera el simbolo punto (.).

e Los valores numéricos deben ir sin especificaciones de unidad de moneda u otro simbolo.
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Los valores numéricos no deben tener separador distinto al decimal.

Cada registro termina en nueva linea (LF) y retorno de carro (RC).

Los campos de tipo texto no deben contener comas al interior del mismo.

En aquellos casos donde la informacidn no sea aplicable, el campo deberéa enviarse vacio.

Los campos de tipo fecha deben reportarse en formato (dd-mm-aaaa).

La primera linea del archivo debera contener los titulos.

La informacioén de los cédigos de las variables como los cédigos de paises o cualquier otro campo
se mantendran actualizados en los manuales de cargue de informacion, con el fin de que sean
utilizados en el diligenciamiento de los formatos y se conozcan los nuevos cédigos que puedan
surgir.

La informacion se debe reportar en linea (utilizando internet), segun el procedimiento que se describa en
el Manual SUI.

Para efectos del envio de la informacién, el SUI ha dispuesto una herramienta SUIValidador mediante el
cual todo archivo CSV que vaya a ser cargado al SUI debe ser cotejado mediante este validador. Esta
herramienta verifica la sintaxis del archivo, realiza controles légicos, comprime y fragmenta el archivo en
volimenes. Se recomienda que el tamafio de estos volimenes a enviar no exceda las 2MB.

Todo formato de reporte por archivo plano presentado en el SUI tendra la siguiente estructura general:

Encabezado: parte del formato o archivo ubicado en la primera fila o renglén, donde se identifican
las variables o columnas del archivo, separadas por comas.

Ejemplo: Cddigo, Descripcidn, SCSAXI, SNCSAXI, STSAXI, SCCAXI, SNCCAXI, STCAXI

Cuerpo del formato: Porcién del formato o archivo ubicado abajo del encabezado. En esta zona del
formato es en donde se diligencian los datos, de acuerdo con las especificaciones dadas en los
diferentes actos administrativos (Resoluciones, Circulares etc.).

Cbémo convertir un archivo de Excel en un archivo Plano: Para convertir un archivo de Excel a
archivo plano, en el menu de barra de estado se ingresa a <Archivo> y se escoge <guardar como>,
luego se identifica de la lista de valores de <Guardar como Tipo> la opcion <CSV (delimitado por
comas) (*.csv)>. Tomando esta opcion queda guardado o convertido el archivo como CSV.

Nombre de archivo: | ORFEQS ¥ MESAS 2019 V2.cav

Tipo ECSV (delimitado por comas) (*.csv)

Libro de Excel (*.xlsx)
Libro de Excel habilitado pars macros (*.xlsm)
Libro benano de Excel ("xlsb)
Libro de Excel 97-2003 (*.xls)
A Ocultar carpetas Datos XML (*xml)
Pagina web de un sele archive (*.mht:*.mhtml)
1Paganas web (*.htm;* htmi)
Plantilla de Excel (" xitx)

t

Plantilia de Excel habilitada para macros ("xitm)
Plantdlla de Excel 97-2003 ("xit)
Texto (delimitado por tabulaciones) (*.txt)

Texto Unicode (*.1xt)
Hoja de chlculo XML 2003 (*xml)
Libro de Microsoft Excel 5.0/95 (*.xbs)

con formato (dehimatado por espacios) (.pm)
acintosh) (*.axt)
[aTala Bl B

5.2.3.2. Cébmo visualizar el archivo CSV

Una forma facil de observar el archivo en formato CSV, es abrirlo por el Bloc de Notas, el cual muestra la
informacién con los valores separados con comas (,).
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Ingresando por <Inicio>, luego programas, se accede al Bloc de Notas.

Inicio Compartir Vista

e N ‘ > Esteequipo > Descargas
i s Acceso rapido Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
E B Escritorio * f1] copia d= meticianarsiraclamasianas acuadicte co. A0/NAIITO0AN o Arclicn ddosialaces 1KB
v Abrir
! ; Descargas »

,, Imprimir

[£] Documentos ~ # )

Editar
=| Imagenes 4 7-Zp S

20841
EDITABLES_EN_PRO
ENTRENAMIENTOS,
LISTOS_2017

¢& OneDrive

[EH Este equipo
‘ Descargas

&) Analizar copia de peticiones y reclamaciones acueducto.csv

Digitalizar con Windows Defender...

m > ‘ Bloc de notas
Compartir con > J§: Excel (escritorio)

B Adadir al archivo... [ wordpad

g Afadir a "copia de peticiones y reclamaciones acueducto.rar” E] Buscar en la Tienda
g Anadir y enviar por email... Elegir otra aplicacion
g Afadir a "copia de peticiones y reclamaciones acueducto.rar” y enviar por email ] [

Una vez abierto el bloc de notas, se da clic en abrir y se ubica el archivo anteriormente convertido en csv,
para poder ver los errores que gener6 el validador, El archivo se despliega de la siguiente manera:

— b
/| Copia de Peticione y reclamaciones acueducto agosto 2013; Bloc de notas l ‘—’“-':] M

Archive  Edicién  Formato  Ver  Ayuda

1,2,3,04-01-1900,5,6,7,8,9,10,11-01-1900,12,13-01-1900,14 ,15
1:407000 1,1,27= 01 ’013 1, 10’ ,1025444 N, 3, 27-01 2013, 1.27 01-2013,1,
15407000, l...?? 01-2013,1, l‘B..1010057 N,1,27-01~ 7013.,.?7-01—?013.1.
15407000,1,3,27-01-2013,1,109, ,1010783,N,1,27-01-2013,3,27-01-2013,1,
15407000.1,4.27 01 2013.1.109..0.N.1.27 01 2013,4,27 01 2013,1,
15407000,1,5,27-01-2013,1,109,,1000610,N,1,27-01-2013,5,27-01-2013,1
15407000,1,6,27-01-2013,4,211,,1033420,N,1,27-01-2013,6,27-01-2013,1
15407000, 1.: 27-01-2013,4, 211..1033491 N,1,27-01 1013./..7 01-2013,1
15407000,1,8,27-01-2013,4,211,,1033477 ,N,1,27-01-2013,8,27-01-2013,1
15407000,1, 9 27 01-2013,1, 109..1016855 N, L, 27 01-2013,9, 27 01-2013,1
15407000,1, 10.2/ 01~ ’013 1 109, ,1020860, N 3.2/ 01~ ’013 10.2/ -01-2013,1,
l:407000.1.11.¢7-01-?013.l.l?B..1013860.N.3.27-01-?013.11.27-01-?013.1.
15407000,1,12,27-01-2013,4,211,,1033438,N,1,27-01-2013,12,27-01-2013,1,
15407000,1,13,27-01-2013,4,211,,1033461,N,1,27-01-2013,13,27-01-2013,1,
15407000,1,14,27-01-2013,1,109, ,0,N,1,27-01-2013,14,27-01-2013,1,
15407000,1,15,27-01-2013,1,109,,0,N,3,27-01-2013,15,27-01-2013,1,
15407000,1, 10.2/ -01-2013,1, 103..1008811 N, 2,27~ ~01- ’013 16,27~ -01- 2013,1,
15407000,1,17,27-01-2013,1,102,,1009835,N,2,27-01-2013,17,27-01-2013,1,
15407000,1,18,27-01-2013,1, 102..l002117 N,2,27-01-2013,18,27-01-2013, la

n

Si al visualizar el archivo en bloc de notas aparece como separador de valores el puntoy coma (;) estas
se deben reemplazar, por comas (,), lo cual se puede hacer entrando por <Edicion>y luego por <buscar y

reemplazar>.

5.2.3.3. Validacién de lainformacién

Con el objetivo de facilitar la validacién de la informacion solicitada en el SUI a sus entidades usuarias, se
ha dispuesto una herramienta para efectuar esta labor, la cual se encuentra en la pagina web del SUI
ingresando con usuario y contrasefia.

Una vez se accede al SUI debe dar clic en el boton ayudas para el cargue.
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Este boton dirige a la ventana donde se encuentran todos los validadores.

VALIDADOR SUl

= Manual

@ Ayuda Didactica

-~ 18.ago.04 Validador Completo ¢ 11.nov.09 Validador Inversiones - Alcaldias .

v 8.feb.08 Validador Ligero (%) 28.jul.11 Validador SGP - Alcaldias .

- 07.Abr.17 Validador NIF “¢) 28.jul.11 Validador Gobernaciones.

< 24 Abr.17 Validador AAA (&) 17.feb.17 Validador Calidad del Agua - 2008

74 28.jul.11 Validador SGP Prestadores “%¢) 19.sep.16 Validador Corporaciones

< 28.jul.11 Validador SGP Gestores ¢ Proyecto de resolucion - Calidad del Agua 2008

- 14.dic.09 Validador Energia El. %) Listado de laboratorios - Calidad del Agua

< 24 _Abr.17 Validador Energia Compilatoria

- 24 Abr.17 Validador Gas Natural

- 26.May.17 Validador GLP

Para que la instalacién de los validadores no generé contratiempos, se debe seguir la siguiente secuencia:

e Descarga el Validador Completo en el escritorio de su equipo el cual debe ser ejecutado antes de
los demas validadores, solo cuando no se encuentre instalado.

e Descargar el Validador Ligero, el cual debe ser ejecutado después del Validador Completo.

e Descargar y ejecutar el Validador del Servicio.

Se debe tener en cuenta que si no se sigue la secuencia indicada no es posible que se pueda instalar el
programa para validar la informacién que se requiere.

La actualizacion de los Validadores Ligero y por Servicio se debe hacer semanal, para que en caso de
modificacion por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD, no le afecte al
momento de validar el formato deseado.

Descargade programa Instaladidn de programa

Validador Completo Walidador Completo

Inszalacion de programa In=talscon de programa

Walidador Ligero Walidador por Servicio
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5.2.3.3.1. Descarga e instalacion de un validador

Inicie el proceso de descarga haciendo clic en el icono correspondiente al validador, para este ejemplo
Validador Completo. Al efectuar esta accion el sistema solicita guardar o ejecutar los instaladores. Se
recomienda guardar los archivos de instalacion en una ubicacion especifica.

4 19.a90.04 Validador Completo R e ~

Escoja la carpeta donde desea guardar el instalador. Verifiqgue que el sistema no le arroje ningun error.
Proceda a buscar en la carpeta de descarga el archivo .exe y dé clic para ejecutar el programa, de clic al
botén “Instalar”.

F Y SuiValidador Installation =

Installer

Ready to Install Suivalidador

Install To :

1 | C:%Program Files [=86)4S ulv alidador Change

“w= 75676 MB Free Disk Space
“w 1437 KB Disk Space Required

Spoon Installer Languaage: -
English 1~

Spoon |nstaller

Cancel Install >

e

A continuacion, se mostrara la ventana para la instalacion de los componentes Java denominados 'Java
Runtime Environment’, acepte las condiciones de la licencia.

InstallShield Wizard x

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerdo de licencia siguiente. (_E— ’ a ¥
e

Presione la tecla AV PAG para ver el resto del acuerdo.

l5UN MICROSYSTEMS, INC. ~

CONTRATO DE LICENCIA DE CODIGO BINARIO

ANTES DE ABRIR EL PAQUETE DE SOFTWARE. LEA DETENIDAMENTE LOS
TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, 451 COMO CUALESQUIERA DE LOS
TERMINOS ADICIOMALES DE LICEMCIA PROPORCIONADOS [DENOMINADOS
CONJUNTAMENTE “CONTRATO"). ABRIR EL PAQUETE DE SOFTWARE
IMPLICA LA ACEPTACION DE LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO.
S| ACCEDE DE FORMA ELECTRONICA AL SOFTWARE, PULSE EL BOTON
"ACCEPT" (ACEPTAR) QUE ENCONTRARA AL FINAL DEL PRESENTE r

~
¢Acepta todos los términos especificados en el acuerdo de licencia? Si elige Mo, se cenara el

programa de instalacidn. Para realizar la instalacién de Java 2 Runtime E nvironment SE
+1.4.1_02 debe aceptar el acuerda.

<Auds | si | No |

Nota: Si el equipo ya tiene instalados los componentes Java se mostrara un mensaje. Que le indicara “Ya
tiene Java Xxxxxx XxxxX Xxxxx instalado en esta maquina. ;Desea desinstalarlo?”, para ello debe
seleccionar “Cancelar”, si no lo hace se desinstalaran los componentes Javay no podra utilizar el validador.

Continte el proceso de instalacion seleccionando la opcion “Tipica” y presione el boton “Siguiente”.
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Después de ello de clic en el botén “Finalizar”.
Repita el proceso con el Validador Ligero y al finalizar instale el validador de su interés.

5.2.3.3.2. Componentes y opciones del validador

El acceso a la herramienta “SUI Validador” en Windows se realiza desde el botdn de Inicio -> Programas -
>SuiValidador ->Validador.

El validador SUI se compone de cuatro secciones.
En la seccion 1.

|4 Sui Validador - 0 X

Archiva {:nnilquraclnn Var Ayada

e Archivo: Permite salir o cerrar el programa, cuya funcién también se encuentra en el botén
=101 >=|,

e Configuracion: despliega las opciones Trabajo y Avanzada; en opcion de “trabajo” se puede
configurar el nimero maximo de errores posibles que se puedan presentar antes de detener el
proceso de validacion y adicionalmente permite ingresar el NIT de la Empresa que quedara
grabado en la configuracién del validador; en la opcién de “Avanzada” existe informacién que se
recomienda no ajustar para el buen funcionamiento del validador.

e Ver: La opcion -> despliega una ventana conocida como “LOG” con los errores que se presenten
en caso de que el archivo CSV contenga inconsistencias. En esta pantalla se puede identificar la
fila o linea exacta donde se presenta el error de validacion y el tipo de error que se presenta.

e Ayuda: La opcion del mend, despliega la opcion “Acerca de”, permite conocer la version del
validador instalada en el equipo.

En la seccién 2

Trabajo de Vakdacion

Hit Empresa:c
Servicio: | AAA |-
Morma: | RESOLUCIKON SSPD 48765 - Asao |=
Formato a Validar: | 1126 - Factores de subsidio y contnbwcee. 1=

Archivo a Validar: COlsers' JDIAZGIDeCuments TRAMITES 2019

e Servicio: Segun el validador que esté utilizando se despliega los diferentes servicios, realice la
seleccion teniendo en cuenta el formato que validara.

e Norma: Enlalista encontrara el nombre de la Norma, Resolucion y Decreto que establece el cargue
de informacion.

e Formato a validar: En la lista encontrard el nombre del formato que aplica para el Servicio y la
Norma escogida.

En la seccién 3, encontrara las acciones permitidas para validar el archivo.

" Archivo a Vasaar
|
1 SeloCCon
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Seleccionar; Este botén se activa Unicamente cuando se diligencié el Servicio, Norma y Formato a
Validar, permitiendo examinar o traer el archivo a validar.

Validar: Este botdn se activa una vez seleccionado el archivo CSV; permite realizar las validaciones
gue han sido definidas como regla de validacion para cada una de las celdas del archivo. Una vez
se dé clic en el botdn, en el area 'Informacion de ver la cuarta seccién, donde se mostrara diversos
mensajes.

Comprimir: El botén no se activa hasta tanto el archivo CSV se encuentra sin errores, es decir, que
se despliegue el mensaje “La validacion no contiene errores”. Al dar clic en el botdn, solicitara la
ruta en donde desea guardar el archivo comprimido o el SUI, Una vez terminado el proceso y
comprimido el archivo CSV se muestra en el area 'Informacién de Estado' el mensaje
“Compresion Completada, cédigo de chequeo: por ejemplo “QJWJVFHNGHAQ”.

Copie en un documento o archivo el codigo de chequeo que se muestra en esta area. El
codigo es para el sistema SUI que lo solicita al momento de cargar el archivo para
certificar.

En la secciéon 4

Informacion de Estado

ZLHEOVDICRF=0BNI

En este recuadro podremos ver mensajes de la herramienta, que nos indica si la validacion fue exitosa
arrojando un cédigo al comprimir; si la validacién presenta errores nos indicara:

Error en operacién del sistema: Error en el funcionamiento del validador, Verifigue que haya
escogido el validador, servicio y norma correcta. Si no logra solucionar el inconveniente es
necesario que se comunique con el Centro de Soporte SUI.

El archivo contiene errores de validacién: El validador identificé que algin campo del archivo csv
no cumple con los pardmetros establecido en la norma. Si se genera este mensaje es necesario ir
a la opcion “ver” seleccionando el “LOG”, donde se identificaran los errores que presenta el archivo.
La opcion “ver” se explicé en la primera seccién de este punto.

Preguntas frecuentes

1.

¢ El archivo se encuentra en estado pendiente de cargue, pero no me permite certificar?

R. Esto se debe principalmente a que la Base de Datos se actualiza cada 24 horas y este
procedimiento por lo general se realiza en horas de la noche.

¢ Por qué se presenta que una vez cargado el archivo a la Base de Datos no muestra la opcion de
Certificar?

R. Este error es muy frecuente y se debe a que no se diligenciaron los Datos de Envio. (Recuerde
gue el Nimero de contacto 1 es obligatorio y debe ser un nimero de teléfono fijo si extension).
¢ Por qué se duplica la informacion reportada?

R. Esto ocurre cuando se carga un nuevo archivo teniendo otro pendiente de borrado. (Recuerde
cargar los archivos Unicamente cuando el archivo esta borrado completamente).
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4. ¢Cual eslarazén para que al momento de cargar un archivo aparezcan menos registros de los que

tiene realmente éste?

R. Algun campo del archivo est4 en blanco, siendo este de obligatorio diligenciamiento.

5. El formato se encuentra cargado a BD pero no me aparece la opcion "CERTIFICAR", ¢{Qué debo

hacer?

R. Las posibles causas que originan este error son:

- Verifique que los Datos de Envid, estén diligenciados. Recuerde que no debe diligenciar

extensiones en el campo Teléfono.

- Verifique que sélo halla relacionado un archivo, de lo contrario verifique cual es el archivo

correcto y realice el borrado del otro.
6. ¢Donde se relacionan los anexos del Plan Contable Acueducto?
R. Los anexos de deben cargar por la siguiente ruta:

Selecciona el Servicio.
Selecciona el topico Financiero.
Clic en la opcion Plan de Cuentas.
Crear plan de cargue (Opcién 1).

P20 T R

NUmero Periodo.
f. Clic en Relacionar Anexos Plan Contable Estados Financieros Consolidados (Columna).
g. Dar clic en el archivo cargado y abrir.

Diligencia en los datos del cargue a crear como lo son Afio, Periodo (Anual o Semestral etc.),

7. ¢Porque al tratar de certificar el archivo no aparece el botén de CERTIFICAR, si los datos de envio

fueron diligenciados y el archivo aparece cargado a BD?

R. esto ocurre cuando existe mas de un archivo cargado en la opcién de “archivo” y uno de ellos se
encuentra en alguno de los siguientes estados: pendiente de cargue, pendiente de borrado o en
estado recibido, para lo cual se debe revisar que todos los archivos estén en estado cargado a la

BD.

A continuacion, se listan los errores mas comunes que se pueden presentar al realizar un cargue masivo:

| Mensaje del Sistema | Descripcion

Co.gov.sui.plancontable.model.servicios.impl.c |[Ejemplo:
argueinformacionservicioimpl.cargararchivodi |Servicio: general

scobd:690 Norma: resolucion sspd 25985 (2006)
co.gov.sui.plancontable.view.struts.actions.car |[Formato a validar: estfin consolidados 2006
gueinformacionaction.cargararchivo:168 ITenga en cuenta que para realizar la validacion
co.gov.sui.utils.sua.sessionfilter.dofilter:86 del plan Gnico de cuentas para el servicio debe

ser de la siguiente manera servicio: seleccionar
el servicio (acueducto, alcantarillado, aseo, gas,
glp, energia eléctrica norma: resolucion sspd
20061300025985 (2006) formato a validar: est
[financieros energia 2006

Al tratar de cargar el archivo de facturacion El error se debe a que el archivo a reportar ng
genera el siguiente error contiene el codigo dane del departamento en e
tipo de error: errores de validacion cual presta el servicio de acuerdo a |4
detalles del proceso: inscripcion  y/o actualizacion realizad en e
error codigo del departamento 5 no |registro Onico de prestadores de servicios —
corresponde a los registrados en rups rups y de acuerdo a la divipola.

Se esta tratando de certificar el formato facturalPara certificar los formatos en pdf es necesariqg
del servicio alcantarillado pdf y me genera elque se cargue el documento respectivo en pdf,
siguiente error: if o doc por la opcion de anexos y luegg

debe incluir el archivo anexo proceda a certificarlo
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Mensaje del sistema | Descripcién

- El error se corrige eliminando los caracteres
especiales contenidos en el archivo csv, como
comillas ("), guiones (-), paréntesis, i, etc.

- Verifique por bloc de notas que al final de
cada fila no existan comas adicionales, esto
genera columnas adicionales.

- Revise en el archivo CSV que las columnas

se encuentren separadas por comas, si existen
puntos y comas (;) reemplacelas y valide
nuevamente.

- Verifique que el simbolo decimal utilizado sea
el punto (.)

- Verifique que ingreso el numero exacto de
columnas que exige el formato.

- Verifique la linea de los titulos, puede estar
generando varias filas para titulos y el validador
solo toma la primera fila para estos.

El campo no tiene ningun valor y el valor es|
El campo es obligatorio requerido, es decir, obligatorio de
diligenciamiento.

\Verifique el formato de la columna ya que no
esta cumpliendo con el formato establecido.
'Tenga en cuenta las siguientes apreciaciones:

Si el campo es de tipo fecha se debe seguir el
fformato especificado en el archivo de|
configuracion, este formato por lo general es|
de la forma dd-mm-aaaa (dd=dia, mm=mes,
aaaa=ano)

Si el campo es numérico verifique que no esta
ingresando otros caracteres. El sistema solo|
acepta nimeros de la forma entero y decimal,
sin separador de miles ni exponente y el punto|
como separador de decimales.

Si el campo es de tipo booleano verifique que]
el valor sea alguno de los siguientes de
acuerdo a las especificaciones solicitadas del
archivo: SI, NO, S, N.

\Verifique que no existan espacios en blanco,
Debido a que el validador lo puede tomar como|
un caracter. Existen columnas que deben estar|
vacias segun el dato ingresado en otro campo y|
su regla de validacion.

El campo no tiene el nimero de caracteres
determinado por las regla de validacion de
El campo no se ajusta a la longitud esperada |longitud minima y maxima. Se refiere al nUmero|
de caracteres permitidos en el campo, no al
valor.

El valor del campo no esta entre los valore 1 campo. no ‘cumplecon. as “‘especiicacione

posibles de la lista o El campo no se ajusta :Ide rango. fFunciona en dekiligen ] feChaS, Y-
los rangos puede especificar rango minimo, rango maxim

0 ambos.
Algunos campos estan condicionados a Ig

Error en columna cero

La linea no contiene el numero de campos
necesarios .

El valor de campo no cumple el formato.

reportado en otra columna, tenga en cuenta la
reglas de validacibn indicadas en la
Resoluciones o Manuales. Ej. Si lo reportado en
el campo 17 es <= [6] ENTONCES en el
campo 18 debe ingresar un valor <= [6].
Rectifique el validador que utilizé para procesar
el archivo csv, posiblemente trabajé con un
\validador que no corresponde al formato.

El campo no cumple la validacion de calculo

IAl subir el archivo .sui al sistema se genera el
error "Falta codigo™
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| Mensaje del Sistema

- Tipo de error: errores insercion base datos -
exception

detalles del proceso: ora-02290: check
constraint

- Ora-01400: no se puede realizar una insercion
null en xxxx

| Descripcion |
El error se presenta cuando en alguna columna la
empresa esta dejando un campo vacio para
alguno registro.

Sui_aguas.validaarchi1068ocurrio el siguiente

error:java.lang.exception: error enla
ivalidacion de la informacion consolida del
formato XXX XX select

sui_aguas.validaarchi1068

El ermmor se debe a que la empresa estj
cargando el archivo con extension (.csv) y no|
con la extension correcta (.sui).

Cuando se procede a cargar a bd| el formato
informacion basica de circuitos e
interrupciones —alimentadores, el aplicativo me
lo rechaza indicando el siguiente error:

> errores insercion base datos - exception
detalles del proceso:

ora-02290: check
(carg_arch.sys_c0037885) violated

constraint

El genera ya que al cargar el formato no se tiene
en cuenta los siguientes parametros en el campo
de “alimentador radial” cuando este es “s7, la
potencia promedio mensual debe ser mayor que
cero. Cuando este es “n”, la potencia promedio
mensual debe ser mayor o igual a cero.

¢;Cuando se va a cargar el puc, el aplicativo
arroja el siguiente error:

por favor comunicarse con la mesa de ayuda del
sui citando la siguiente informacion

Error: el servicio que reporté no coincide con el
\validado. No se acepto este archivo.
co.gov.sui.plancontable.model.servicios.impl.c
argueinformacionservicioimpl.validarencabeza
do:270

Preguntas frecuentes

El error se esta presentando debido a que esta
intentando cargar el formato plan contable

estados financieros consolidados en la opcion de
plan contable por servicios o viceversa.

por lo anterior, es necesario crear el plan contable
estados financieros consolidados y validar
nuevamente el formato en mencion de la siguiente
forma:

¢, Qué validadores se deben instalar en el equipo para procesar un archivo?
En el proceso de validacién de archivos .csv se deben instalar:

e Elvalidador Completo.
e Elvalidador Ligero.
e Elvalidador del servicio.

¢,Por qué al instalar los validadores crea el formato de validacion, pero no permite seleccionar

nada?

R. El problema se genera porque los validadores no se instalaron en el orden requerido. Debe seguir el
siguiente orden: Primero el validador completo, siguiente el validador ligero y por ultimo el validador

especifico o del servicio deseado.

¢,Con qué periodicidad se debe actualizar los Validadores?

R. Los validadores se deben actualizar minimo dos veces en la semana, como también verificando la

fecha de actualizacion del validador que aparece al lado izquierdo de cada uno.

¢Es necesario instalar los tres validadores (completo, ligero y servicio) cuando se presente una

actualizaciéon del validador del servicio?

R. La actualizacion solo se hace para los validadores ligeros y del servicio, teniendo en cuenta que el

validador completo se instala una sola vez.

¢El validador tiene en cuenta todas las filas del archivo a validar?

R. Si, sin embargo, el validador solo analiza los datos a partir de la segunda fila. La primera linea contiene
el nombre de las columnas de acuerdo con las especificaciones de la Resolucidn, en estos campos puede
ingresar cualquier dato excepto caracteres especiales.

¢En el archivo avalidar siempre se debe colocar los nombres completos de las columnas o acepta
palabras abreviadas?
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R. Como en la validacion solo se analiza la informacién a partir de la segunda fila, puede utilizar palabras
abreviadas o nimeros que identifiquen cada columna.

¢, Si por algunacircunstancia se cerro el validador y no se tiene el digito de chequeo se debe iniciar
nuevamente la validacion o hay alguna forma de conocer el digito de chequeo sin validar?

R. Si no copi6 el codigo de chequeo, es necesario validar el archivo .csv desde su inicio; la aplicacion
generara un nuevo codigo de chequeo diferente al anterior.

¢Cuando se instala nuevamente el validador completo nos sale un mensaje que, si quiere borrar
el anterior, afecta en algo si se borray se instala nuevamente?

R. El validador completo crea una base para reconocer los validadores ligeros y por servicios, por lo tanto,
no afecta siempre y cuando se actualice el validador ligero como el del servicio en el orden indicado.

¢ Cémo definir un formato numérico especifico en Excel?

R. En Excel para definir un formato especifico ingrese por la opcion Formato -> Celda -> Ndmero ->
Personalizar -> Tipo. Ejemplo si el formato requerido es diez enteros con diez decimales debe ingresar el
nimero 0000000000.0000000000.

5.2.3.4. Reporte de informacién al SUI utilizando cargue masivo

Una vez se tenga el archivo validado y comprimido con extension .sui, se procede a realizar el cargue a
la pagina www.sui.gov.co.

Dando clic en el botén de ingreso usuarios, aparecera una nueva pantalla, se accede al médulo ingresando
el nombre de Usuario y Contrasefia asignado a cada Operador.

Una vez el usuario a ingresado al modulo se desplegaréa en la parte izquierda el menu de servicios.

Al seleccionar un servicio se desplegara un submenu donde se podra escoger el tdpico donde se desea
cargar informacion.

Seleccionado el tépico se presenta un menu que indica el tipo de cargue que se desea realizar:

Al ingresar a una de las opciones de cargue masivo en cualquier tépico, se desplegara una nueva ventana
gue se divide en dos secciones: una a la izquierda de menus y una central con el cargue de informacién,
en donde se identifican los tipos de formatos a reportar.

‘ Sui.gov.co

- b - SISTEMA UNICO DE INFORMACION
<3 DE SERVICIOS PUBLICOS S.U.L

A CARGUE MASIVO
Libertad y Orden

19-4-2017 EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
INICIO
CERRAR SESION PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE N - -
INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL ~ CREACION CARGUE APERIODICO
MANUAL TECNICO
GENERAL
MANUAL CARGUE
APERIODICO
TEMAS Id empresa:564
CARGUE DE INFO
Ayuda EScial rach Tipo de Archivo Periodo Estado theos Archivos Anexos e o PDF T
Ui Inicial  Final P it ! e Consolidado Certificacion

envio

FACTURA DEL
2017- 2017- SERVICIO

am :
0401 0505 ACUEDUCTO 2017 Fendiente
DF

FACTURACION
ACUEDUCTO -
ANTIOQUIA

2017- 2017-

04-01 05-05 Pendiente

3m
2017
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5.2.3.4.1. Opciones de cargue de informacién

El Plan de Carga de Informacion General: nos permite seleccionar los formatos a cargar establecidos en
las Circulares y Resoluciones identificando el periodo a reportar. Se realiza a manera de buUsqueda
definiendo los parametros que se encuentran en el encabezado del plan de cargue.

Una vez se da clic sobre Plan de Carga de Informacion General, se selecciona el afio, el periodo a reportar
y el nimero de periodo seleccionando la lista correspondiente.

sui.gov.co/SUIMasivoNA/index.jsp

SISTEMA UNICO DE INFORMACION
DE SERVICIOS PUBLICOS S.U..

CARGUE MASIVO

Libertad y Orden
19-4-2017 EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
CARGUE DE INFORMACION.
M INICIO

A CERRAR SESION PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE

INFORMACION DEL PERIODO  INFORMAGION GENERAL ~ CREACION CARGUE APERIODICO

. MANUAL TECNICO
GENERAL
MANUAL CARGUE = =
I APERIODICO Plan de Carga de Afio Penido ) [—
= e 3 2017 v M) N° Periodo 4 VER
nformacion. Bimostal(B)
» GARGUE DE INFO Trimestral (T)
Semestral (S)
Anual (A) .
Fecha Fecha Tipo de / Pl Certificar Fecha
Ayuda Inicial  Final ivo Periodo  Estado aﬁez'nodlit:ﬂ svemual (E) pxos Coneckdad PDF Ceriificacion
2002~ 2005- COMERCIAL 1M . 2005-03-29
0822 1231 ACUEDUCTO 2003  Cetificado 07:48:12.0

Una vez definidos los datos de la busqueda se da clic al boton “ver”y se generan o muestran los formatos
para la busqueda asi:

sui.gov.co/SUIMasivoNA/index.jsp;jsessionid=c0a8320e30df8c8ee87683474472a3329basc3c7d 1 fbZemp_id=5648 —EMPRESAS+P
= SISTEMA UNICO DE INFORMACION
/i DE SERVICIOS PUBLICOS S.U.L.
CARGUE MASIVO
Libertad y Orden
19-42017 EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
CARGUE DE INFORMACION.
@ INnICIO
RRAR PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
ot SESN INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL SRELGION CARGUE APSRIODICS
MANUAL TECNICO
* GENERAL
L NEERShies TV Plan de Carga de Af Period:
i ar arga de fio eriodo . -
- TEMAS Informacion. 2016 ~ Mensual (M) = [ RS 12 < [ VER |

~ CARGUE DE INFO

Fecha Fecha " Archivos Anexos _Cerfificar

§ , Fecha
Ayuaa fecha Fecha 1ipo ge Archivo Pericdo  Estado = PO Ceeha
[Formato

2017- 2017- §TARIFAS 12m . 2017-01-12

01-01 01-15 flapLicabas [flo01e  Cerfificado 15:40:43.0
ACUEDUCTO
FACTURA DEL

2017- 2017- §SERVICIO 12m > 2017-01-10

01-01 02-0s facuebucTo f201e  Cerfificade 15:44:43.0
PDF
FACTURACION

5151 5005 fjacuEbucTo I5IY  Cerificado eheiso
ANTIOQUIA e
FACTURACION

2017-  2017- 12m . 2017-02-04
ACUEDUCTO - Certificado L

01-01 02-05 ACUEDUC 2016 19:15:10.0
Reclamaciones

2017-  2017- s 12m : 2017-02-08
et Servicio de Certificado :

0101  01-15 9 Senvici 2016 14:00:37.0

2017- 2017- fRefacturacion f12m 2

01-01  01-30 Acueducto BO1s || neate

2017-  2017- fFacturacién 12Mm S

01-01  01-30 lAcueducto Bg1s: ||| Bendiente
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El Plan de Carga de Informacién es el sitio por donde se realiza el cargue de archivos planos al SUI, el cual
cuenta con una programacion en tiempos de los formatos, de acuerdo al periodo a reportar.

En esta pantalla se identifican los datos generales para relacionar los archivos.

10.
11.

12.

13.

id empresa:89810

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fecha
nicial Final Archive

. Fecha Tipode Datos ce
Ayuda ° Perodo  Estado

Ayuda: Se encuentran las especificaciones del formato a cargar.

Fecha inicial: Es la fecha a partir de la cual puede empezar a reportar la informacién.

Fecha final: Es el Ultimo plazo que tiene para reportar la informacion del periodo. Después de esta
fecha desapareceran de la pantalla los botones para ingreso de datos de envio, carga de archivos
y certificacion de la informacion (a la derecha).

Tipo de archivo: Este campo muestra cada uno de los formatos que se deben reportar.

Periodo: Muestra el periodo que se debe reportar en el lapso de tiempo indicado por las fechas
inicial y final.

Estado: Indica cual es el estado en el que se encuentra la informacién correspondiente a cada
formato. Podemos distinguir en este campo los siguientes estados:

- Pendiente: Indica que no ha reportado la informacién correspondiente al formato.
- Cargado a BD: Indica que ha enviado informacion y la ha cargado a la Base de Datos.
- Certificado: Indica que ha certificado la informacion y ésta ya no puede cambiarse.

Datos de envio: Esta opcion permite ingresar informacién general acerca de la persona
responsable de la informacion, teléfonos, correo electrénico y alguna observacion.

Formato No Aplica: Permite certificar el formato cuando no se cuenta con informacién, tomando
como referencia las causales establecidas en la Resolucion SSPD 20131300008055 del 23 de
mayo de 2013.

Archivos: Esta opcién le permite relacionar, validar y cargar los archivos que componen cada uno
de los formatos.

Anexo: Permite relacionar los archivos en formato tipo PDF o TIFF.

Certificar Consolidado: Permite certificar la informacién enviada por cada formato. Este es el paso
final que debe realizar, después del cual no podra modificar ninguna informacion.

PDF: Esta opcion solo se utiliza en caso que el formato solicite el cargue de un documento PDF
o TIFF

Fecha de Certificacion: Unavez se certifique la informacién del formato o tipo de archivo, se genera
automaticamente la fecha y hora de la certificacion.

5.2.3.4.2. Datos de envio

Lo primero que debe hacer antes de cargar los archivos es ingresar los Datos de Envio, para ello escoge
la linea correspondiente al tipo de formato que va a reportar y da clic en el botén de la columna Datos de
Envio, y le aparecerd la siguiente pantalla:
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CARGUE DE INFORMACION.

PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE

CREACION CARGUE APERIODICO

INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL
Informacion de envio. Informacion general.
Tipo de Archivo. (1612) ion A
N° Archivo. 8256664 Fecha Inicio. 2017-02-01 Fecha Fin. 20170228 1 M 2017

FECHA DE RADICADO: 2017-04-19 11:52:23.0
PERSONA RESPONSABLE: EDGAR VIVAR
TELEFONO DE CONTACTO 1: 7774321
TELEFONO DE CONTACTO 2:

CORREO ELECTRONICO: EMPRESADESERVICIOSPUBLICIE®GMAIL COM >

NOTAS:

REGISTRAR

Una vez diligenciada la informacion debe dar clic en VOLVER para retornar la pantalla anterior.

Nota: Se debe tener en cuenta que todos los campos son obligatorios excepto el de “Teléfono de Contacto
2”. Por otra parte, se recomienda que en “Teléfono de Contacto 1” se registre un nimero de teléfono fijo

para evitar posibles errores.

5.2.3.4.3. Archivo

Para cargar los archivos correspondientes a cada formato debe hacer clic en el botén de la columna

Archivos y se le desplegaré la siguiente ventana.

CARGUE DE INFORMACION.
AN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
INEORMACION BEL PERIODO INFORMACION GENERAL CSREACIOU CARGUE APSERIODICT
Informacion de envio. Archivos.

Tipo de Archivo. (169) FACTURA DEL SERVICIO ALCANTARILLADO PDF

N° Archivo. 8225447 Fecha Inicio. 2017-04-01 Fecha Fin. 2017-07-05 3M 2017
RELACIONAR ARCHIVO
Si no se muestra el consolidado parcial de algin ivo, el si no lo esta ley bien, por favor revise el formato y reenvie
el archivo. Cargue a Ia BD los que sus i parci
Si ha dej tos ar de v ap luego en sin errores™ no cambie este estado, ya
e Exte Cn (M PEGGERS ETionmess ol ala BD, di si pasa un ~ que termina el proceso

por errores en el archivo.

NOMBRE = CONSOLIDADO
NOMBRE ORIGINAL ARCHIVO () ESTADO LOG DE CARGA PARCIAL CARGAR A BD BORRAR
Como det el ivo puede ios si

Recibido: Indica que el archivo ha sido recibido.

Rechazado: Indica que el archivo tuvo errores en la validacién cargue dentro del formato o con la base de datos
rga).

(ver Log de Ca

Sin Errores: Este estado indica que el archivo ha pasado la validacion de cargue y se encuentra sin errores.

Pendiente de Cargue: Este estado indica que el archivo se encuentra en cola para ser cargado a la BD. Se
D! D =

Cargado BD: Indica que ha enviado informacion y la ha cargado a la Base de Datos.

Pendiente de borrado de datos: Indica que el archivo esta en cola para ser descargado de Ia BD, esta opcion aplica
solo para los archivos que estan en”Cargado a BD” y no han sido certificados. Por ahora todos los formato:
cargue masivo son soportados a excepcion de Proyectos de inversion, y del servicio de e
formatos: Informe de cuentas por cobrar, de Pr de i

Costo beneficio por servicio y Costos de produccion por recursos.

Certificado: Este estado indica que ha certi 1a infor i a ia base de datos. Es oficial la
ion.

informaci

En la parte superior de la ventana aparecen los datos del formato, las fechas y

el periodo que se esta

cargando. Para enviar un archivo debe dar clic en el boton “RELACIONAR ARCHIVQO”, y aparecera la

siguiente ventana:
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CARGUE DE INFORMACION
PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL ~ CREACION CARGUE APERIODICO

Informacion de envio. Archivos
Tipo de Archivo. FACTURA DEL SERVICIO ALCANTARILLADO PDF

N° Archivo. 8225447 Fecha Inicio. 2017-04-01 Fecha Fin. 2017-07-05 3 M 2017

FECHA DE CARGUES:

OBSERVACIONES

CLAVE VALIDADOR:

CARGAR ARCHIVO

En el campo “OBSERVACIONES”, puede hacer cualquier anotacidon con respecto al archivo que esta
enviando, sin exceder 100 caracteres. En el campo “CLAVE VALIDADOR”, debe digitar el cédigo de
chequeo que le arroj6 el validador en el momento que fue comprimido el archivo (ver punto 5.2.3.3.2).

Después de digitar la informacion solicitada, de clic en el botén "CARGAR ARCHIVO™ y se desplegara la
ventana para indicar la ubicacién y nombre del archivo a enviar.

Nota: Recuerde que, para cargar el archivo, este debe tener extension “. sui” y estar comprimido por el
validador de sintaxis en el usuario.

Seleccione el archivo que va a cargar y luego de clic en "CARGAR ARCHIVO™ mientras se ejecuta el cargue
de la informacién, aparecera en la pantalla el siguiente mensaje:

CARGADORK DE ARCHIWOS WAL IIDALDO:S

Un mormento por favor...

Al terminar el cargue de la informacion, se vera una pantalla asi:

CARGUE DE INFORMACION
PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL CREACION CARGUE APERIODICO
Informacion de envio. Archivos

Tipo de Archivo. (6072) E2- CARGO DE COMERCIALIZACION MINORISTA
N° Archivo. 8128183 Fecha Inicio. 2017-02-01 Fecha Fin. 2017-02-15 1M 2017

[ RELACIONAR ARCHIVO |

Si no se muestra el consolidado parcial de algan archivo, el sistema no lo esta leyendo bien, por favor revise el formato y reenvie
el archivo. Cargue a la BD los archivos que unicamente muestren sus consolidados parciales correctamente.

Si ha dejado los archivos en "Pendiente de cargue™ y aparecen luego en "Estado sin errores™ no cambie este estado, ya
que este es un proceso intermedio del cargue a la BD, diferente si pasa un estado "Rechazado™ que termina el proceso
por errores en el archivo.

1 2 3 4 S S 7
NOMBRE ORIGINAL NOMBRE ARCHIVO GESTADO LooDE | CONSOLBADO (CARGAR. BoRRAR
ESEro 24869_6072_1_M_2017_id4363568.sui Recibido (|

En donde los campos de la tabla inferior muestran lo siguiente:
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1. Nombre Original: Es el nombre que tiene el archivo enviado por el usuario.

2. Nombre Archivo: Es el nombre que le otorga automaticamente el sistema cuando se hace la carga
del archivo.

3. Estado: Indica el modo en que se encuentra la informacién del archivo, estos estados pueden

Ser:

Recibido: Indica que el archivo ha sido recibido, y que se encuentra listo para validarse con el
consolidado parcial.

Rechazado: Indica que el archivo tuvo errores en la validacion, cargue dentro del formato o
con la base de datos (ver Log de Carga).

Sin Errores: Este estado indica que el archivo ha pasado la validacion de cargue, se encuentra
sin errores y listo para proceder a cargarse a la base de datos y de esta manera generar su
correspondiente certificacion.

Pendiente de Cargue: Este estado indica que el archivo se encuentra en cola para ser cargado
a la BD. Se recomienda no cambiar este estado.

Cargado a BD: Indica que ha enviado informacion y la ha cargado a la Base de Datos
Certificado: Este estado indica que ha certificado la informacion cargada a la base de datos, y
una vez se encuentre en este estado esta pasa a ser Oficial y no se puede modificar.
Transmitiendo: Este estado se presenta cuando se adjunta el archivo en un formato distinto al
(.sui).

4. Log de Carga: Este boton permite ver si el archivo se envié correctamente o si presenta algun
problema en el envio, luego de haberse validado por el consolidado parcial. Al dar clic sobre el
botdn aparecera una ventana como la siguiente:

PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
INFORMACION DEL PERIODO INFORMACION GENERAL

CREACION CARGUE APERIODICO

Tipo de Archivo. FORMATO TARIFAS APLICADAS ACUEDUCTO

N° Archivo. 8269912 Fecha Inicio. 2017-05-01 Fecha Fin. 2017-05-15 4 M 2017

5. Consolidado Parcial: Permite visualizar un resumen de la informacién que ha enviado, para de
esta manera verificar si el archivo corresponde con la informacién que se quiere cargar.

Facturacion del servicio de asec NUAP_S77611001

ico 2019-07-01 Fecha Fn. 2019.08-20 7 a8 2019

RESUMEN DE DATOS

Pagina 31 de 71




7,

Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE
Pinicos pomietiarios | EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

Publicos Domiciliarios

W 0 A O AYONY NP O MACION BARICA B CIRCUITOR B INTERMUPCIONES - ALIMENTADOMNE R

N* Arohiv, BAan0R | W e ke o004 Fochn Fin 20100216 1M R0

MENUMEMN DE DATON
ey o s
L Y DT LTS (PR NI M Factinm TN TN Vi et e

' - 20 RN

' ] WO Y BEn

' | 4 OO ’ DR RIRTRIRIAL]

‘ RRTR] IR e AR Pl O e
\ "\ 111208 On0 11 7
1t O e NI

.| | " EETRSY LCLRTRIRTRESTEY

L | n \r 00 UL

Este consolidado parcial realiza la validacion de la informacion en cuanto a:

Validaciones dentro del mismo formato (Revisa calculos internos)
Validaciones con la Base de datos e histérica (Ejemplo: validaciones con el
Plan Contable).

Una vez se genere el consolidado parcial se pueden generar dos estados, “Sin errores”, que
significa que el archivo se encuentra cumpliendo las validaciones establecidas y “Rechazado”,
que se genera si se encuentran errores de validacién, y se procede a revisar el LOG de
carga para verificar dichos errores.

Cargar a BD: Esta opcién permite cargar la informacion del archivo a la Base de Datos en la
SSPD, para hacerlo debe dar clic en la casilla verificacién y luego dar clic en el botén que se
encuentra debajo.

MOMBRE CRIGINAL HOMBAE ARCHNVG (I ESTADO LOO DE 0ARIGA gt CARGAR & 1D

arciivo sul 9388 700 Y 200002579

Este proceso lo puede hacer después de que haya cargado todos los archivos que componen el
formato que esta enviando. Luego de ejecutar este proceso el archivo cambia de estado "Sin
errores” a "Pendiente de cargue”. Donde este estado indica que el archivo se encuentra en cola
para ser cargado a la BD. Se recomienda no cambiar este estado.

Al dar clic en cargar a la base de datos se genera la siguiente pantalla:

LONSLLUIAL -
( ke LAY CACAAR &0 PORRAR

MO AR O AL NOMBAE AHONNVG 1D EETADD  LOO

MU e mun SRS _TOC Y _A 2000 _jolsie

Una vez se cargue a la base de datos el sistema automaticamente coloca el estado “Cargado a
BD".

MOMIMME QRN AL HOMUME A M) 11 UNCALD LAY O U s UAMUAN A DL M

e wes SOl e e s Q002 _Inrn |

Para los casos de facturacién, la empresa puede cargar a la base de datos cuantos archivos

Pagina 32 de 71




Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE

Superintendencia de Servicios

Piblicos Domiciliarios EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

rY,

requiera, puede distribuir los archivos como le quede mas facil al momento de verificar el Resumen
de Datos que genera el consolidado parcial.

7. Borrar: Si el usuario se ha dado cuenta que informacion contenida en el archivo no es correcta o
simplemente desea cambiarla, debe borrar el archivo enviado, para lo cual debe dar clic en la casilla
de verificacion de esta columna vy luego dar clic en el botén que se encuentra debajo. Del mismo
modo que con la carga a la Base de Datos, este proceso puede borrar varios archivos a la vez,
sefialando los que va a borrar en la casilla de verificacién.

Nota: No puede cargar ni certificar un archivo dos veces.
5.2.3.4.4. Certificar consolidado

Este es el ultimo paso a realizar en el envio de informacion al SUI, esta opcion certifica la informacion por
cada formato, pasando a ser Oficial y luego de ejecutarla no se puede hacer ninglin cambio en la misma.
Para certificar los datos solo debe dar clic en el boton "CERTIFICAR CONSOLIDADO™ Para poder certificar
la informacion esta se debe encontrar en estado Cargado a BD.

Teo de Archivo. (1672) T9. Variables Costo Unitario de Prestacion del Servicio CU 119 UR
M= Archico. 10059569 Fecha nicio. 20190901 Fecha Fn. 2019-09-28 o =1 2019

RELACIONAR ARCHND

Sino se muestra ef consoicado parcial de aigin archivo, el Sistema no I esta leyendo bien, Por favor revise el formato y
reenvie el archivo. Cargwe a ks BD jos archives Que unicaments muesiren Sus Consoldados parciales correctamente.
Si ha dejado los archivos en “Pendiente de cargue™ y aparecen luego en “Estado sin errores™ no cambie este

estado, ya que este es un proceso intermedio del cargue a Ia BD, diferente si pasa un estado “Rechazado™ que
termina el proceso por errores en ef archivo.

Una vez se da clic en "CERTIFICAR CONSOLIDADO se presenta la pantalla:

n Sy oy y i a ) ¥ )i
B R TR TR

P ryests . THOW PO M RO ey LU N TR TTTTE R A S TR LT

UL AL M L A O

I i eGP ectiirs PIEES BT A Pl e ar e ey S et W

T R LR L T PR T (UL T TR DR PO L T L I T T T Ty Ts———

s eacan |

Se muestra un resumen de la informacién cargada, para que sea revisada antes de dar clic en el botén
CERTIFICAR.

Para los casos en que se carguen varios archivos en un formato y cada uno se cargue a base de datos se
genera un resumen al certificar, el cual consolida todos los archivos que se han cargado. Esto quiere decir
gue suma y totaliza todos los datos.
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Una vez se da clic sobre el botén certificar automaticamente se cambia el estado de “Cargado a BD”, a
“Certificado” y se genera una fecha y hora de la certificacion.

PLAN DE D - c E S
INFORMACION CHE INFO RMACIC AL _— -
Ao Periodo - N =
| 2019 - [ =emestral (s) | Periodo [ 1T SEE

Datos
Periodo E=tado die Archivos Anexos
enwio

Certificar Fecha
Consolidado Certificacién

Fecha
Inicial

_ = FORMATO 1 S
2018-01-07 2018-05-06 L7 Soao @

Nota: Una vez certificada la informacién se vuelve “oficial”, por lo cual no se puede modificar.

Tipo de

Fecha Final T

Ayuda

Revise su informacion antes de certificarla

El Articulo segundo de la resolucion No. 000321 de 10 de febrero de 2003 de la Superintendencia de
Servicios Publicos (la cual puede ser obtenida en el sitio www.sui.gov.co) establecié que la informacion
reportada por las empresas prestadoras de servicios publicos al SUI se considera oficial para todos los
efectos previstos en la Ley. Las personas prestadoras so6lo podran solicitar modificaciones de la
informacion reportada siempre que dirijan una solicitud que cumpla con lo establecido en la resolucién de
reversiones; la Superintendencia evaluara la peticion y adoptard las decisiones a que haya lugar. En
consideracion a lo anteriormente expuesto, es de vital importancia que antes de reportar informacion al
SUI se verifigue que esta informacion es veraz y corresponde a la situacion real del ente prestador de
servicio publico.

5.3. REPORTE INFORMACION PROYECTO INVERSION

Los prestadores de servicios publicos estan sujetos a la normatividad vigente que emite las Superservicios,
en la medida que esta se los solicite (periodos y fechas limites).

El médulo de recoleccién de informacion dispuesto por el SUI, consiste en la creacion de un archivo CSV
(también conocido como archivo plano) y en cuya elaboracion se debera tener en cuenta lo siguiente:

El separador de valores sera el simbolo coma (,).

El separador de punto decimal permitido sera el simbolo punto (.).

Los valores numéricos deben ir sin especificaciones de unidad de moneda u otro simbolo.

Los valores numéricos no deben tener separador distinto al decimal.

Cada registro termina en nueva linea (LF) y retorno de carro (RC).

Los campos de tipo texto no deben contener comas al interior del mismo.

En aquellos casos donde la informacién no sea aplicable, el campo debera enviarse vacio.

Los campos de tipo fecha deben reportarse en formato (dd-mm-aaaa).

La primera linea del archivo deber& contener los titulos.

La informacién de los cédigos de las variables como los cédigos de paises o cualquier otro campo
se mantendran actualizados en los manuales de cargue de informacién, con el fin de que sean
utilizados en el diligenciamiento de los formatos y se conozcan los nuevos cédigos que puedan
surgir

Al ingresar los datos en los campos correspondientes y oprimir el botén ACEPTAR, el sistema llevara al
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usuario a la siguiente pagina:

9 i—:-i @g’ Salir &

= -
ME_NU m I SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

map=del sitio 2, contacto K

Cargue de Informacién Informacién itil cargue de datos

|
Acueducto @ Agenda @ Ayudas para el cargue & Manuales

Circulares y resoluciones|

* Administrativo Ac

* Comercial Ac

Agenda de Cargue

* Financiero.Ac

Consulta de reportes de cargue

Estado: Todos los Estados ¥
s Fabrica de formularios] Afto: Todos los Afios ¥

* Plan de Cuentas
Generar reporte en:

0EEE
xis] |csv] pdf] |htm|

* Tecnico.Ac

Alcantarillado

Cargue de informacisn del mes
=

Aplicaciones - AAA *

Donde se genera la aplicacion de los formatos habilitados para el cargue.

® www.sui.gov.co/SUIMasivoNA/index spijsessionid=ac10008730d9%5¢c581c301142ddb3Bede0385c702¢7 2emp._ic=100034&emp_nom=EMPRESA+DE+PRUEBAS +1108&login=PRUEBAS110_PRUEBAS110&serv_id=1&serv.

SISTEMA UNICO DE INFORMACION
DE SERVICIOS PUBLICOS S.U.l.
CARGUE MASIVO
Lbedady Oren
2%-102016 EMPRESA DE PRUEBAS 110
ANco CARGUE DE INFORMACION.
) CERRAR SESION
PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE
(1) Seamal TECHCO INFORMACION DELPERIODO  INFORMACION GeNERaL  CREACION CARGUE APERIODICO
. MANUAL CARGUE
1/ APERIODICO
V TEMAS Plan de Carga de

+ CARGUE DEINFO Informacin.

Datos. E
Fecha Fecha ..o b . 2 Formate - Certficar Fecha
AN el Final g i Perodo, Eialo 6 1 apica HEMS XS vt POF cercacin
FORMULACION
206 2016 DE 1A ) sl
0830 4115 PROVECTOS- 2016 Fendeole (D] (B [B] [B] (D
ACUEDUCTO
EJECUCION DE
a6 o0t EECUOONDE 1y

i s Pexdene (b (0 p [p] [p
ACUEDUCTO

En este médulo la empresa reporta un archivo para la proyeccion y un archivo para la ejecucion de
proyectos de inversion en infraestructura que deben contener todos los proyectos, que la empresa esté
proyectando o ejecutando en el periodo correspondiente.

5.3.1. Proyectos de Inversion AAA

Para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo se deben reportar los proyectos de inversion

conforme a lo estipulado en la Resolucion No. SSPD - 20101300048765 del 14 de diciembre de 2010, a
continuacion, se describe la estructura de algunos.

Péagina 35 de 71



o
‘ Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE
W EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

53.1.1.

Formato formulacion de proyectos acueducto

Los prestadores del servicio de Acueducto deben reportar los proyectos de inversion en infraestructura en
el formato a continuacion:

NONBRE DEL ESTUDIO MAS RECIENTE

FECHA DEL ESTUDIO MAS RECIENTE

TIPO DE ESTUDIO MAS RECIENTE

ESTADO DEL ESTUDIO

TOTAL UNIDADES PROYECTADAS
COSTOUNITARIO PROYECTADO

CODIGO DANE LOCALIZACION DEL PROYECTO
FECHA DEINICIO PROYECTADA

FECHA FINAL PROYECTADA

« | D PROYECTO

10 | ELPROYECTO HACE PARTE DEL MARCO TARIFARIO DE AC Y ALC

o | NOMBRE DEL PROYECTO

& | DESCRIPCION DEL PROYECTO

o | OBJETVO GENERAL DEL PROYECTO
~ | ACTIVIDAD OPROCESO

o | META QUE MPACTA EL PROYECTO
© | TIPO DE IVERSION

& | UNDAD DE COSTOS DEL PROYECTO
8 | NONTO TOTAL DEL PROYECTO

o | SERVICIO

0
N
(0]
0
0
N
(0]
©

ID Proyecto: Se diligencia el codigo alfanumérico de maximo 10 caracteres, que asigne el
prestador a cada proyecto de inversion para su identificacion, el cual es Gnico por proyecto y no
se puede repetir y debe haberse ingresado inicialmente en la proyeccion. Este codigo debe
coincidir con los reportes tarifarios donde se solicitd informacién del proyecto, tales como valor
presente de la inversion, inversiones y metas por proyecto.

El proyecto hace parte del marco tarifario de acueducto y alcantarillado: Se diligencia SI o NO el
proyecto hace parte del marco tarifario de acueducto y alcantarillado.

Nombre proyecto: Se diligencia el nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 80 caracteres.
Descripcién del proyecto: Se diligencia la descripcion general del proyecto, con sus
caracteristicas mas importantes. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y debe
corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

Objetivo general del proyecto: Se diligencia la descripcion cualitativamente el propésito que se
quiere alcanzar con el respectivo proyecto. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y
debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

Servicio: Se diligencia el cddigo del servicio al cual corresponde el proyecto, que puede ser
acueducto, alcantarillado:

CODIGO SERVICIO

1 Acueducto

2 Alcantarillado

Actividad o proceso: Se diligencia la actividad(es) o proceso(s) al cual esta vinculado el proyecto
de inversion. Se debe seleccionar el cédigo correspondiente de acuerdo con el servicio publico:

CODIGO ACTIVIDAD O PROCESO

1 Captacion

Aduccion

Tratamiento

Conduccion

Almacenamiento

DO |M QN

Distribucion
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8. Meta que impacta el proyecto: Selecciona el codigo de la meta que impacta el proyecto, de
acuerdo con la siguiente clasificacion:

CODIGO META

1 Cumplimiento de cobertura

Micromedicion

Continuidad

IANC

Presion

IRCA

Indice de tratamiento de vertimientos

Toneladas de DBO removidas

Olo(N|O (O] s]w[N

Toneladas de SST removidas

10 indice de reclamacion operativa

11 Iindice de reclamacion comercial

12 Eficiencia en el recaudo

Definicibn campos

1.

2.

10.

Cumplimiento de cobertura: Corresponde al indice de Cumplimiento de Cobertura de
Acueducto, Alcantarillado o Aseo.

Micromedicion: Corresponde al indice de Micromedicion Real definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numérico entero (sin decimales).

Continuidad: Corresponde al indice de Continuidad del servicio. El diligenciamiento de este
campo corresponde a un valor numérico entero (sin decimales).

IANC: Corresponde al indice de Agua No Contabilizada definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numérico con dos decimales (Aplica para acueducto).

Presion: Corresponde al indice de Presiéon del Prestador definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico entero (sin decimales). (Aplica para acueducto).

IRCA: Corresponde al indice de riesgo de calidad del agua definido en el decreto 1575 de
2007.

indice de tratamiento de vertimientos: Corresponde al indice de Tratamiento de Vertimientos
definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero (sin decimales). (Aplica para alcantarillado).
Toneladas de DBO removidas. Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado. (Aplica
para Alcantarillado).

Toneladas de BDO removida: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado. (Aplica
para Alcantarillado).

Toneladas de SST removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado. (Aplica
para Alcantarillado).

indice de reclamacion operativa: Corresponde al indice de reclamacion operativa definido en
el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numeérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).
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11. indice de reclamacion comercial: Corresponde al indice de reclamacion comercial definido
en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y

alcantarillado).

12. Eficiencia del recaudo: Corresponde al indice de Eficiencia del Recaudo definido en el Anexo
2 de la Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un

valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y alcantarillado).

10. Nombre del estudio mas reciente: Se diligencia el nombre del estudio mas reciente.

CODIGO TIPO DE INVERSION
1 Reposicion
2 Expansion
3 Rehabilitacion

Tipo de inversion: Se diligencia el tipo de inversion que involucra el proyecto, para lo cual debe
seleccionar el cédigo relacionado con el tipo de inversion asociado al proyecto.

11. Fecha del estudio mas reciente: Se diligencia la fecha correspondiente al estudio mas reciente
en el formato dia mes afio (dd-mm-aaaa).
12. Tipo de estudio mas reciente: Se diligencia el codigo del tipo de estudio mas reciente de acuerdo
con la siguiente clasificacion:

CODIGO TIPO DE ESTUDIO

Estudio de costo minimo

Estudio de soporte especifico

Analisis de cuellos de botella

Plan departamental

O (AW =

Plan de saneamiento y manejo de
vertimientos

Plan de gestion integral de residuos

& solidos

7 Plan de gestion ambiental

8 Plan de ordenamiento temitonal
9 Estudio de vulnerabilidad

10 Plan de desarrollo

13. Estado del estudio: Se diligencia el codigo del estado en que se encuentra el estudio de acuerdo

con la siguiente clasificacion:

CODIGO TIPO DE ESTUDIO
1 Factibilidad
2 Predisefio
3 Disefio

14. Unidad de costo del proyecto: Se diligencia el cédigo de la unidad del proyecto de acuerdo con

la siguiente clasificacion:

CcODIGO

UNIDAD DE
COSTO DEL
PROYECTO

TIPO DE PROYECTO

METROS

EXPANSION, REPOSICION O REHABILITACION DE
REDES DE DISTRIBUCION, CONDUCCION O
ADUCCION

METROS
cUBICOS POR
DiA

CAPTACION, TRATAMIENTO

METROS
cusicos

ALMACENAMIENTO

UNIDADES

ESTACIONES DE BEOMBEO

Pagina 38 de 71




o

N

@

Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE
L e EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

15.

16.

17.

18.

19.

20.

5.3.1.2.

Total unidades proyectadas: Se diligencia el total de unidades de acuerdo a la seleccién anterior,
proyectadas a construir.

Costo unitario proyectado: Se diligencia el costo unitario en pesos corrientes de acuerdo al
campo anterior.

Cdédigo DANE localizacion del proyecto: Se diligencia la codificacién dada por el DANE a la
division politico-administrativa de Colombia. Con la siguiente estructura:

DDMMMCCC, donde “DD” es el cddigo del departamento, “MMM” corresponde al codigo del
municipio y “CCC” corresponde al cédigo del centro poblado. Para los casos en que no aplique
el centro poblacional, se debe diligenciar 000 en donde se encuentra localizado el proyecto.
Fecha inicio proyectada: Se diligencia la fecha de inicio proyectada para realizar el proyecto.
Debe corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

Fecha final proyectada. Se diligencia la fecha proyectada para la finalizacién del proyecto. Debe
corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

Monto total del proyecto. Se diligencia el monto en pesos proyectado de valor del proyecto.

Formato Ejecucion de proyectos acueducto

Los prestadores del servicio de Acueducto deben reportar la ejecucion de los proyectos de inversion en
infraestructura en el formato a continuacion:

]
5 2 |2z
pu— [ a O
= S S
= W w e
4 [=} o LI'_J
3 e |8 Bin
= 2 |2 29
o > 2 |S — S =
= o =z |E 2 2 e
] TS a < (o o =S =
o (=] = =1 < £ |a ] <=
5 £ | 2 o | 8|3 o w | B8_ | 8o )
oz | 5|8 |82 | =232 2 H |58 | 58 &
> = 2 = = = w 155} 4] B |= RS SE jr}
s| 535|828 |z | 8|8 |2 |22 T Y o5 | | o | & =
glog | @ | L|loc|la|la|l 2|23 = |52 g |g3 | = |4 = | 3
2ls|a|l8|g|s|a|8|E|Z|8|a|2|83/22 |2 |5 |8 |2|& |2
T £|8|2|g|zs|ld|g|ln| uw|2|2|2 32|22 |3 82|24
S a =} E o o = 2 S 1223 «K @ «u » oz g8 | 38 a a S = 3
] iy 2 e > 5 = ] =] (=] o = oS 1O ©a [og= 0 0 = et P
> o o S = o o [92) w 9 w2 w = 9D < 9 < w i =
ls | 2=l | =2 | 2|2 |S |5 |5 (=5 585|555 |&E| 5|88
s|ls|z|8|2|E|8|BE|B|2|2|2|B|2|2gge|g2e|e|2|2|2|E
1 2 3 4 5 6 7 8 =] 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1. ID Proyecto: Se diligencia el cédigo alfanumérico de maximo 10 caracteres, que asigne el
prestador a cada proyecto de inversién para su identificacién, el cual es Gnico por proyecto y no
se puede repetir y debe haberse ingresado inicialmente en la proyeccién. Este cédigo debe
coincidir con los reportes donde se incluya informacién del proyecto, tales como valor presente
de la inversion, inversiones y metas por proyecto.
2. Nombre proyecto: Se diligencia el nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de méximo 80 caracteres.
3. Estado del proyecto: Corresponde al estado del proyecto de acuerdo con la siguiente
clasificacion.
CODIGO TIPO DE ESTUDIO
1 En ejecucién
2 Finalizado
4. Fecha inicio del proyecto: Se diligencia la fecha de inicio del proyecto en el formato (dd-mm-

aaaa).
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Fecha finalizacion del proyecto: Se diligencia la fecha de finalizacién del proyecto en el formato
(dd-mm-aaaa) si este se ha finalizado.

Meta que impacté el proyecto: Se diligencia la meta que impacto el proyecto cuando este fue
finalizado, asociada a los siguientes codigos y definiciones.

CODIGO META

-

Cumplimiento de cobertura

Micromedicion

Continuidad

IANC

Presion

IRCA

indice de tratamiento de vertimientos

Toneladas de DBO removidas

OO IN|O|O| M QO|N

Toneladas de SST removidas

10 indice de reclamacién operativa

11 indice de reclamacién comercial

== Eficiencia en el recaudo

Definiciones del campo:

1.

2.

10.

Cumplimiento de cobertura: Corresponde al indice de Cumplimiento de Cobertura de
Acueducto, Alcantarillado o Aseo.

Micromedicion: Corresponde al indice de Micromedicion Real definido en el Anexo 2 de
la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un
valor numérico entero (sin decimales).

Continuidad: Corresponde al indice de Continuidad del servicio. El diligenciamiento de
este campo corresponde a un valor numérico entero (sin decimales).

IANC: Corresponde al indice de Agua No Contabilizada definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numérico con dos decimales (Aplica para acueducto).

Presion: Corresponde al indice de Presion del Prestador definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico entero (sin decimales). (Aplica para acueducto).

IRCA: Corresponde al indice de riesgo de calidad del agua definido en el decreto 1575
de 2007.

indice de tratamiento de vertimientos: Corresponde al indice de Tratamiento de
Vertimientos definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El
diligenciamiento de este campo corresponde a un valor numérico entero (sin decimales).
(Aplica para alcantarillado).

Toneladas de DBO removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado
(Aplica para Alcantarillado).

Toneladas de SST removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado.
(Aplica para Alcantarillado).

indice de reclamacion operativa: Corresponde al indice de reclamacién operativa definido
en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).
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10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

11. indice de reclamacion comercial: Corresponde al indice de reclamacion comercial
definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este
campo corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

12. Eficiencia del recaudo: Corresponde al indice de Eficiencia del Recaudo definido en el
Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

Costo unitario ejecutado: Se diligencia el costo unitario en pesos corrientes de acuerdo a lo
indicado en el campo “Unidad de costo del proyecto” en el formato “FORMULACION DE
PROYECTOS". Solo se debe reportar si el proyecto se encuentre en estado “Finalizado”.

Total unidades ejecutadas: Se diligencia el total de unidades de acuerdo al campo anterior,
proyectadas a construidas.

Total de recursos ejecutados: Se diligencia el total de recursos ejecutados en el desarrollo del
proyecto, correspondientes al periodo a reportar.

Recursos de tarifas acueducto y alcantarillado: Se diligencia el valor en pesos corrientes de los
recursos obtenidos a través de tarifas cobradas del servicio de acueducto y alcantarillado en el
costo de medio de inversiones CMI.

Recursos de tarifas aseo: Se diligencia el valor en pesos corrientes de los recursos obtenidos a
través de tarifas cobradas del servicio de Aseo.

Recursos provenientes del sistema general de participaciones ($): Se diligencia el valor en pesos
corrientes de los recursos provenientes del sistema general de participaciones.

Actividades SGP: Si utilizé recursos provenientes del SGP en la financiacion del proyecto, debe
indicar el codigo del tipo de actividad relacionada con el proyecto.

CODIGO ACTIVIDAD

1 Pago servicio de la deuda

2 Preinversidon en disefos, estudios o interventorias

3 Formulacién, implantacion y acciones de fortalecimiento del servicio

4 Construcciéon, ampliaciéon, optimizaciéon y mejoramiento de los
sistemas de acueducto y alcantarillado y aseo;

5 Programas de macro y micromedicion;

6 Programas de reduccion de agua no contabilizada;

- Adquisicion de los equipos requeridos para la operacion de los
sistemas de agua potable y saneamiento basico;
Participacion en la estructuracion, implementacion e inversion en

8 infraestructura de esquemas regionales de prestacién de los
municipios

o] No fue financiado con recursos de SGP

. Recursos por concepto de regalias ($): Se diligencia el valor en pesos corrientes de los recursos

provenientes por concepto de regalias, otorgados al prestador de servicios publicos para el afio
correspondiente.

Recursos presupuestales de entidades descentralizadas ($): Se diligencia el Valor en pesos
corrientes ($) de recursos presupuestales de entidades descentralizadas otorgados al prestador
de servicios publicos para el afio correspondiente.

Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados bajo condicion ($): Se diligencia el
Valor en pesos corrientes ($) de los recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados
bajo condicién otorgados al prestador de servicios publicos para el afio correspondiente que no
incluyan recursos provenientes del sistema general de participaciones, recursos de regalias y
recursos presupuestales de entidades descentralizadas. Resoluciéon CRA 404-2008.
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17.

18.

19.

20.

21.

22,

Validaci

Unavez

Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados por las entidades oficiales o
territoriales ($): Se diligencia el Valor en pesos corrientes ($) de los rendimientos de bienes,
servicios, derechos o recursos de capital aportados bajo condicion por entidades oficiales o
territoriales otorgados al prestador de servicios publicos para el afio correspondiente.

Aportes de capital ($): Se diligencia el valor de los aportes de capital, los cuales deben ser
distribuidos en los afios de duracion del proyecto.

Aportes de terceros ($): Se diligencia las donaciones o aportes entregados para la ejecucion del
proyecto, los cuales deben ser distribuidos en los afios de duracion del proyecto.

Deuda a nivel nacional ($): Se diligencia los recursos obtenidos de deudas (prestamos, créditos,
etc.) o fuentes a nivel nacional o local, los cuales deben ser distribuidos en los afios de duracion
del proyecto.

Deuda a nivel extranjero ($): Se diligencia los recursos obtenidos de deudas (prestamos,
créditos, etc.) o fuentes a nivel extranjero, los cuales deben ser distribuidos en los afios de
duracion del proyecto.

Entidad que ejecuta el proyecto: En caso que el proyecto no sea ejecutado directamente por la
empresa, indique la entidad que ejecuta el proyecto.

6n de informacion

elaborado el archivo tipo CSV, cumpliendo con las especificaciones generales de un archivo plano

y siguiendo los lineamientos del punto 5.2.3.3, se procede a:

dentificar el Servicio Publico correspondiente de la lista que se muestra, el servicio Publico se

escoge en la opcion de “General”.

5.3.1.3.

Formulario cancelacion de proyecto de inversion formulado - acueducto

Este formulario se habilita para todos los proyectos que fueron formulados y que deben ser cancelados
por la terminacion anticipada o por algin evento contingente.

Reporte de Informacion correspondiente a:

EMPRESA EMPRESA DE PRUEBAS 110
SERVICIO Acueducto
TOPICO: Administrativo-Financiero
ANO 2016
PERIODO Eventual

Diligenciamiento interactivo
5. Cancelacién de Proyectos - AA

Diigenciamiento al
Leer Archivo

Plantilla e instructivo
Descargar

Estado
Pendiente

Radicado Todos
Radicados

Obtencion de Formularios para Reportar Informacion

EMPRESA EMPRESA DE PRUEBAS 110
SERVICIO Acueducto
TORPICO Administrativo-Financero
Ano
Periodo | Selellione v

Seleccione
Trimestie |
Trimestre 2
Trimestie 3
Trimestie 4
Semestre 1
Semestie 2
Anual

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septembre
Octubre
Nowviembre
Diclembre
Bimestre 1

Obtener Formulano
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El formulario solicita la siguiente informacion.

Estado Cancelado: Seleccione si el proyecto fue cancelado.

Fecha de Cancelacion: Indique la fecha de cancelacion del proyecto en formato (dd- mm-aaaa).
Causa de Cancelacion: Indigue la causa de la cancelacion del proyecto.

Proyecto reformulado: Indique si el proyecto sera reformulado.

Cadigo proyecto reformulado: Si el proyecto fue reformulado, indique el cédigo del nuevo proyecto.

5.3.1.4. Formato Formulaciéon de proyectos alcantarillado

Los prestadores del servicio de Alcantarillado deben reportar los proyectos de inversion en infraestructura
en el formato a continuacion.
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ID Proyecto: Se diligencia un cédigo alfanumérico de maximo 10 caracteres, que asigne el
prestador a cada proyecto de inversién para su identificacién, el cual es Gnico por proyecto y no
se puede repetir y debe haberse ingresado inicialmente en la proyeccién. Este cédigo debe
coincidir para el caso de acueducto y alcantarillado con los reportes tarifarios donde se solicitd
informacién del proyecto, tales como valor presente de la inversion, inversiones y metas por
proyecto.

El proyecto hace parte del marco tarifario de acueducto y alcantarillado: Se diligencia SI o NO el
proyecto hace parte del marco tarifario de acueducto y alcantarillado.

Nombre proyecto: Se diligencia el nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 80 caracteres.
Descripcién del proyecto: Se diligencia una breve descripcién general del proyecto, con sus
caracteristicas mas importantes. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y debe
corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

Objetivo general del proyecto: Se diligencia una descripcién cualitativa del proposito que se
quiere alcanzar con el respectivo proyecto. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y
debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

Servicio: Se diligencia el codigo del servicio al cual corresponde el proyecto, que puede ser (1)
acueducto, (2) alcantarillado o (3) aseo.

Actividad o proceso. Se diligencia la actividad(es) o proceso(s) al cual esta vinculado el proyecto
de inversion. Se debe seleccionar el codigo correspondiente de acuerdo con el servicio publico.
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CODIGO ACTIVIDAD O PROCESO
1 Recoleccidén y transporte
2 Elevacién y bombeo
3 Tratamiento
4 Disposicion final
5 Recuperaciéon de humedales

8. Meta que impacta el proyecto. Se diligencia el cédigo de la meta que impacta el proyecto, de
acuerdo con la siguiente clasificacion:

CODIGO META

y

Cumplimiento de cobertura

Micromedicion

Continuidad

IANC

Presion

IRCA

indice de tratamiento de vertimientos

Toneladas de DBO removidas

OO | N|O|O|d|W|N

Toneladas de SST removidas

10 indice de reclamacién operativa

11 indice de reclamacién comercial

12 Eficiencia en el recaudo

Definiciones del campo:

1.

2.

Cumplimiento de cobertura: Corresponde al indice de Cumplimiento de Cobertura de
Acueducto, Alcantarillado o Aseo.

Micromedicion: Corresponde al indice de Micromedicion Real definido en el Anexo 2 de
la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un
valor numérico entero (sin decimales).

Continuidad: Corresponde al indice de Continuidad del servicio. El diligenciamiento de
este campo corresponde a un valor numérico entero (sin decimales).

IANC: Corresponde al indice de Agua No Contabilizada definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico con dos decimales (Aplica para acueducto).

Presion: Corresponde al indice de Presion del Prestador definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico entero (sin decimales). (Aplica para acueducto).

IRCA: Corresponde al indice de riesgo de calidad del agua definido en el decreto 1575
de 2007.

indice de tratamiento de vertimientos: Corresponde al indice de Tratamiento de
Vertimientos definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El
diligenciamiento de este campo corresponde a un valor numeérico entero (sin decimales).
(Aplica para alcantarillado).

Toneladas de DBO removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado
(Aplica para Alcantarillado).
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10.
11.

12.

9. Toneladas de SST removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado.
(Aplica para Alcantarillado).

10. indice de reclamacion operativa: Corresponde al indice de reclamacion operativa definido
en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

11. indice de reclamacion comercial: Corresponde al indice de reclamacion comercial
definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este
campo corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

12. Eficiencia del recaudo: Corresponde al indice de Eficiencia del Recaudo definido en el
Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

Tipo de inversion. Se diligencia el tipo de inversion que involucra el proyecto, para lo cual debe
seleccionar el codigo relacionado con el tipo de inversion asociado al proyecto.

CODIGO TIPO DE INVERSION
1 Reposicion
2 Expansion
3 Rehabilitacion

Nombre del estudio mas reciente: Se diligencia el Nombre del estudio mas reciente.

Fecha del estudio mas reciente: Se diligencia la fecha del estudio mas reciente en el formato dia
mes afio (dd-mm-aaaa).

Tipo de estudio mas reciente: Se diligencia el codigo del tipo de estudio mas reciente de acuerdo
con la siguiente clasificacion.

CODIGO TIPO DE ESTUDIO

Estudio de costo minimo

Estudio de soporte especifico
Analisis de cuellos de botella

Plan departamental

Plan de saneamiento y manejo de
vertimientos

Plan de gestion integral de residuos
solidos

a | hWIN|=

Plan de gestion ambiental

Plan de ordenamiento territorial
Estudio de vulnerabilidad

Plan de desarrollo

OlWN| O

l
(@]

13. Estado del estudio. Se diligencia el estado en que se encuentra el estudio de acuerdo con la
siguiente clasificacion.

CODIGO TIPO DE ESTUDIO
1 Factibilidad
2 Prediserio
3 Disefio

14. Unidad de costo del proyecto. Se diligencia la unidad del proyecto de acuerdo con la siguiente
clasificacion:
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5.3.1.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

5.

i UNIDAD DE
CODIGO COSTO DEL TIPO DE PROYECTO
PROYECTO

EXPANSION, REPOSICION O REHABILITACION DE
1 METROS REDES DE DISTRIBUCION, CONDUCCION O
ADUCCION, TRANSPORTE, RECOLECCION.

2 cUBICOS POR VERTIMIENTO, TRATAMIENTO
DIA
METROS 2
3 CUBICOS ELEVACION O BOMBEO
4 UNIDADES ESTACIONES DE BOMBEO

Total unidades proyectadas: Se diligencia el total de unidades de acuerdo a la seleccién anterior,
proyectadas a construir.

Costo unitario proyectado: Se diligencia el costo unitario en pesos corrientes de acuerdo al
campo anterior.

Cdédigo DANE localizacién del proyecto: Se diligencia la codificacién dada por el DANE a la
division politico-administrativa de Colombia.

Con la siguiente estructura: DDMMMCCC, donde “DD” es el cédigo del departamento, “MMM”
corresponde al cédigo del municipio y “CCC” corresponde al cédigo del centro poblado. Para los
casos en que no aplique el centro poblacional, se debe diligenciar 000 en donde se encuentra
localizado el proyecto.

Fecha inicio proyectada: Se diligencia la fecha de inicio proyectada para realizar el proyecto.
Debe corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

Fecha final proyectada: Se diligencia la fecha proyectada para la finalizacion del proyecto. Debe
corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

Monto total del proyecto: Se diligencia el monto en pesos proyectado de valor del proyecto.

Formato Ejecucién de proyectos alcantarillado

Los prestadores del servicio de Alcantarillado deben reportar la ejecucion de los proyectos de inversién
en infraestructura en el formato a continuacion.

RECURSOS PRESUPUESTALES DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS

RECURSOS DE TARIFASASEQ
RECURSOS PROVENIENTES DEL SGP
RECURSOS PROVENIENTES DE REGALIAS
APORTES DE TERCERQS

ACTIVIDADES SGP

= | IDPROYECTO

n | NOMBRE DEL PROYECTO

o | RECURSOS DE TARIFAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
.| RECURSOS, BIENES, DERECHOS O RECURSOS DE CAPITAL

@1 APORTADOS BAJO CONDICION

.| RECURSOS, BIENES, DERECHOS O RECURSOS DE CAPITAL

N1 APORTADOS POR LAS EMTIDADES OFICIALES TERRITORIALES

@ | ESTADO DEL PROYECTO

& | FECHA DE INICIO DEL PROYECTO

o | FECHA DE FINALIZACION DEL PROYECTO
o | META QU EIMPACTO EL PROYECTO

~ | COSTO UNTARIO EJECUTADO

o | TOTAL UNIDADES EJECUTADAS

o/ TOTAL RECURSOS EJECUTADOS

o | APORTES DE CAPITAL

N1 ENTIDAD QUE EJECUTA EL PROYECTO

S DEUDANACIONAL
| DEUDA EXTRANJERA

_.
o
N
®
I
0
a
0

ID Proyecto: Se diligencia el codigo alfanumérico de méximo 10 caracteres, que asigne el
prestador a cada proyecto de inversion para su identificacion, el cual es Unico por proyecto y no
se puede repetir y debe haberse ingresado inicialmente en la proyeccion. Este cddigo debe
coincidir con los reportes donde se incluya informacién del proyecto, tales como valor presente
de la inversion, inversiones y metas por proyecto.

Nombre proyecto: Se diligencia el nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de méaximo 80 caracteres.
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Estado del proyecto: Corresponde al estado del proyecto de acuerdo con la siguiente
clasificacion.

CODIGO TIPO DE ESTUDIO
1 En ejecucion
2 Finalizado

Fecha inicio del proyecto: Se diligencia la fecha de inicio del proyecto en el formato (dd-mm-

aaaa).

Fecha finalizacion del proyecto: Se diligencia la fecha de finalizacién del proyecto en el formato
(dd-mm-aaaa) si este se ha finalizado.

Meta que impacté el proyecto: Se diligencia la meta que impacto el proyecto cuando este fue
finalizado, asociada a los siguientes codigos y definiciones.

CODIGO META

1 Cumplimiento de cobertura

Micromedicion

Continuidad

IANC

Presion

IRCA

indice de tratamiento de vertimientos

Toneladas de DBO removidas

OlO(N|{O|O[MOIN

Toneladas de SST removidas

10 indice de reclamaciéon operativa

g b indice de reclamacién comercial

12 Eficiencia en el recaudo

Definiciones:

1.

2.

Cumplimiento de cobertura: Corresponde al indice de Cumplimiento de Cobertura de
Acueducto, Alcantarillado o Aseo.

Micromedicion: Corresponde al indice de Micromedicion Real definido en el Anexo 2 de
la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un
valor numérico entero (sin decimales).

Continuidad: Corresponde al indice de Continuidad del servicio. El diligenciamiento de
este campo corresponde a un valor numérico entero (sin decimales).

IANC: Corresponde al indice de Agua No Contabilizada definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico con dos decimales (Aplica para acueducto).

Presion: Corresponde al indice de Presion del Prestador definido en el Anexo 2 de la
Resolucién CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo corresponde a un valor
numeérico entero (sin decimales). (Aplica para acueducto).

IRCA: Corresponde al indice de riesgo de calidad del agua definido en el decreto 1575
de 2007.

indice de tratamiento de vertimientos: Corresponde al indice de Tratamiento de
Vertimientos definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El
diligenciamiento de este campo corresponde a un valor numeérico entero (sin decimales).
(Aplica para alcantarillado).

Toneladas de DBO removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado
(Aplica para Alcantarillado).

Toneladas de SST removidas: Ingresar cifra meta completa en el afio seleccionado.
(Aplica para Alcantarillado).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

10. indice de reclamacion operativa: Corresponde al indice de reclamacion operativa definido
en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

11. indice de reclamacion comercial: Corresponde al indice de reclamacion comercial
definido en el Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este
campo corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

12. Eficiencia del recaudo: Corresponde al indice de Eficiencia del Recaudo definido en el
Anexo 2 de la Resolucion CRA 315 de 2005. El diligenciamiento de este campo
corresponde a un valor numérico entero sin decimales. (Aplica para acueducto y
alcantarillado).

Costo unitario ejecutado: Corresponde al costo unitario en pesos corrientes de acuerdo a lo
indicado en el campo “Unidad de costo del proyecto” en el formato “FORMULACION DE
PROYECTOS". Solo se debe reportarse el proyecto se encuentra en estado “Finalizado”. Este
formato solo aplica para los servicios de Acueducto y Alcantarillado.

Total unidades ejecutadas: Corresponde al total de unidades de acuerdo al campo anterior,
construidas.

Total de recursos ejecutados: Corresponde al total de recursos ejecutados en el desarrollo del
proyecto, correspondientes al periodo a reportar.

Recursos de tarifas acueducto y alcantarillado: Corresponde al valor en pesos corrientes de los
recursos obtenidos a través de tarifas cobradas del servicio de acueducto y alcantarillado por
costo de medio de inversiones CMI.

Recursos de tarifas aseo: Corresponde al valor en pesos corrientes de los recursos obtenidos a
través de tarifas cobradas del servicio de Aseo.

Recursos provenientes del sistema general de participaciones ($): Corresponde al valor en pesos
corrientes de los recursos provenientes del sistema general de participaciones.

Actividades SGP: Si utilizé recursos provenientes del SGP en la financiacion del proyecto, debe
indicar el tipo de actividad relacionada con el proyecto.

CODIGO ACTIVIDAD

1 Pago servicio de la deuda

Preinversion en disenos, estudios o interventorias

Formulacion, implantacion y acciones de fortalecimiento del servicio
Construccion, ampliacion, optimizacion y mejoramiento de los
sistemas de acueducto y alcantarillado y aseo;

Programas de macro y micromedicion;

Programas de reduccion de agua no contabilizada;

Adquisicion de los equipos requeridos para la operacion de los
sistemas de agua potable y saneamiento basico;

Participacion en la estructuracion, implementaciéon e inversion en
infraestructura de esquemas regionales de prestaciéon de los
municipics

N0, WN

(o] No fue financiado con recursos de SGP

Recursos por concepto de regalias ($): Corresponde al valor en pesos corrientes de los recursos
provenientes por concepto de regalias, otorgados al prestador de servicios publicos para el afio
correspondiente.

Recursos presupuestales de entidades descentralizadas ($). Valor en pesos corrientes ($) de
recursos presupuestales de entidades descentralizadas otorgados al prestador de servicios
publicos para el afio correspondiente.

16. Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados bajo condicion ($). Valor en pesos

corrientes ($) de los recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados bajo condicion
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

otorgados al prestador de servicios publicos para el afio correspondiente que no incluyan
recursos provenientes del sistema general de participaciones, recursos de regalias y recursos
presupuestales de entidades descentralizadas.

Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados por las entidades oficiales o
territoriales ($). Valor en pesos corrientes ($) de los rendimientos de bienes, servicios, derechos
o recursos de capital aportados bajo condicién por entidades oficiales o territoriales otorgados al
prestador de servicios publicos para el afio correspondiente.

Aportes de capital ($). Corresponde al valor de los aportes de capital, los cuales deben ser
distribuidos en los afios de duracion del proyecto.

Aportes de terceros ($). Corresponde a donaciones o aportes entregados para la ejecucioén del
proyecto, los cuales deben ser distribuidos en los afios de duracion del proyecto.

Deuda a nivel nacional ($). Corresponde a los recursos obtenidos de deudas (préstamos,
créditos, etc.) o fuentes a nivel nacional o local, los cuales deben ser distribuidos en los afios de
duracion del proyecto.

Deuda a nivel extranjero ($). Corresponde a los recursos obtenidos de deudas (préstamos,
créditos, etc.) o fuentes a nivel extranjero, los cuales deben ser distribuidos en los afios de
duracion del proyecto.

Entidad que ejecuta el proyecto. En caso que el proyecto no sea ejecutado directamente por la
empresa, indique la entidad que ejecuta el proyecto.

Validaciéon de informacion

Una vez elaborado el archivo tipo CSV, cumpliendo con las especificaciones generales de un archivo
plano y siguiendo los lineamientos del punto 5.2.3.3 se procede a:

* |dentificar el Servicio Publico correspondiente de la lista que se muestra, se escoge el servicio
Pudblico en la opcién de “General”.

5.3.1.6.

Formulario cancelacion de proyecto de inversion formulado - alcantarillado

Este formulario se habilita para todos los proyectos que fueron formulados y que deben ser cancelados
por la terminacion anticipada o por algun evento contingente.

Reporte de Informacion comespondiente a '

EMPRESA EMPRESA DE PRUEBAS 110
SERVICIO Alcantarillado
TOPICO Administrativo-Financlero
ANO 2016
PERIODO Eventual |

DRgenimmeento nitersc © Oagencanmwento &l anta e s ucirve Estado Hadeado Todos
' de Proyectos - AA Leer Archivo Descargar Pendmate Radicados

ODAeNOin de F ot musa os para Heposiar Infos enadsin
EMPRESA EMPRESA DE PRUEBAS 110
SERVICO Alcantailiage

TOMCO Ateviaints Ao P e Aot o
Ao
Perioso

tanestre t <
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F7 W

AAA-F-1005 | 5. Cancelacion de Proyectos - AA
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE

2016 [ 2016

EMPRESA : | EMPRESA DE PRUEBAS 110
DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBAS 110
APELLIDOS:
CEDULA:
DEPENDENCIA:
TELEFONO: (571)
CANCELACION DE PROYECTOS
Identificador del Proyecto | Nombre del Proyecto [ Servicio | Fechalnicio Proyecto | Estado Cancelado | Fecha Cancelacion | Causa Cancelacion
‘ Enviar a Diligenciados | Guardar ‘ Validar Formulario l

El formulario solicita la siguiente informacion:

Estado Cancelado: Seleccione si el proyecto fue cancelado.

Fecha de Cancelacion: Indigue la fecha de cancelacién del proyecto en formato (dd- mm-aaaa).
Causa de Cancelacion: Indique la causa de la cancelacion del proyecto.

Proyecto reformulado: Indique si el proyecto sera reformulado.

Cadigo proyecto reformulado: Si el proyecto fue reformulado, indique el cédigo del nuevo proyecto.

5.3.1.7. Proyectos de inversion en infraestructura formato formulacion de proyectos aseo

Los prestadores del servicio de Aseo deben reportar los proyectos de inversién en infraestructura, en el
siguiente formato. Se entiende como proyectos de inversidn en infraestructura aquellas inversiones en
elementos o servicios directamente relacionadas con la prestacion del servicio de aseo.

(0DIGO DANE LOCALIZAGON DEL

PROYECTO
N | FECHA DE INIGO PROYECTADA

& | OBJETVO GENERAL DEL PROYECTO
® | FECHA FINAL PROYECTADA
© | MONTO TOTAL DEL PROYECTO

N | NOMBRE DEL PROYECTO
@ | DESCRIPCION DEL PROYECTO

o | ACTIVIDAD O PROCESO

< | IDPROYECTO

1]

1. ID Proyecto: Se diligencia el cédigo alfanumérico de maximo 10 caracteres, que asigne el
prestador a cada proyecto de inversién para su identificacién, el cual es Gnico por proyecto y no
se puede repetir.

2. Nombre proyecto: Se diligencia el nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

3. Descripcion del proyecto: Descripcion general del proyecto, con sus caracteristicas mas
importantes. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena
alfanumeérica de maximo 400 caracteres.

4. Objetivo general del proyecto: Describir cualitativamente el proposito que se quiere alcanzar con
el respectivo proyecto. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y debe corresponder a
una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

5. Actividad o proceso: Describe la(s) actividad(es) o proceso(s) al cual esta vinculado el proyecto
de inversion.

Pagina 50 de 71



Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE
L e EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

7, ™

Se deben seleccionar de acuerdo con la siguiente codificacion, y en aquellos casos en que se
encuentre asociado mas de una actividad o proceso, este campo debe ser reportado como una
cadena de caracteres separada por guiones (por ejemplo “3-6-7"):

CODIGO ACTIVIDAD O PROCESO

1 Aprovechamiento

N

Barrido y limpieza

Comercializacion

Disposicion final de residuos

Recoleccion y transporte

Transferencia

Lavado de areas puablicas

Incineracion

QIW(N|O|0N[&]W

Corte de césped y poda de arboles

-
(=]

Recoleccion de residuos especiales

6. Cdbdigo DANE localizacion del proyecto: Corresponde a la codificacién dada por el DANE a la
division politico-administrativa de Colombia. Con la siguiente estructura: DDMMMCCC, donde
“‘DD” es el cédigo del departamento, “MMM” corresponde al cédigo del municipio y “CCC”
corresponde al codigo del centro poblado. Para los casos en que no aplique el centro poblacional,
se debe diligenciar 000 en donde se encuentra localizado el proyecto.

7. Fechainicio proyectada: Fecha de inicio proyectada para realizar el proyecto. Debe corresponder
al formato (dd-mm-aaaa).

8. Fecha final proyectada: Fecha proyectada para la finalizacion del proyecto. Debe corresponder
al formato (dd-mm-aaaa).

9. Monto total del proyecto: Corresponde al monto proyectado, en pesos del periodo de reporte.

5.3.1.8. Formato Ejecucion de proyectos aseo

Los prestadores del servicio de Aseo deben reportar la ejecucién de los proyectos de inversion en
infraestructura en el formato a continuacion.

RECURSOS PRESUPUESTALES OE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS

| RECURSOS, BIENES, DERECHOS O RECURSOS DE CAPITAL

« | RECURSOS, BENES, DERECHOS O RECURSOS DE CAPITAL

© | APORTADOS POR LAS ENTIDADES OFICIALES TERRITORALES

o =2
= & =
o F= é‘? =
[wu] = =
elc|B2|E|IS|2|E © =
S|E|E|S8|E|2|= = = = | 8
S|ElE8|ls|8|2|2|a|S E|2| 2|8
=|E|E|8|2|EB|5|2|2 |2 z =|E|E|Z
2| E|E|=|2|E|8|8|2|8 2 2|z |2 |5
gls|E|Z|z|2|5|2|E|5 = E|l5|5|3
s|s|zs|2|Ble|l2|2|2|2 & z|lE|=2)|=2
1 2 2 1 = s 4 2 =l 10 11 2 14 15 16 17
1. ID Proyecto: Corresponde a un cédigo alfanumérico de méximo 10 caracteres, que asigne el

prestador a cada proyecto de inversion para su identificacion, el cual es Unico por proyecto y no
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10.

11.

12.

13.

se puede repetir y debe haberse ingresado inicialmente en la proyeccién. Este cédigo debe
coincidir con los reportes donde se incluya informacidn del proyecto, tales como valor presente
de la inversion, inversiones y metas por proyecto.

Nombre proyecto: Hace referencia al nombre completo del proyecto. El diligenciamiento de este
campo es obligatorio y debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.
Estado del proyecto: Corresponde al estado del proyecto de acuerdo con la siguiente
clasificacion.

CODIGO TIPO DE ESTUDIO
1 En ejecucion
2 Finalizado

Fecha inicio del proyecto: Corresponde a la fecha de inicio del proyecto en el formato (dd-mm-
aaaa)

Fecha finalizacion del proyecto: Corresponde a la fecha de finalizacion del proyecto en el formato
(dd-mm-aaaa) si este se ha finalizado.

Total de recursos ejecutados: Corresponde al total de recursos ejecutados en el desarrollo del
proyecto, correspondientes al periodo a reportar.

Recursos de tarifas aseo: Corresponde al valor en pesos corrientes de los recursos obtenidos a
través de tarifas cobradas del servicio de Aseo.

Recursos provenientes del sistema general de participaciones ($): Corresponde al valor en pesos
corrientes de los recursos provenientes del sistema general de participaciones.

Actividades SGP: Si utilizé recursos provenientes del SGP en la financiacion del proyecto, debe
indicar el tipo de actividad relacionada con el proyecto.

CODIGO ACTIVIDAD

1 Pago servicio de la deuda

2 Preinversion en disefios, estudios o interventorias

3 Formulacion, implantacion y acciones de fortalecimiento del servicio

4 Construccion, ampliacion, optimizacion y mejoramiento de los
sistemas de aseo

5 Adquisicion de los equipos requeridos para la operacion de los
sistemas de agua potable y saneamiento basico.
Participacion en la estructuracion, implementacion e inversion en

6 infraestructura de esquemas regionales de prestacion de los
Municipios

0 No fue financiado con recursos de SGP

Recursos por concepto de regalias ($): Corresponde al valor en pesos corrientes de los recursos
provenientes por concepto de regalias, otorgados al prestador de servicios publicos para el afio
correspondiente.

Recursos presupuestales de entidades descentralizadas ($): Valor en pesos corrientes ($) de
recursos presupuestales de entidades descentralizadas otorgados al prestador de servicios
publicos para el afio correspondiente. 1

Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados bajo condicién ($): Valor en pesos
corrientes ($) de los recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados bajo condicion
otorgados al prestador de servicios publicos para el afio correspondiente que no incluyan
recursos provenientes del sistema general de participaciones, recursos de regalias y recursos
presupuestales de entidades descentralizadas.

Recursos, bienes, derechos o recursos de capital aportados por las entidades oficiales o
territoriales ($): Valor en pesos corrientes ($) de los rendimientos de bienes, servicios, derechos
o recursos de capital aportados bajo condicién por entidades oficiales o territoriales otorgados al
prestador de servicios publicos para el afio correspondiente.
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14. Aportes de capital ($): Corresponde al valor de los aportes de capital, los cuales deben ser
distribuidos en los afios de duracién del proyecto. 1

15. Aportes de terceros ($): Corresponde a donaciones o aportes entregados para la ejecucion del
proyecto, los cuales deben ser distribuidos en los afios de duracion del proyecto.

16. Deuda a nivel nacional ($): Corresponde a los recursos obtenidos de deudas (préstamos,
créditos, etc.) o fuentes a nivel nacional o local, los cuales deben ser distribuidos en los afios de
duracion del proyecto.

17. Deuda a nivel extranjero ($): Corresponde a los recursos obtenidos de deudas (préstamos,

créditos, etc.) o fuentes a nivel extranjero, los cuales deben ser distribuidos en los afios de
duracion del proyecto.

Validacion De informacién

Una vez elaborado el archivo tipo CSV, cumpliendo con las especificaciones generales de un archivo
plano y siguiendo los lineamientos del punto 5.2.3.3.

o Identificar el Servicio Publico correspondiente en la lista que se muestra, se escoge el servicio
Publico en la opcién de “General’.

5.3.2. Plan de cargue de informacién de proyectos para servicio energia eléctrica

Los prestadores del servicio de Energia eléctrica deberan tener almacenado en sus bases de datos la
informacidén de inversiones en recursos propios, aporte de capital nacional, aporte de capital

extranjero, deudas a nivel nacional, deudas a nivel extranjero, inversiones en componente nacional e
inversidon en componente importado.

Todo lo anterior en pesos colombianos y en ddlares, junto con el valor de la tasa de cambio para las
inversiones en doblares.

5.3.2.1. Ejecucién de proyecto energia eléctrica formato 18
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ID Proyecto: Se diligencia un codigo alfanumérico de maximo 10 caracteres, a cada proyecto de
inversion para su identificacion, el cual es Unico por proyecto y no se puede repetir.

Cdédigo BPIN: se diligencia el cddigo con el que figura el proyecto en el banco de proyectos de
inversiéon nacional BPIN.

Nota: este campo debe ser utilizado Gnicamente por las entidades del sector publico que
comprometan apropiaciones del presupuesto de inversion del presupuesto general de la nacion.

n

Pagina 53 de 71



Piblicos Domiciliarios EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

|
‘ SSuPtedrS.eg\giC.iOS MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE S]J
ey uperintendencia de >ervicios

3. Actividad o proceso: Se diligencia la actividad la cual esta vinculado el proyecto de inversion, se
debe seleccionar de acuerdo a la actividad de la siguiente manera:

Codi de
s Actividad
Actividad
1 Generacion
2 Transmision

4. Descripcion del proyecto: Se diligencia la descripcion general del proyecto, con sus
caracteristicas mas importantes, el diligenciamiento de este campo es obligatorio y debe
corresponder a una cadena alfanumérica de méaximo 400 caracteres.

5. Objetivo general del proyecto. Se diligencia la descripcion cualitativamente el proposito que se
quiere alcanzar con el respectivo proyecto. El diligenciamiento de este campo es obligatorio y
debe corresponder a una cadena alfanumérica de maximo 400 caracteres.

6. Cobertura: Se diligencia indicando si el proyecto es para Reposicién o Expansion.

7. Departamento-Localizacién del proyecto: Indicar nombre del departamento donde esta ubicado
el proyecto.

8. Municipio-Localizacion del proyecto: Indicar nombre del municipio donde esta ubicado el
proyecto.

9. Fecha inicio ejecucion: Se diligencia la fecha de inicio de ejecucion del proyecto. Debe
corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

10. Fecha final proyectada: Se diligencia la fecha de ejecucion para la finalizacién del proyecto. Debe
corresponder al formato (dd-mm-aaaa).

11. Estado actual: Se diligencia el estado actual del proyecto de la siguiente manera:

J 3 Distribucion

Comercializacion

12. Valor de ejecucién real del proyecto: Se diligencia el valor en pesos colombianos de la ejecucion
real del proyecto a 31 de diciembre del afio reportado.

13. % avance ejecucion fisica: Se diligencia el porcentaje de avance en ejecucion fisica en obra del
proyecto correspondiente al afio de reporte.

14. Beneficios Obtenidos del proyecto de inversion: Se diligencia una descripcion general de los
beneficios que se alcanzaron con la realizacién del proyecto.

15. Observaciones: Se reportan las observaciones adicionales que se puedan aplicar para este
proyecto.

Validacion de informacién

Una vez elaborado el archivo tipo CSV, cumpliendo con las especificaciones generales de un archivo plano
y siguiendo los lineamientos del Manual de usuario del validador, punto 5.2.3.3.

o Identificar el Servicio Publico correspondiente De la lista que se muestra se escoge en servicio
Publico la opcion de “General”.
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5.4. ALCALDIAS Y AUTORIDADES AMBIENTALES

Estos dos grupos de entidades conforman el otro grupo de usuarios del SUI, que manejan normatividades
diferentes a la de los prestadores de servicios publicos, pero su reporte de informacién también emplea el
principio de formularios y formatos.

5.4.1. Diligenciamiento del cargue de informacion - Alcaldias

Para obtener los formularios a diligenciar, se deben cumplir los siguientes requisitos en estricto orden

secuencial.

Se selecciona el link Alcaldias, AAA, Fabrica de formularios, mostrado en el siguiente ejemplo:

= INicio » SUA

@ Ayudas para el cargus & ranuales 105 Circulares y resoluciones

Aseo

Ceantro de Soporte

Estratificacion y Coberturas

INSPECTOR

Proyectos de Inversion

S.G P - Cerntificaciones

ARGk O WG RG] dony 6l (e

Al dar clic en fabrica de formulario, se obtiene el siguiente cuadro en el cual se muestra dos listas de valores
gue indican el afo y la periodicidad del formulario que se va diligenciar, debe seleccionarse el afio y la

periodicidad anual.

® Noessequro | suigov.cofformularioNoAplica/InicioFFjsessionid=ac10008730dc8dc52f25aad 74876b46dbec986649d 1e7serv_id=15&... &
Sistema Unico de Informacion de
Servicios Publicos Domiciliarios S.U.I.
Liberiady Orden Replblica de Colombia
Chtencian de Formularios para Repartar Informacidn
ENFRESA: ALCALDIA SANTANDER-PUENTE NACIONAL
SERVICIC: ALCALTIAS
TOPICO: ARA
Afo Seleczionz ¥
Periada Seleccione ¥
Ohbtener Formularios

Los alcaldes municipales y distritales deberan reportar en el SUI los siguientes cargues:

Formulario Empresas prestadoras de Servicios en el Municipio.

Formulario Informacién General del Servicio de acueducto en el Municipio.
Formulario Informacién General del Servicio de alcantarillado en el Municipio.
Formulario Informacién General del Servicio de aseo en el Municipio.
Formulario Balance de Subsidios y Contribuciones.

Formulario Convenio para el giro de los recursos AAA.
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5.4.1.1. Formulario empresas prestadoras de servicios en el municipio

Por medio del siguiente formulario, se reporta la informacion de las empresas de servicios publicos de
acueducto, alcantarillado, aseo, del municipio o distrito.

Empresa Prestadoras de

ALCA-A-0008  |Servicios en el Municipi

- AAA
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE

01-01-2018 | 31122016

EMPRESA: | PRUEEASS

DILIGENCIADO POR:
EMPRESA DE PRUEEAS

NOMERES:
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)

Ingrese el nimero de

empresas prestadoras _
de servicios plblicos en
el municipio Generar Detalle
La empresa

. Se :
Digito de Tipo de tiene
Nombre del NIT Verificacion Tipo de Clase| Organizacion o Presta Pregta Presta encuentra Zung Direccion |Telé estudios
Prestador Prestador : Acueducto? | Alcantarillade? | Aseo? | inscrito en |Atendida
(DV) Sociedad RUPS? costos y
: tarifas

Guardar ‘ Validar Formulario l

Enviar a Diligenciados

Ingrese el nUmero de empresas prestadoras de servicios publicos en el municipio: Se debe ingresar
el nimero de prestadores de servicios publicos con que cuenta el municipio teniendo en cuenta la
zona urbana y rural, una vez ingresado el nimero de empresas se despliega las opciones para las

siguientes casillas.

Empresa Prestadoras de
ALCA-A-0006 Servicios en el Municipio
-AAA

PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 | 31-12.2016
EMPRESA : | PRUEBASS

DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBAS
ESP.
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI(F
TELEFONO: (571)

Ingrese el nimero de
lempresas prestadoras de

senicios piblicos en el 1
municipio
Tipo de Presta Presta Se encuentra
Nombre del Prestador NIT Digito de Verificacion (DV) Tipo de Prestador Clase Organizacion Acveducto? |Alcantarillado? Presta Aseo? | inscrito en Zona Atendida
o Sociedad : ! RUPS?
| Soscins ] S | Socors ) [Sosions Sl | Sdosim | Secins ][54 7
i
Emviar a Diligenciados Guardar Validar Formulario I

Nombre de la empresa: Ingresar el nombre de las empresas que prestan servicios publicos en el

municipio.
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NIT: Ingresar el nimero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio. En el caso que sea un prestador que no tenga NIT se debe registrar
999999999.

DV: Ingresar el digito de verificacién de cada una de las empresas que prestan servicios publicos
en el municipio. En el caso que sea un prestador que no tenga DV, se debe registrar 9.

Tipo de prestador: Seleccionar el tipo de prestador de cada una de las entidades que operen los
servicios publicos domiciliarios en el municipio, de acuerdo a la siguiente ilustracion.

Clase: Seleccionar la clase del prestador dependiendo de la participacién del sector privado y
publico en la propiedad del mismo (mixta, privada u oficial).

Tipo de organizacion o sociedad: Se debe seleccionar el tipo de organizacién o sociedad de cada
prestador de acuerdo con el régimen juridico que le aplique.

¢,Presta Acueducto?: Seleccionar Sl o NO si presta el servicio publico de acueducto.

¢ Presta Alcantarillado?: Seleccionar Sl o NO si presta el servicio publico de alcantarillado.

¢, Presta Aseo?: Seleccionar Sl o NO si presta el servicio publico de aseo.

¢ Se encuentra inscrito en RUPS?: Registrar por cada empresa ingresada si  se encuentra 0 no
inscrita en el Registro Unico de prestadores, RUPS, del Sistema Unico de Informacién SUI.

Zona Atendida: Seleccionar la zona que es atendida por el prestador:

Urbana o Rural

Urbana y Rural.

Direccion: Registrar la direccién del predio que es atendida en el cual esta ubicada la empresa.
Teléfono: Registrar el numero telefénico donde se ubica la empresa.

La empresa tiene estudio de costos y tarifas: Seleccionar SI o NO, si la empresa cuenta con un
estudio de costos y tarifas.

5.4.1.2. Formulario informacién general del servicio de acueducto en el municipio

Por medio del siguiente formulario se registra informacion del servicio de acueducto en el municipio.

ALCA-A-0003 | Informacion General del Servicio de Acueducto en el Municipio
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 ] 31-12-2016
EMPRESA : | PRUEBA S8
DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBASE.S.P.
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)
INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO EN EL MUNICIPIO
PREGUNTAS RESPUESTAS
Dispone el Municipio de Plan Maestro de Acueducto? Seleccione ¥
Fecha de elaboracion g&“""'{""d

En ejecucion?

Seleccione ¥

INumero de horas que se presta el servicio de acueducto en el dia?

Numero de dias en el mes que presta el servicio de acueducto?

Se dispone de catastros actualizados de redes?

Seleccione ¥

A qué afio actualizo el catastro de redes?

Numero de plantas de potabiizacion en el Municipio

Capacidad de plantas de potabilizacion en el Municipio

% de plantas de potabilizacion en el municipio que se encuentran en funcionamiento

% de capacidad de potabiizacion de las plantas del Municipio que se encuentran en funcionamiento
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Dispone el municipio del Plan Maestro de Acueducto: Se debe indicar SI o NO, si el municipio
dispone de un Plan Maestro de acueducto.

Fecha de elaboracién: registrar la fecha en la que se elaboré el plan maestro de acueducto.

En Ejecucion: Indicar SI o NO esta en ejecucion el plan maestro de acueducto.

¢Numero de horas que se presta el servicio de acueducto en el dia?: Se debe registrar las horas
promedio al dia en que se presta el servicio de acueducto en el municipio, teniendo en cuenta todos
los prestadores del municipio.

¢Numero de dias en el mes que se presta el servicio de acueducto?: Se debe

registrar el nimero de promedio al dia en que se presta el servicio de acueducto en el municipio,
teniendo en cuenta todos los prestadores del municipio.

¢ Se dispone de catastro actualizado en redes?: Se debe registrar si se cuenta con catastro de
redes actualizada.

¢ A qué afio actualizo el catastro de redes?: Registrar el afio de actualizacién del catastro de redes.
NUimero de plantas de potabilizacion en el municipio: Registrar el nimero de plantas de
potabilizacion que abastecen al municipio.

Capacidad de plantas potabilizacién en el municipio: Registrar la capacidad de las plantas de
potabilizacién que abastecen al municipio en litros.

% de plantas de potabilizacién en el municipio que se encuentran en funcionamiento: Registrar el
porcentaje de las plantas de potabilizacion en el municipio que se encuentran en funcionamiento.
% de capacidad de potabilizacion de las plantas del municipio que se encuentran en
funcionamiento: Registrar el porcentaje de la capacidad de las plantas de potabilizacién en el
municipio que se encuentran en funcionamiento.

5.4.1.3. Formulario informacién general del servicio de alcantarillado en el municipio

Por medio del siguiente formulario se registra informacion del servicio de alcantarillado en el municipio.

ALCA-A-D004 \ Informacion General del Servicio de Alcantarillado en el municipio

PERIODO COMPRENDIDO ENTRE

01-01-2016 31-12-2016

EMPRESA: PRUEBASS

DILIGENCIADO POR:

NOMBRES: ENMPRESA DE PRUEBAS E.S.P.

APELLIDOS: Apeliido

CEDULA: ND

DEPENDENCIA: SUI (Formularios)

TELEFONO: (571)

INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO

Razon Social:

PRUEBAS §

Sigla:

PRUEBAS

NIT:

900172242-8

Identificador Empresa

99908

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Dispone el municipio de Plan Maestro de Alcantarillado?

Seleccione

Fecha de elaboracion del Plan

En gjecuciin?

Seleccione «

Ndmera de verimientos urbanos

[ 1

Ndmera de veriimientos rurales

[ 1
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Mimero de cusrpos receptores del municipio

Se realiza tratamiento de aguas residuales en en la zona urbana?

[Seisccions =

% de cobertura de tratamiento de aguas residuales en lazona urbana

Se realiza ralamiento de agUAs resigUAIes &N 1a Zona rural?

[Seiecclons

% de cobertura de fratamiento de aguas residuales en la zona rural

Sistema ulilizado

| Seleccione

ITipo de tratamiento y disposicién de lodas

Mumera de sistemas de alcantarillado en 1a zona urbana

Miimero e sistemas de alcantanillado en 1a zona rural

ITipo ae alcantannado urbano

[Seieccione

% de tipo de alcantarillado urbano

[Tipo de alcantarilado rural

| Seleccione

% de tipe de alcantarillado rural [ |

Dispone el municipio del Plan Maestro de Alcantarillado: Se debe indicar SI o NO, si el municipio
dispone de un Plan Maestro de alcantarillado.

Fecha de elaboracién: registrar la fecha en la que se elaboré el plan maestro de alcantarillado.

En Ejecucion: Indicar Sl o NO esta en ejecucion el plan maestro de alcantarillado.

NUmero de vertimientos urbanos: Registrar el nUmero de puntos de vertimientos de los sistemas
de alcantarillado a cargo del prestador de servicios publicos domiciliarios urbano con que cuenta
el municipio.

Numero de vertimientos rural: Registrar el nimero de puntos de vertimientos de los sistemas de
alcantarillado a cargo del prestador de servicios publicos domiciliarios rural con que cuenta el
municipio.

Numero de cuerpos receptores del municipio: Registrar el nimero de cuerpos receptores de los
vertimientos en el municipio, proveniente de los sistemas de alcantarillado a cargo del prestador
de servicios publicos domiciliarios.

¢ Se realiza tratamiento de aguas residuales en la zona urbana?: Registrar SI 0 NO se realiza
tratamiento de aguas residuales en la zona urbana del municipio.

Numero de cuerpos receptores del municipio: Registrar el nimero de cuerpos receptores de los
vertimientos en el municipio, proveniente de los sistemas de alcantarillado a cargo del prestador
de servicios publicos domiciliarios.

% de cobertura de tratamiento de agua residuales en la zona urbana?: Registrar el porcentaje de
cobertura de tratamiento de las aguas residuales generadas en la zona urbana del municipio.

¢ Se realiza tratamiento de aguas residuales en la zona rural?: Registrar SI o NO se realiza
tratamiento de aguas residuales en la zona rural del municipio.

% de cobertura de tratamiento de agua residuales en la zona rural?: Registrar el porcentaje de
cobertura de tratamiento de las aguas residuales generadas en la zona rural del municipio.
Sistema utilizado: Se selecciona el sistema de tratamiento principal utilizado en el municipio. listado
a continuacion:

trampas de grasa.

Tanque séptico.

Pos tratamiento.
Pretratamiento.

Tratamiento primario.

Tratamiento secundario.

Tratamientos anaerobios.
Lagunas de oxidacién o de estabilizacion.
Desinfeccion.

Otros.

No realiza tratamiento.
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Tipo de tratamiento y disposicion de lodos: Se describe el tipo de tratamiento y disposicion de lodos

[ ]
principal empleado, de acuerdo a lo definido en el Reglamento
e Técnico de agua Potable y Saneamiento basico- RAS
e Numero de sistemas de alcantarillado en la zona urbana: Registrar el nimero de sistemas de
alcantarillado de la zona urbana del municipio.
e Numero de sistemas de alcantarillado en la zona rural: Registrar el nUmero de sistemas de
alcantarillado de la zona rural del municipio.
e Tipo de alcantarillado urbano: Seleccionar el tipo de alcantarillado predominante del municipio.
- Sanitario.
- Pluvial.
- Combinado
[ ]

en la zona urbana del municipio.

% de tipo de alcantarillado urbano: Registrar el porcentaje del tipo de alcantarillado predominante

e Tipo de alcantarillado rural: Seleccionar el tipo de alcantarillado predominante del municipio.

- Sanitario.
- Pluvial.
- Combinado

la zona rural del municipio.

% de tipo de alcantarillado rural: Registrar el porcentaje del tipo de alcantarillado predominante en

5.4.1.4. Formulario informacién general del servicio de aseo en el municipio

Por medio del siguiente formulario se registra informacion del servicio de aseo en el municipio:

ALCA-T-0001 Informacion General del Servicio de Aseo en el Municipio
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 31-12-2016
EMPRESA : PRUEBAS8
DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBAS E.S.P.
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)
INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO DE ASEO EN EL MUNICIPIO
Tipo de disposicion final donde dispone los residuos solidos el municipio s =
Nombre del sitio de disposicion final donde se disponen los residuos solidos generados en el municipio
[Departamento donde se encuentra del sitio de disposicion final residuos solidos. Seleccione =
Municipio donde se encuentra del sitio de disposicion final residuos solidos e
Nombre de la entidad que administra el sitio de disposicion final de residuos solidos
INIT de la entidad que administra el sitio de disposicion final residuos solidos
Digito de chequeo (DV) de la entidad que administra el sitio de disposicion final residuos solidos.
Produccion estimada de residuos solidos
Frecuencia semanal de recoleccion
Frecuencia semanal de barrido
Kilometros de vias y areas publicas objeto de barrido
Se realiza aprovechamiento Seleccione ¥
Sistema de aprovechamiento Selecdione ¥

Catastro de arboles
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e Tipo de disposicion final donde dispone los residuos sélidos el municipio: Seleccionar y registrar el
tipo de disposicion final de los residuos solidos del municipio.

- Relleno sanitario.

- Enterramiento.

- Botadero a cielo abierto.

- Celdas transitorias.

- Celdas de contingencia.

- Cuerpos de agua.

- Plantas de aprovechamiento.
- Quema.

- Planta integral.

Nombre del sitio de disposicion final donde se dispone los residuos sélidos generados en el
municipio: Registrar el nombre del sitio de disposicion final donde se dispone los residuos soélidos
del municipio.

Departamento donde se encuentra el sitio de disposicion final de los residuos sélidos: Registrar el
nombre del departamento donde se encuentra el sitio de disposicién final donde se dispone los
residuos soélidos del municipio. o Municipio donde se encuentra el sitio de disposicion final de los
residuos solidos: Registrar el nombre del municipio donde se encuentra el sitio de disposicion final
donde se dispone los residuos solidos del municipio. o Nombre de la entidad que opera el sitio de
disposicion final de residuos sélidos: Registrar el nombre de la entidad que opera el sitio de
disposicion final de residuos sélidos.

NIT: Ingresar el numero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio. En el caso que sea un prestador que no tenga NIT se debe registrar
999999999. o DV: Ingresar el digito de verificacién de cada una de las empresas que prestan
servicios publicos en el municipio. En el caso que sea un prestador que no tenga DV, se debe
registrar 9.

Produccién estimada de residuos sélidos: Registrar la produccion promedio en Toneladas/mes de
residuos soélidos. o Frecuencia semanal de recoleccidon: Registrar el nimero de veces a la semana
promedio en que normalmente se realiza la recoleccién de residuos sélidos, de conformidad con
lo sefialado en el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos.

PGIRS o Frecuencia semana de barrido: Registrar el nimero de veces a la semana promedio en
gue normalmente se presta el servicio de barrido. o Kilometros de vias y areas publicas objeto de
barrido: Registrar los kilbmetros de vias y areas publicas a barrer por parte de la totalidad de los
prestadores de barrido y limpieza del servicio publico de aseo en el municipio, de conformidad con
lo sefialado en el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos. PGIRS

¢, Se realiza aprovechamiento?: Registrar S| o NO se realiza aprovechamiento de residuos sélidos.
Sistema de aprovechamiento: Registrar qué tipo de aprovechamiento se realiza, conforme al
siguiente listado.

- Reciclaje.

- Reutilizacion.

- Compostaje.

- Lombricultura.

- Compostaje y lombricultura.

- Compostaje y reciclaje.

- Lombricultura y reciclaje.

- Compostaje, lombricultura y Reciclaje.
- Generacion de Biogas.

- Otro.
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e Catastro de arboles: Registrar el nimero de arboles a intervenir por parte de la totalidad de los
prestadores de poda de arboles del servicio publico de aseo en el municipio, de conformidad con
lo sefialado en el Plan de Gestidon Integral de Residuos Solidos. PGIRS.

e Catastro de areas verdes objeto de corte de césped: Registrar los metros cuadrados a intervenir
por parte de la totalidad de los prestadores de lavado de areas publicas del servicio de aseo en el
municipio de conformidad con lo sefialado en el Plan de Gestién Integral de Residuos solidos.

e Catastro de Playas objeto de limpieza: Registrar los kilometros de playas a intervenir por parte de
la totalidad de los prestadores de limpieza de playas del servicio de aseo en el municipio. o Catastro
de Cestas a instalar: Registrar el nUmero de cestas a instalar por parte de la totalidad de los
prestadores del servicio publico de aseo en el municipio.

e Frecuencia de poda de arboles: registrar el nimero de veces al afio en que normalmente se realiza
la poda de arboles en el municipio.

5.4.1.5. Formulario balance de subsidios y contribuciones.

Por medio de este formulario se diligencia la informacion relacionada sobre las fuentes para otorgar
subsidios a cada uno de los prestadores del municipio para el afio correspondiente.

Balance de Subsidios y

ALCAF<0005 Contribuciones
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 | 31-12-2016
EMPRESA: | PRUEBASB

DILIGENCIADO POR:
EMPRESA DE PRUEBAS)

NOMBRES:
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)
Numero de

prestadores a los
cuales les gira 0

recursos para [‘—|
subsidios por Generar Detalle.|

Servicio.
de de Recursos Recur Recursos Fuente de los
de recursos | recursos por | recursos por | recaudados por re;c::s‘aa%%? Sg: ol 'e;ar‘;g[aadd?r zzrr ol por el prestador por | cobrados por | girados por el |recursos girados,
Empresa Servicio pos de pto de | el £05. concepto de concepto de de el al al |porel (Obser
Prestadora de| al paral concepto de contribiicionesal| confrbitonss por por| al por
subsidios al| cargo por | el servicio de | contribuciones cargo por para el servicio de ala pto de pto de concepto de
cargo fijo consumo Aseo al cargo fijo Rt ‘Rieo bolsa comiin

e Numero de prestadores a los cuales les gira recursos para subsidios por servicio: Registrar el
namero de servicios por prestador a los cuales les gira recursos para subsidios.

Balance de Subsidios y
ALCAA-0008 Contribuciones
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 | 31-12-2016
EMPRESA : l PRUEBA S8
DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBASS|
E.SP.
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)
Nimero de
prestadores a los
cuales les gira
recursospara |0
subsidios por
senvicio.
Recursos recaudados
Recursos Recursos Recursos
Necesidad de recursos | Necesidad de recursos por el prestador por | Recursos cobrados por|Recursos girados
Empresa S8 Necesidad de recursos ™ 5o concepto de por concepto de poeel pmmz’ po¢ | meecipestadorgor | povel p'emdg' Pos concepto de el prestador al municipio al prest|
Prestadora fvicio porconcepto de | o gigios al cargo por |  subsidios para el conCeplo de concepto de coicap 0.da contribuciones  [municipio por concepto|  por concepto d
subsidios al cargo fijo al cargo al cargo para el
consumo servicio de Aseo 50 OF CONSAMO soricio de Ao correspondientes a la de subsidios subsidios
: ? bolsa comin
Seleccione ¥ Seleccione ¥
Seleccione ¥ Seleccione ¥
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Nombre
giro del

del prestador: seleccionar el nombre del prestador del servicio publico domiciliario beneficiario del
recurso. Se despliega el nombre de la empresa que se ha registrado en el formulario empresas

prestadoras de servicios en el municipio.

Servicio: Seleccionar el servicio publico domiciliario al cual se destinaron los recursos de acuerdo
a lo registrado en el formulario empresas prestadoras de servicios en el municipio.

Necesidad de recursos por concepto de subsidios al cargo fijo: Registrar el valor en pesos
corrientes ($) de los recursos calculados por el prestador de servicios publicos por concepto de
subsidios al cargo fijo.

Necesidad de recursos por concepto de subsidios al cargo por consumo: Registrar el valor en
pesos corrientes ($) de los recursos calculados por el prestador de servicios publicos por concepto
de subsidios al cargo por consumo.

Necesidad de recursos por concepto de subsidios para el servicio de aseo: Registrar el valor en
pesos corrientes ($) de los recursos calculados por el prestador de servicios publicos por concepto
de subsidios para el afio correspondiente.

Recursos recaudados por el prestador por concepto de contribuciones al cargo fijo: Registrar el
valor en pesos corrientes ($) de los recursos recaudados por el prestador de servicios publicos por
concepto de contribuciones al cargo fijo para el afio correspondiente.

Recursos recaudados por el prestador por concepto de contribuciones al cargo por consumo:
Registrar el valor en pesos corrientes ($) de los recursos recaudados por el prestador de servicios
publicos por concepto de contribuciones al cargo por consumo para el afio correspondiente.
Recursos recaudados por el prestador por concepto de contribuciones para el servicio de aseo:
Registrar el valor en pesos corrientes ($) de los recursos recaudados por el prestador de servicios
publicos por concepto de contribuciones para el afio correspondiente.

Recursos recaudados por el prestador por concepto de contribuciones correspondiente a la bolsa
comun: Registrar el valor en pesos corrientes ($) de los recursos recaudados por el prestador de
servicios publicos por concepto de contribuciones correspondiente a la bolsa comun.

Recursos cobrados por el prestador al municipio por concepto de subsidios: Registrar el valor en
pesos corriente ($) de los recursos cobrado por el prestador de servicios publicos al municipio por
concepto de subsidios para el afio correspondiente.

Recursos girados por el municipio al prestador por concepto de subsidios: Registrar el valor en
pesos corriente ($) de los recursos girados por el municipio al prestador de servicios plblicos por
concepto de subsidios para el afio correspondiente.

Fuente de los recursos girados por el municipio al prestador por concepto de subsidios: Registrar
la fuente de los recursos girados por el municipio al prestador por concepto de subsidios.

Fuente de recursos utilizados para subsidios

Cddigos

Descripcion

1

Los recursos provenientes de los aportes solidarios y/o contribuciones

Los recursos obtenidos de otros Fondos de Solidaridad y Redistribucién de Ingresos del orden

2 municipal, distrital, departamental y/o nacional

3 Recursos provenientes del Sistema General de Participaciones de agua potable y
saneamiento basico

4 Recursos provenientes de las regalias por concepto de explotacién de recursos naturales no
renovables de propiedad del Estado, de acuerdo con la ley 1530 de 2012
Recursos presupuestales de las entidades descentralizadas del orden nacional o territorial

5 . > X
(articulo 368 de la Constitucion Nacional)
Otros recursos presupuestales a los que se refiere el articulo 89.8 de la ley 142 de 1994

0 |Si ejecuto recursos con fuentes no listadas en los cAdigos anteriores, debe reportar cédigo (0)
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Si utilizo mas de una fuente listada anteriormente, debe reportar cada uno de los codigos de las actividades
separados por coma (,)

Observaciones: Ingrese los comentarios que considere pertinente al registro Gnicamente en caso de ser
necesario en maximo 300 caracteres.

5.4.1.6. Formulario convenio para el giro de recursos al FSRI AAA

Por medio de este formulario se diligencia la informacién del convenio vigente que tienen los municipios
con los prestadores para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

ALCA-A-0007 | Convenio para el giro de recursos al FSRI - AAA
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
01-01-2016 I 31-12-2016
EMPRESA: | PRUEBASS
DILIGENCIADO POR:
NOMBRES: EMPRESA DE PRUEBAS E.S.P.
APELLIDOS: Apellido
CEDULA: ND
DEPENDENCIA: SUI (Formularios)
TELEFONO: (571)

FSRI

Nombre I NIT I Servicio p\ibhcol ¢ Tiene el Prestador convenio vigente para el ano de reporte con el F SRI para el servicio respectivo?, I FechaConvenio ] NumeroConvenio

e Nombre del prestador: seleccionar el nombre del prestador del servicio publico domiciliario
beneficiario del giro del recurso. Se despliega el nhombre de la empresa que se ha registrado en el
formulario Empresas prestadoras de servicios en el municipio.

e NIT DV: Nimero de identificacion tributaria y digito de verificacion del prestador del servicio pablico
respectivo de acuerdo a lo registrado en el formulario Empresas prestadoras de servicios en el
municipio.

e Tiene el prestador convenio vigente para el afio de reporte con el Fondo de solidaridad y
Redistribucién de Ingreso para el servicio respectivo: Seleccionar Sl o NO, el prestador tiene un
convenio vigente con el Fondo de solidaridad y Redistribucién de Ingreso para el servicio
respectivo.

e Fecha de suscripcion del convenio con el FSRI: Registrar la fecha en la cual se suscribi6 el
convenio con el Fondo de solidaridad y Redistribucién de Ingreso para el servicio respectivo

e Numero del convenio: Registrar el nimero asignado al convenio con el FSRI.

Envio de informacién

Unavez el sistema compruebe que la informacién cumple con todas las validaciones definidas se habilitara
el botén Enviar a Diligenciados. Esta opcién permite guardar temporalmente los datos, sin embargo, no se
considera oficial y no se tendrd en cuenta para temas de consulta y control. Si la accién es exitosa el
sistema genera la siguiente pantalla:

Sistema Unico de Informacion de
Servicios Publicos Domiciliarios S.U.|

Republica de Colombid

La informacién ha sido enviada a la bandeja de diligenciados
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Una vez el formulario haya sido enviado, no es posible modificar el contenido de un campo especifico, sin
embargo, tiene la opcion de ingresar al formulario por medio del link que con el nombre y borrar todo el
contenido para diligenciar nuevamente cada uno de los campos.

Si esta seguro de la informacion de clic sobre él boton Radicar, el sistema le hard una pregunta de
verificacion y si contesta Si de manera automatica le asignara el nimero de radicado, con el cual se
confirma el ingreso de la informacién a la base de datos de la Superintendencia.

Sistema Unico de Informacion
Servicios Plblicos Domiciliarios S.\

Lowrtad y Qrdmn

SaTE EMPRESA PRUEBASS
a B0 SERNCOs PaEoR S NITcompan i USUARIO:PRUEBASS_

Satvic

o FormutarocEmgresa I
LCALDIAS
FECHA ENVIO:2016-10-10

042

N* FORMULARIO: 3816818

NOMBRE_PRESTADOR| NIT [DV|T_PRESTADOR/CLASE|T_SOCIEDAD P_ACUEDUCTO [P_ALCANTARILLADO [P_ASEO/INSCRITO_RUPS ZONA_ATENDIDA [DIRECCION TELEFC
manhyhh 999999999 |3 :::":‘ts:“d““m Oficeal {\ Aplica S| ST NO :sI ;{{gﬁ'\ Y :'nr.gh 985287
CERTIFICAR BORRAR

5.4.2. Cargue de Informacion para autoridades ambientales

El médulo de recoleccion de informacién, por medio de cargue masivo del SUI consiste en la elaboracién
de un archivo plano, validacién, cargue y certificacion.

Es importante asegurar que el equipo tenga la configuracion regional en la cual se indigque que el separador
de listas sea la coma (,) que el separador de decimales sea el punto (.) y que el separador de miles sea la
coma (,) antes de crear el archivo plano CSV. Como se indica en el punto 5.2.3.1.

Se selecciona el link C.A.R.S, cargue masivo, plan de cargue informacién general, afio, periodicidad,
mostrado en la siguiente ilustracion.

L
MENU SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE [ -
| SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Bienvenido: Nombre _._ | Salir | 70017 | CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CAUCA - CRC | 19-abr-20°

» Inicio » SUA

Cargue de Informacion Informacion Uil para el cargue de datos

© Agenda @ Ayudas para el ¢
Acueducto 9 = p
|
Alcantarillado
| Aseo
|
Entados [Togssos.
- Ano: Todos los
I | Cargue Masivo . Periodicidad: Todos los
{
Generar reporte en:
Centro de Soporte

Cargue de informacién del mes
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@ www.sui.gov.co/SUIMasivoNA/index.jsp?emp_id=700178login=CRC_ADMIN&iserv_id=13&topic_id=29

Libertad y Orden

18-10-2016 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CAUCA - CRC
INICIO ARGLIE DE =
CERRAR SESION
MANUAL TECNICO PLAN DE CARGA DE PLAN DE CARGA DE AGION.GA ; A
GENERAL INFORMACION DEL PERIODO ', INFORMACION GENERAL ,/ CREACION CARGUE APERIODICO
MANUAL CARGUE
APERIODICO
TEMAS Flan de s a dae Afio Period
= ?no 0 X |'° Periodo| 1 ¥ VER
CARGUE DE INFO. 2015 v Anual (A) v
Datos ~
A Fecha Fecha Tipo de = X Ao Certificar Fecha
Ayuda nical  Final Archivo Betoda S e Archivos Anexos o oncolidado PO Certificacion

envio
2016- 2016- Seguimiento
01-01  07-31 al PSMV
2016- 2016- Registro de
01-01 07-31 PSMV

1 A2015 Pendiente

1 A 2015 Pendiente

Las autoridades ambientales deberan cargar al SUI los cargues relacionados a continuacion:

5.4.2.1. Formato puntos de captacién de agua para prestadores de servicios publicos

Por medio de este formato se reportara informacion de los puntos de captacién de los prestadores de
servicios publicos de acueducto en los municipios que hagan parte del &rea de jurisdiccién de la autoridad
ambiental, el archivo a crear debe estar conformado por 15 casillas, descrita a continuacion:

1.

2.

10.

11.

Nombre del prestador: se diligencia el nombre o razén social del prestador de servicios publicos
domiciliarios

NIT: diligenciar el nUmero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.

DV: diligenciar el digito de verificacion de cada una de las empresas que prestan servicios publicos
en el municipio

Numero de acto administrativo: diligenciar el nUmero correspondiente a la concesién de agua por
medio del cual se autoriza el punto de captacion.

Cddigo DANE: diligenciar el codigo DANE de 8 digitos del municipio donde se encuentra ubicada
la fuente hidrica asociada al punto de captacion.

Tipo de fuente hidrica: diligenciar el tipo de fuente hidrica de acuerdo con la siguiente
codificacion:(1=ciénaga; 2=lago; 3=laguna; 4=rio; 5=quebrada; 6=arroyo; 7=cafio; 8=mar; 9=agua
subterranea; 10=nacedero).

Nombre de la fuente hidrica: diligenciar el nhombre designado a la fuente para reconocerla y
distinguirla de otras.

Concesién de aguas: diligenciar Sl o NO, posee concesion de aguas por parte de las autoridades
ambientales competentes para hacer uso o aprovechamiento del agua.

Fecha inicial de la concesién: diligenciar fecha a partir del cual la autoridad ambiental permitié el
uso o aprovechamiento del agua en formato (dd-mm- aaaa), tener en cuenta que esta variable es
obligatoria solo si el prestador tiene concesion de aguas.

Fecha final de la concesion: diligenciar dia, mes y afio permitido por la autoridad ambiental para el
uso o aprovechamiento del agua, en formato (dd- mm-aaaa), tener en cuenta que esta variable es
obligatoria solo si el prestador tiene concesion de aguas.

Uso en abastecimiento: diligenciar Sl o NO, la fuente hidrica se utiliza para abastecimiento de agua
potable.
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12.

13.

14,

15.

16.

17.

Caudal concesionado (I/s): diligenciar el caudal autorizado en litros por segundo, para el uso de la
fuente, otorgado por la autoridad ambiental.

Caudal ecolégico (I/s): diligenciar en litros sobre segundo, el caudal determinado por la autoridad
ambiental como el caudal minimo de la fuente para fines de conservacion y preservacion ambiental.
Tipo de estructura de medicion de caudal: diligenciar el tipo de estructura de medicién de caudal
para el punto de captacion, de acuerdo a la siguiente clasificacién: (1= canaleta Parshall; 2=
Vertedero; 3= Volumétrico, 4= Tubo Venturi; 5=Ultrasonido; 6=Efecto Doppler;
7=Electromagnético; 8=Aforos; 9=0tros; 10=No tiene)

Sitio de captacion de agua Longitud: diligenciar las coordenadas geograficas del sitio donde se
encuentra la fuente de abastecimiento del prestador, correspondiente a la longitud.

Sitio de captacion de agua- Latitud: diligenciar las coordenadas geograficas del sitio donde se
encuentra la fuente de abastecimiento del prestador, correspondiente a la latitud

Sitio de captacion de agua- Latitud: diligenciar las coordenadas geograficas del sitio donde se
encuentra la fuente de abastecimiento del prestador.

5.4.2.2. Formato registro de vertimiento de aguas residuales prestadores de

alcantarillado

Por medio de este formato se reporta informacién de los vertimientos de agua residuales de los prestadores
de servicio publico de alcantarillado en los municipios que hagan parte de la jurisdiccién de la autoridad
ambiental, el archivo a crear debe estar conformado por 7 casillas, descrita a continuacion.

1.

2.

Nombre del prestador: diligenciar el nombre o razén social del prestador de servicios publicos
domiciliarios

NIT: diligenciar el nimero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.

DV: diligenciar el digito de verificacion de cada una de las empresas que prestan servicios publicos
en el municipio

Cddigo DANE: diligenciar el codigo DANE de 8 digitos del municipio donde se encuentra ubicada
la fuente hidrica asociada al punto de captacion.

Tiene autorizacion de vertimiento de aguas residuales: se diligencia SI o NO, el prestador cuenta
con autorizacion de vertimiento de agua residuales.

Tipo de autorizacién de vertimiento: se diligencia el tipo de autorizacion de vertimiento de acuerdo
al siguiente codigo: (1=Permiso de vertimiento; 2=Planes de cumplimiento; 3=Planes de
Saneamiento y manejo de Vertimiento PSVM; 4=Ninguna de las anteriores).

Numero de acto administrativo: diligenciar el nimero del acto administrativo por medio del cual se
autoriza el vertimiento de aguas residuales.

5.4.2.3. Formato de permisos de vertimiento para prestadores de alcantarillado

Por medio de este formato se reporta informacion relacionada con los permisos de vertimientos de aguas
residuales de los prestadores de servicios publicos de alcantarillado en los municipios que hagan parte del
area de jurisdiccion de la autoridad ambiental, el archivo a crear debe estar conformado por 13 casillas,
descrita a continuacion.

1.

2.

NIT: diligenciar el nimero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.
DV: diligenciar el nimero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.

Pagina 67 de 71




Superservicios | MANUAL DE AYUDA PARA EL REPORTE
L e EN EL SISTEMA UNICO DE INFORMACION

10.

11.

12.

13.

Cdédigo DANE: diligenciar el codigo DANE de 8 digitos del municipio donde se encuentra ubicada
la fuente hidrica asociada al punto de captacion.

Numero de acto administrativo: diligenciar el nimero del acto administrativo por medio del cual se
autoriza el vertimiento de aguas residuales.

Fecha inicial del permiso de vertimiento de aguas residuales: diligenciar en formato (dd-mm-aaaa),
fecha a partir del cual la autoridad ambiental permitid verter las aguas servidas en un cuerpo
receptor.

Fecha final del permiso de vertimiento de aguas residuales: diligenciar en formato (dd-mm-aaaa),
fecha en que finaliza la autorizacién de vertimiento de aguas residuales.

Se cuenta con sistema de tratamiento de aguas residuales: diligenciar SI o NO, se cuenta con un
sistema de tratamiento de aguas residuales antes del vertimiento de las aguas residuales.

Tipo de sistema de tratamiento de aguas residuales: diligenciar el tipo de sistema utilizado en la
planta de tratamiento de aguas residuales de acuerdo a los siguientes cddigos:(1=Aerobios;
2=Anaerobios; 3=Aerobios y Anaerobios; 4= Otros)

Otro sistema de tratamiento: Esta casilla se diligencia en caso de tomar el codigo 4 en la casilla
anterior.

Eficiencia de remocion DBO: diligenciar el porcentaje de eficiencia de remocion de Demanda
Bioquimica de Oxigeno.

Eficiencia de remocion SST: diligenciar el porcentaje de eficiencia de remocion de Sdlidos
Suspendidos Totales

Tipo de sitio de disposicion final: diligenciar el tipo de sitio de disposicion final de acuerdo a la
siguiente codificacion: (1=Ciénaga; 2=Lago; 3=Laguna; 4= Rio; 5=Quebrada; 6=Arroyo; 7=Cafio;
8=Mar; 9=Humedal; 10=Campo de infiltracion).

Nombre de la fuente superficial: diligenciar el nombre de la fuente para reconocerla y distinguirla
de otras.

5.4.2.4. Formato registro de planes de saneamiento y manejo de vertimiento (PSMV)

Por medio de este formato, se registra informacion de aquellos prestadores de alcantarillado han tramitado
los planes de saneamiento y manejo de vertimiento- PSMV, ante la autoridad ambiental competente, el
archivo a crear debe estar conformado por 23 casillas, descrita a continuacion.

1.

2.

NIT: diligenciar el nUmero de identificacion tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.

DV: diligenciar el nimero de identificacién tributaria de cada una de las empresas que prestan
servicios en el municipio.

Cddigo DANE: diligenciar el codigo DANE de 8 digitos del municipio donde se encuentra ubicada
la fuente hidrica asociada al punto de captacion

NUumero de auto de inicio: diligenciar el nimero por medio del cual se inici6 tramite para la
aprobacion del PSMV.

Definicion de objetivos de calidad para el cuerpo receptor de aguas residuales: diligenciar Sl o NO,
se ha definido objetivos de calidad para el cuerpo receptor de aguas residuales.

Numero de acto administrativo mediante el cual se aprobaron los objetivos de calidad para el
cuerpo receptor de aguas residuales: diligenciar el nimero del acto administrativo por medio del
cual se aprobaron los objetivos de calidad para el cuerpo receptor de aguas residuales.

Fecha de publicacién del acto administrativo de definicion de los objetivos de calidad para el cuerpo
receptor de aguas residuales: diligenciar en formato (dd- mm-aaaa), fecha en que se publicé el
acto admirativo donde se aprobaron los objetivos de calidad para el cuerpo receptor de aguas
residuales.

Presenté plan: diligenciar SI o NO el prestador presentd plan de saneamiento y manejo de
vertimiento PSMV.
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Fecha de presentacion del plan: Diligenciar en formato (dd-mm-aaaa), fecha en que se present6 el
Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimiento PSVM.

Esta aprobado el plan: Diligenciar SI o NO, le fue aprobado por parte de la autoridad ambiental el
Plan de saneamiento y Manejo de Vertimiento PSMV.

Fecha de aprobacion: Diligenciar en formato (dd-mm-aaaa), fecha en que se aprobo el Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimiento por parte de la autoridad ambiental.

NUmero de acto administrativo de aprobacion del PSMV: Diligenciar el nimero del acto admirativo
por medio del cual se aprob6 el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimiento PSMV por parte de
la autoridad ambiental.

Fecha de inicio del horizonte de planeacion del PSMV: Diligenciar en formato (dd-mm-aaaa), fecha
en que se dio inicio del horizonte de planeacion del PSMV.

Fecha final del horizonte de planeacion del PSMV: Diligenciar en formato (dd- mm-aaaa), fecha en
que se finaliz6 el horizonte de planeacion del PSMV.

Carga contaminante DBO efluente proyectado para el afio 2 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de demanda bioguimica de oxigeno para el afio 2 de planeamiento correspondiente.
Carga contaminante DBO efluente proyectado para el afio 5 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de demanda bioguimica de oxigeno para el afio 5 de planeamiento correspondiente.
Carga contaminante DBO efluente proyectado para el afio 10 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de demanda bioguimica de oxigeno para el afio 10 de planeamiento correspondiente.
Carga contaminante SST efluente proyectado para el afio 2 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de solidos suspendidos totales para el afio 2 de planeamiento correspondiente.

Carga contaminante SST efluente proyectado para el afio 5 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de sélidos suspendidos totales para el afio 5 de planeamiento correspondiente.

Carga contaminante SST efluente proyectado para el afio 10 de planeamiento: Diligenciar el valor
proyectado de sélidos suspendidos totales para el afio 10 de planeamiento correspondiente.
Numero de vertimientos puntuales a eliminar para el afio 2 de planeamiento: Diligenciar el nUmero
de sitios de vertimientos puntuales de aguas residuales proyectados a eliminar para el afio 2 de
planeamiento correspondiente.

Numero de vertimientos puntuales a eliminar para el afio 5 de planeamiento: Diligenciar el nUmero
de sitios de vertimientos puntuales de aguas residuales proyectados a eliminar para el afio 5 de
planeamiento correspondiente.

Numero de vertimientos puntuales a eliminar para el afio 10 de planeamiento: Diligenciar el nUmero
de sitios de vertimientos puntuales de aguas residuales proyectados a eliminar para el afio 10 de
planeamiento correspondiente.

5.4.2.5. Formato seguimiento a los Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimiento

(PSMV)

Por medio de este formato, se registra el seguimiento a los planes de saneamiento y manejo de
vertimiento- PSMV, de prestadores de servicio publicos en los municipios que hagan parte del area de
jurisdiccion de la autoridad ambiental competente, el archivo a crear debe estar conformado por 13
casillas, descrita a continuacion.

1.

2.
3.

NIT: Diligenciar el nimero de identificacion tributaria del prestador de servicios
publicos domiciliario.
DV: Diligenciar el nimero de identificacion tributaria del prestador de servicios publicos domiciliario.
Nimero de acto administrativo de aprobacion del PSMV: Diligenciar el nimero del acto
administrativo por medio del cual se aprob6 el PSVM por parte de la autoridad ambiental.
Afo de seguimiento del PSVM: Diligenciar el afio de seguimiento a la ejecucion del plan.
Volumen total de agua residual generada (m3): Diligenciar el volumen de agua residual generada
en el afio de ejecucion del plan.
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10.

11.

12.

13.

Volumen de agua residual colectada obtenida (m3): Diligenciar el volumen de agua residual
efectivamente colectada en el afio de ejecucion del plan.

Volumen de aguas tratadas obtenida (m3): Diligenciar el volumen de agua residual efectivamente
tratada en el afio de ejecucion del plan.

Carga Contaminante DBO efluente obtenido: Diligenciar el valor efectivamente obtenido (kg/afio)
de demanda bioquimica de oxigeno, para el afio de ejecucion del plan.

Carga Contaminante SST efluente obtenido: Diligenciar el valor efectivamente obtenido (kg/afio)
de solidos suspendidos totales, para el afio de ejecucion del plan.

Eficiencia de remocién DBO obtenida: Diligenciar el porcentaje de eficiencia de remocion de
demanda bioquimica de oxigeno obtenida en el afio de ejecucion del plan

Eficiencia de remocion SST obtenida: Diligenciar el porcentaje de eficiencia de remocion de
solidos suspendidos totales obtenido en el afio de ejecucion del plan.

Numero de vertimientos puntuales eliminados: Diligenciar el nimero de sitios de vertimientos
puntuales de aguas residuales efectivamente eliminados en el afio de ejecucion del plan.

NUimero de conexiones erradas eliminadas: Diligenciar el nidmero de conexiones erradas
efectivamente eliminadas en el afio de ejecucion del plan.

5.4.2.6. Formato autorizacion ambientales para el manejo de residuos sélidos (CARS)
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Por medio de este formato se diligencia la informacién de las autorizaciones ambientales de cada uno
de los sitios de disposicion final ubicados en cada uno de los municipios que haga parte del area de
jurisdiccion de la autoridad ambiental, el archivo a crear debe estar conformado por 24 casillas, descrita
a continuacion.

1.
2.

Nombre del sitio de disposicién final: Nombre del sitio de disposicion final de residuos solidos
Cddigo DANE: Corresponde a la codificacién dada por el DANE a la division politico-administrativa
de Colombia. Con la siguiente estructura: DDMMMCCC, donde DD es el cédigo del departamento,
MMM corresponde al codigo del municipio y CCC corresponde al codigo del centro poblado del
municipio donde se encuentra ubicado el sitio de disposicion final de residuos sélidos.

Tipo de disposicion final: Tipo de disposicién final de residuos solidos segun la siguiente
codificacion: (1= Relleno sanitario; 2= Enterramiento; 3= Botadero a cielo abierto; 4= Celdas
transitorias; 5=celda de contingencia; 6= Cuerpos de agua; 7= Planta de aprovechamiento; 8=
Quema y 9= Planta integral)

Autorizacién Ambiental: Diligenciar SI o NO, cuenta con autorizacion ambiental para el sitio de
disposicion final.

NUmero del acto administrativo: NUmero del acto administrativo por medio del cual se emiti6 la
autorizacion ambiental para el sitio de la disposicion final.

Fecha expedicion acto administrativo: Se diligencia fecha en que se autoriz6 el acto administrativo
del sitio de disposicion final en formato (dd-mm-aaaa)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.
24,

Fecha finalizacién de vigencia de acto administrativo: Se diligencia fecha hasta cuando se autorizé
el sitio de disposicion final en formato (dd-mm-aaaa)

Vida util: Corresponde al tiempo expresado en afios autorizado para la recepcion y disposicion final
de residuos solidos.

Residuos sdlidos dispuestos (Ton/dia): Se diligencia cantidad promedio mensual de residuos
s6lidos dispuestos en unidades de toneladas por dia.

Capacidad remanente del sitio (m3): Se diligencia capacidad disponible del sitio de disposicion final
en unidades de metros cubicos (m3).

Ubicacién del sitio de disposicion final- longitud: Se diligencia las coordenadas geograficas del sitio
de disposicion final, correspondiente a la longitud en grados decimales.

Ubicacion del sitio de disposicion final-latitud: Se diligencia las coordenadas geogréficas del sitio
de disposicion final, correspondiente a la latitud en grados decimales.

Distancia al casco urbano (km): Se diligencia la distancia en kildmetro de via carreteable del sitio
de disposicion final al casco urbano mas cercano.

El sitio de Disposicion final cuenta con bascula: se diligencia Sl o NO el sitio de disposicion final
posee bascula

Propiedad y ubicacion de la bascula: Se diligencia si la bascula se ubica dentro del sitio o es
contratada con un particular acuerdo con la siguiente codificacion.

- 1= Bascula ubicada dentro del area del sitio de disposicion final y es operada directamente por
el operador del sitio de disposicion final;

- 2=Bascula ubicada fuera del area del sitio de disposicion final y es operada directamente por el
operador del sitio de disposicion final,

- 3= Béscula ubicada dentro del area del sitio de disposicién final y es contratada por un particular
distinto al operador del sitio de disposicion final;

- 4= Bascula ubicada fuera del &rea del sitio de disposicién final y es contratada por un particular
distinto al operador del sitio de disposicion final).

. La autoridad ambiental ha adelantado procesos de investigacion al sitio de disposicion final: se
diligencia SI o NO la autoridad ambiental ha adelantado procesos de investigacion al sitio de
disposicion final

Sefiala el motivo por el cual se investigé al sitio de disposicion final: Se diligencia si hay proceso
de investigacién contra el sitio de disposicion final, realizando una breve descripcién del motivo por
el cual se han adelantado procesos de investigacion contra el sitio de disposicién final, maximo 100
caracteres.

Medidas adoptadas por la autoridad ambiental como consecuencia del proceso sancionatorio:
Indicar la medida adoptada por la autoridad ambiental como consecuencia del proceso
sancionatorio segun la siguiente codificacion.

e (1=Multa; 2=Suspensién; 3=Cierre; 4=0tros)

Fecha de inicio de la suspension: Diligenciar el dia, mes y afio en que se inici6 la suspensién
utilizando el formato (dd-mm-aaaa)

Fecha de finalizacion de la suspension: Diligenciar el dia, mes y afio en que se finaliz6 la
suspension utilizando el formato (dd-mm-aaaa).

Fecha del acto administrativo de orden de cierre: En caso en que la medida adoptada por la
corporacion sea el cierre del sitio de disposicion final registre la fecha de cierre (dd-mm-aaaa).
Tratamiento de lixiviados en el sitio de disposicion final: Si 0 no se realiza tratamiento de lixiviados.
Fuentes receptoras de lixiviados: Diligenciar el nombre de la fuente receptora de lixiviados.
Nombre de la fuente receptora de lixiviados: Se diligencia el nombre de la fuente receptora de
lixiviados.
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