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Fortalezas Estrategias Debilidades Estrategias
) ) Cobertura en los centros de )
F1 - Induccidn, reinduccién y operacién. D1 - Rotacién y temporalidad

formacion a los colaboradores

(CAIMA/SST)

Charlas, campafas de promocidn y
prevencién y programa de
capacitacion.

de los trabajadores

(CAIMA/SST)

Programa de bienestar para los
trabajadores

F2- Asignacion de presupuesto
para mantener la operacién de
la empresa y los controles de
cada sistema de gestion

Los procesos deberan presentar su
presupuesto por costo y gasto para
asegurar la correcta distribucion de
obligaciones

D2 - Desgaste de la flota
vehicular

Plan de renovacién y controles
operativos en la flota a fin de
mantener y preservar su vida util

(CAIMA/SST) (CA/MA/SST)
F3- Compromiso de Ia Asignacién de recursos para la
Direccidén implementacién y seguimiento de

los Sistemas de Gestién vy
(CAIMA/SST) continuidad del negocio.

F4 — Relleno sanitario regional
propio

(MA)

Presentar proyecto de modificacién
de licencia  ambiental por
agotamiento de vida uatil de
Praderas del Magdalena
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F5- Auditorias periddicas que
garantizan el control 'y

seguimiento en el|Plan y programa de Auditorias
comportamiento de los | interna, externa ylo de
sistemas de gestion seguimiento.

(CA/MA/SST)

F6- Actualizacién permanente

en la estructura

organizacional, generando una Actualizacion docurnental y

planeacidn estratégica acorde
a los objetivos de la entidad.

(CAIMA/SST)

revisiones periddicas

F7- Rendicidn de cuentas

(CAIMA/SST)

Informes de Revision por la

Direccién e informes de gestién

F8- Identificacion de riesgos y
oportunidades

Gestidn de riesgos y oportunidades
de acuerdo a documentacién del

SG.
(CAIMA/SST)
Fo- Investigacion de | Planes de accion.
accidentes, seguimiento de |Lecciones aprendidas.
casos médicos y rehabilitacién | Reubicacion  de  acuerdo a
de colaboradores recomendaciones médicas
(exdmenes médicos).

(SST)

Plataforma SGH (empresas de
servicios temporales con acceso a
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la informacién reportada) para
seguimiento de todos los casos
médicos.

F10- Mantenimiento de |Ia
certificacion 1SO 9oo01, que
asegura la gestion de la
calidad en las operaciones vy
facilita la implementacién e
integracién con los sistemas
de gestion ambiental I1SO
14001y SST ISO 45001.

(CAIMA/SST)

Plan de trabajo, auditorias internas,
inspecciones en campo.

F11- Compromiso con la calidad
del servicio

(CAIMA/SST)

F12- Estacion de Transferencia
de residuos propia.

(CAIMA/SST)

Oportunidades

Estrategias

Amenazas

Estrategias
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O1 - Implementar y mantener
un Sistema de Gestidn Integral
con los respectivos controles
que le generen oportunidades
de mejora a la empresa

(CAIMA/SST)

Plan de trabajo para la integracién
de los Sistemas de Gestidn

A1 - Posible pérdida de
usuarios para los mercados en
competencia.

(CA)

02 - Impactar positivamente
en la comunidad

(CAIMA)

Estrategias de gestion social

A2 - PGIRS que afecten el
servicio publico domiciliario de
aseo.

(CAIMA)

Realizar seguimiento por parte del
proceso encargado y asistir a las
reuniones municipales de
seguimiento de PGIRS

O3 - Ampliar la operacidén y
vida util del relleno sanitario

(CAIMA)

Presentar nuevamente el proyecto
de modificacion de licencia
ambiental

A3 - Cambio de proveedores
que incumplan  requisitos
pactados

(CAIMA/SST)

Realizar la evaluacion y
reevaluacion de proveedores,
vinculando a procesos cliente

0O4- Fidelizacion del usuario

(CAIMA/SST)

Proceso de Ventas

A4- Sanciones y multas

(CAIMA/SST)

Proceso Juridico
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0O5- Generar acciones

ambientales con el liderazgo
de la Gerencia y sus
colaboradores tendientes a la
mitigacion de los aspectos
ambientales negativos.

(MA)

Implementacion de los programas
ambientales (agua, energia,
residuos, educaciéon ambiental,
combustibles)

As- Actualizaciones
normativas |/ Cambios de
gobierno

(CAIMA/SST)

Proceso Juridico

06- Eficiencia en la operacion
atendiendo lo establecido en
la normatividad, C.C.U. PPS

para lo cual deberd iniciar ﬁie Ercc))rsndlaones yloactos Formacion (actividades de
desde el establecimiento de la & ) promocion y prevencion,
microrutas de los servicios, inspecciones)
debidamente digitalizadas.
(CAIMA/SST) (SST)

A7- La transferencia de

0O7- Creacion del micrositio de
Sistemas de Gestion en la
pagina web de la empresa.

(CAIMA/SST)

Proyecto "Agora"

conocimiento en la empresa
puede tardarse mucho debido
a larotacion del personal.

(CA/MA/SST)

Programa de Bienestar a los

colaboradores.

O8 - Fortalecer la cultura del
Autocuidado en los
colaboradores

(SST)

Campafas, charlas, induccién e
inspecciones desde el proceso de
SST

A8- Gestidon de empresas de
servicio temporales

(CAIMA/SST)

Vinculacién y elaboracién de plan
de trabajo anual.
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09 - Desarrollo de

innovaciones tecnoldgicas que
aumente la productividad de la
operacion y fomente la
oportunidad de apertura de
negocio de acuerdo a lo
establecido en el PETI y ODS

(CAIMA/SST)

Implementar proyectos
tecnoldégicos que optimicen el
desarrollo de la operaciéon de la
compafia

A9- Ataques cibernéticos y/o
fraudes informaticos

(CAIMA/SST)

Realizar monitoreos permanentes
en los documentos construidos
para la prevencion y atencion de
las emergencias y/o atencién de
los incidentes de seguridad de la
informacioén.

010 - Fortalecer los canales de
comunicacion interna

(CA/MA/SST)
Historial de cambios
REVISIONNO. FECHA ELABORADO/MODIFICADO POR DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 09/11/2022 Yudi Rodriguez Creacion del documento
Katherine Cruz Polania - Coordinadora Revision anual y ajuste en las estrategias
2 26/10/2023 . .
Sistemas de Gestidn planteadas.
Katherine Cruz Polania — Coordinadora Ajuste general, teniendo en cuenta ?l cambio de
3 15/07/2024 . d g Gerencia y planeacidn estratégica.
Sistemas de Gestion Inclusién de temas de cambio climético.




